
Engineering Technology Research 工程技术研究  第 2 卷 第 4 期 2020 年 

130 131

室内环境检测分析误差产生的原因与对策
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【摘  要】在新经济时代的背景下，我国社会发展非常快速，城市化水平不断提升，城市化的代表行业——建筑业得到了人们

越来越多的关注，那么从这个方面来说，随着人们生活水平逐渐提高，他们把更多的注意力放到了房屋的装修上，尤其是装修

后的污染物处理问题。因此，室内环境检测越来越受大家的重视，为了符合大众的要求，检测行业在做服务的时候，应该做好

研究工作，认真检测。但是，影响检测质量的原因是很多的，造成精确度的下降影响后果是非常大的，有的因素造成误差过大。

为了保证检测工作的质量，本文对其影响检测误差打的因素做了对比和试验研究，并提出对策，希望对相关人士有所帮助。
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为了促进环境检测行业的提升，国家对室内环境检测

的要求越发重视，这对加强室内环境检测误差研究具有非

常重要的意义，总的来说，室内环境监测问题还是非常复

杂的，除了人为因素，设备以及环境因素也是很主要的。

1 影响室内环境监测的结果主要因素
1.1 人为因素

对于检测工作，因为检测人员是其主要的操作人员，

那么如果检测人员不专业或者问题很大的话，这势必会对

室内环境的检测工作产生非常大的影响。我们房屋建筑行

业发展得十分迅速，人们对于质量的要求还是比较高的，

个别检测机构为了在夹缝中求取更大的利益，都会扩大其

队伍，这对其专业程度都是非常大的考验，往往对工作人

员的专业程度检测不够细致，对其个人的培养比较忽视。

这样的情况下，员工们的技能不高或者说没有得到相应的

锻炼，那么在实际的检测工作中难免会出现误差或者不准

确的问题，造成检测效果无法达到预期水平，可靠性不强。

第二：采样人员检测采样布点选择不同，比如，布置方式

的不同对后续的检测结果有比较明显的影响，采样高度的

其是现代住宅高层比较多，如果没有对其上中下三个部位

进行布置，非常容易把不准确的中间样品带回实验室，然

后对检测结果造成误差。
表 1 不同人员同一样品检测结果误差表，单位 %

       人员       

参数 
甲醛 氨 苯 tvoc 平均误差

老员工 1  1.72 1.69 2.64 3.29 2.05
老员工 2 2.06 1.87 1.65 5.68 2.82
新员工 1 3.96 4.52 3.95 7.98 5.10
新员工 2 4.57 4.69 4.98 9.61 5.96

表 2 不同采样人员对同一建筑单体采样后检测结果

相对采样人员 1结果百分比，单位 %

                      参数 

人员
甲醛 氨 苯 tvoc 平均

采样人员 1 取上中下 100 100 100 100 100
采样人员 2 取中部多 123 136 122 116 124
采样人员 3 取上部多 92 96 85 64 84
采样人员 4 取下部多 165 137 169 186 164

表 1 反映了未经培训员工或未熟练操作员工与熟练操

作员工的检测结果存在较大差别；表 2 反映了操作人员不

同的操作方式导致结果很大差别。

1.2 设备因素

在开展检测工作的过程中，设备是非常重要的一项基

本因素。在实际检测的时候，最为常用的设备主要是分析

天平、温度计以及大气采样仪等。设备的质量将会直接最

终结果的精确性。比如，某员工在使用大气采样器采样的

时候，如果该采样器不够精确，或者采样阻力超出规范要求，

则所采样品必然会存在误差，如此后续检测工作再精细也

会导致准确性下降。所以即便员工的技术水平非常高超，

但如果设备质量不佳，最终结果自然无法达到预期，进而

影响了测量工作。

1.3 环境因素

在开展检测工作的过程中，环境条件是非常重要的一

项基本因素。在实际检测的时候，最为常用的环境条件影

响比较大的设备主要是分析天平、气相色谱分光光度计以

及大气采样仪等。环境温湿度过高或过低直接影响最终结

果的精确性。某员工在配置甲醛和氨检测使用的溶液和吸

收液时实验室温度过低，吸收液影响采样结果，导致采样

吸收不足。溶液配制药品稀释不全实际浓度过高，进而影

响了检测工作。
表 3 不同温度下同等质量药品配制溶液浓度对比 mol/l

              参数

人员  
10 度 15 度 20 度 25 度 30 度

硫酸铁铵 g/L  9.262 9.686 10.006 10368 10.561
酚吸收液 g/L 0.9346 9628 1.0020 1.0654 1.0562
碘溶液 mol/l 0.9456 0.9621 0.9820 1.0356 1.0288

从表 3 可以大体看出，在一定温度范围内，随着环境

温度的升高，配制同样浓度的溶液所需要会有稍微的差别。

环境检测经常集中配制溶液，标定好后写好标签会用很长

一段时间，如果期间溶液存放的温度不恒定，很大概率溶

液浓度会发生变化。此时还用以前标定的浓度就会造成很

大的误差，因为这是基准溶液。

1.4 行业规范因素

随着室内环境检测行业的迅速发展 , 越来越多的企业
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意识到室内环境检测市场的巨大商机。各种类型的室内环

境检测机构片面强调经济效益 , 导致检测过程中出现检测

数据失真、缺乏监管、检测数据质量低等情况，对行业的

可持续发展带来不利影响。如果这些问题不及时解决，将

导致这一市场陷入窘境，所以保证室内环境检测市场科学

规范地进行是室内环境检测行业急需解决的重要问题。

1.5 标准规范因素

室内空气检测执行什么标准才最科学，一直以来都有

不少争议，经常会出现同一个环境检测，不同的检测公司

出具的检测结果却完全不一致。最主要的原因就是二家检

测公司使用的检测标准不统一而导致。现行的有住建部《民

用建筑工程室内环境污染控制规范》GB 50325-2010（2013
年版），卫生部《室内空气质量标准》GB/T18883-2002，

2019 年 1 月 1 日由住房和城乡建设部发布的《住宅建筑室

内装修污染控制技术标准》JGJ/T436-2018 正式开始实施，

标志着我国室内环境规范又向前迈进了一大步。

最新发布的《住宅建筑室内装修污染控制技术标准》

JGJ/T436-2018 与《民用建筑工程室内环境污染控制规范》

GB 50325-2010 以 及《 室 内 空 气 质 量 标 准》GB/T18883-
2002 从采样到检测到判定合格都有很大的不同。

1.6 检出限因素 

没有在特定的分析方法之内检测出物质的最小浓度或

者最小量，导致整体检测结果灵敏度比较差。而且没有注

重仪器检出限 IDL 和方法检出限 MDL 之分，也是造成检

测结果误差的因素之一。

2 室内环境检测行业现状
室内环境检测仍未大范围普及。由于我们国家地大物

博，每个地区的经济发展和环境因素都不相同，这样的话

就造成了室内检测普及非常有限的情况。其实室内环境检

测固然必要，但是我们也要考虑其普适性的问题，很大一

部分人在房屋装修的时候，没有进行室内检测的应用意识，

施工设计也是比较传统的，对于室内检测的使用效率非常

低下。笔者还想提到一点，室内检测的应用在一定程度上

有限制，就像上面提到的，虽然室内检测发展的很快，但

是行业规范不统一，检测标准不统一，造成检测报告五花

八门，检测依据目不暇接，这种情况还是比较棘手的。

3 室内环境检测产生误差产生对策
3.1 提升人员的水平

没有检测结果质量意识除了会拖慢室内检测的进度还

会给环境检测结果埋下长久的安全隐患。因此 , 对企业员

工进行素质管理和质量管理方面的培训就显得尤为重要。

企业单位可以定期组织员工参加以提升检测行业从业人员

的专业技能与综合素质为重点的培训交流会邀请专业管理

人员为员工们进行讲解 , 根据企业的实际情况，针对性地

讨论实际工作的管理问题。企业单位还可以设立考核评价

制度 , 根据每一名工人的绩效和评价情况决定薪酬，如果

施工作用严格遵循了检测准则，可以额外得到奖金如何违

规操作就要接受罚款处理。强化企每个团队的责任制落实

责任到个人，如果真的发生了质量问题则要找到相关责任

人是一种震慑作用，通过此种方法，可以从根源上解决施

工单位内部员工鱼龙混杂的问题。

针对不同人员检测结果不同的问题，可以多组织单位

内部人员进行比对，用标准样作为真值，考核检测人员的

检测水平。对采样人员，上岗前进行专门的培训和考核，

保证现场考核非常满意才能上岗采样。采样过程制定采样

方案，保证布点合理符合标准要求。严格按照标准采样，

采取措施样品运输转移过程保证样品保持稳定，并记录必

要的录像。

3.2 确保检测设备设备的质量

在室内检测工作开始之前，工作人员需要结合实际的

工作要求，认真调查分析，完成需求设备清单的编制工作，

定期检定校准。除此之外对所有需要用到的设备进行检查，

检查，采样器使用前必须用皂膜流量计校准，保证符合要求。

必须做到细致入微，从而保证设备的质量水平达到要求，

能够正常完成运行工作。在未来的工作之中，将其自身作

用全部展现出来，满足检测工作的基本标准。

3.3 确保检测环境保持相对稳定

在室内检测工作开始前和开始后到结束，工作人员必

须保持实验室的温度和湿度保持稳定。实验室设置为限制

进入场所，未经允许其他人员一律不得进入。保持实验室

门窗尽量少开。保证实验室的空调，暖气，加湿器，除湿机，

中央空调等设备的正常运转。检测期间这些设备出现问题

导致环境条件波动的，制定程序取样另测或者采取其他措

施。

3.4 合理选择检测方法

进行室内环境检测的时候，根据室内的环境选择合适

的方案，这与当时的季节天气也有一定联系。尤其是进行

我们最为关键点甲醛测试的时候，有的采用分光光度法，

有的采用试纸法，有的采用便携仪器法，有的采取气相色

谱的检测方法。而我们需要注意合理选择检测方法，在保

证检测符合标准要求的情况下，尽量选择高精度的检测方

法。比如分光光度法或者气相色谱标准曲线法，如果操作

人员不熟悉或者不够专业，选择错误或不恰当通常会造成

检查的精度下降，这就会造成客户的不满意，为公司带来

负面的影响。所以，在实际检测的时候，操作人员必须保

证使用合适正确的方法，保证数据可靠，必要的时候可以

进行二次测试。

3.5 加强相关标准和法律法规的设置

国家相关部门颁布相关法律法规是有效控制室内环境

检测的必要途径。统一检测标准是提高检测能力规范检测

市场，检测行为的一个方法。但实行起来比较有困难。另

一个方法是加大宣传，让普通民众都了解到底有哪些室内

环境的检测标准，遇到情况明确知道要找哪个部门、哪样

的检测公司，出具哪个标准的检测报告。环保部负责宣传

环保部的空气检测标准，住建部负责宣传住建部的检测标

准，卫生部负责宣传卫生部的检测标准。

另外相关部门出台相关政策，引起人们对室内环境检

测的重视，了解各个规范的异同点。也采取措施使相关检
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测公司树立诚信意识，最重要的是提高检测的标准或者说

控制检测的标准，让检测标准固定化，从而进行专业化的

环境检测。在法律的权威下，有利于检测公司以法律行为

依据，各个公司以固定的标准为基础，以维护人们身体健康、

保护环境为前提来进行检测。

3.6 检出限

定期核实仪器的检测限是保证仪器正常准确使用的措

施之一。仪器检出限是指至少产生 3 倍于基线噪音的进样

浓度。测定方法：取 0.5 mg/L 的标准液。进样 2uL，按公式：

计算，得到各组分的仪器检出限：

这其中 C 代表浓度，Nd 代表噪声峰值，H 代表色谱，

V 定容代表样品体积，V 空气代表空气体积。

方法检出限能够对被测物质百分之 99 的置信度与空

白样品被测的最低浓度区别开来，计算方式见下式：

n 重复测定的样品数。SD 是样品浓度的标准偏差；T-
是自由度为，n-1 时的 t 值，1-a 为置信水平。

4 结束语
对于当前房屋工程来说，除了建筑本身，装修也是非

常大的一关，人们如果不重视装修中的室内环境检测的话，

肯定会带来一些不可避免的影响。对于室内环保检测公司

来说，诚信经营，做好服务是最重要的基本方略，提高或

者控制环境检测标准是必须要做的，室内环境检测误差等

问题必须控制。
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