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探究房屋建筑工程监理管理的问题及创新
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【摘 要】：如今城市化建设快速发展，其规模也越来越大，工程项目数量也随之增加，人们对于物质生活提出更高标准，

项目质量监理工作逐渐被重视起来。由此本文专门针对工程项目监理工作的重要性，对这项工作中出现问题提出有效的优化

对策。
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1 概述工程项目监理的重要性

项目监理制度在国内已经实习很久，在确保工程项目质

量以及建筑行业稳定发展中有着很重要的作用，工程项目监

理的作用非常多，其主要包含这些方面：①为工程项目资金

投入提供一定决策参考价值，工程项目投资前期，跟业主沟

通可以对其需求有一个更全面的了解，对建筑工程开展可操

作性的评估并且为业主提供更加科学的意见，以免业主投资

过于盲目。②规范参与到工程项目建设各方行为、工程项目

落实过程中，监理单位运用有效对策，规避建筑工程建设风

险，把不良情况消灭在摇篮之中。③确保建筑工程质量和安

全。参与工程项目建设每一个环节当中，其中包含建材的质

量检验，施工工艺建设过程和参数检验。第一时间发现与处

理建设当中出现的质量问题，确保工程项目质量和使用安全

性。④推动投资效益的最大化，督促施工单位严格根据建设

进度开展施工，并且在达到设计和质量要求的前提下，尽可

能降低业主投资。

2 解析建筑工程监理过程中遇到的问题

2.1 监理工作没有落实到位

若监理工作没有办法落实到位，就不能对有关建设环节

起到约束作用，使工程项目施工进度和建设质量、组织协调

等各方面出现很多不良问题。这样一些监理单位所制定的监

理对策并没有结合工程项目实际情况开展制定，很多都是制

定一套监理对策以后运用到每个工程项目监理工作中。其

次，部分监理单位尽管已经制定了具体的监理对策，但是监

理工作人员在落实方面由于思想认知不到位，没有认真执

行，造成监理工作达不到预期效果，不能第一时间发现监理

工作中所出现的错误行为。

2.2 对监理工作认知不够全面

工程项目建设的内容非常多，施工工期很长，部分工程

项目由于每个负责的承包商不同，给监理工作提出更高标

准。实际开展这项工作过程中，监理工作人员很难做到对各

环节的监督。一些监理单位为了节省更多人工成本，委派监

理工作人数不够，造成部分工程项目建设环节监理工作出现

不足，导致工程项目由于监理工作没有做到位而发生质量问

题。其次，一些监理工作人员认知不到位，把过多精力放在

关键施工环节和内容方面，对其他有关工作的监理没有做到

位，并发生一些纰漏。

2.3监理人员素质参差不齐

虽然监理行业的门槛越来越高，除了要求监理工作人员

掌握有关理论知识以外，还要具备非常高的职业素养，但是

监理工作人员综合素养依然出现参差不齐的问题，这些问题

主要体现在：①一些监理工作人员尽管获得一些资质，但由

于刚开始进入工作，有关经验不足，没有办法灵活处理发生

的各类问题，造成工程项目没有办法根据预期进度开展。②

一些监理工作人员职业道德防线不够坚固，很容易被利益所

诱惑而违法建立有关法律法规，导致工程项目质量不符合标

准，侵害业主权益。

3 探究建筑工程监理管理的改善对策

3.1合理规范市场管理

目前科学技术的高速发展，人们也逐渐开始对科技产生

了很大的依赖性，因此建立起业务比较重视高科技技术在监

理工作中的作用，提高对建筑物监理工作的重视。有关部门

需要将监理工作的规划做好，使每个监理工作人员都能够了

解自身职责，对整个建立市场有规范的了解。其次还要统一

监理费用的收费标准，以免这个行业在竞争当中出现恶性竞

争情况。由于收费标准非常低就会对监理企业的成员稳定发

展造成不利影响，也会流失非常多的专业人才。所以务必要

对费用的收费标准进行统一规划，营造一个良性的竞争环

境，推动整个监理业的良好发展。

3.2严格把控监理工作的落实情况

首先可以成立专业的监督管理团队，监理单位需要结合
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工程项目规模和业主实际委托内容，构建完善的工作团队，

员工获得有关资质的丰富经验，为监理工程师了解监理工作

人员的名单提供条件，结合监督管理，合理规划其各自职责，

做到职责分明，保证监理人员能够更好履行有关职责。另外，

要不断将监理制度有关内容进行优化，每一个工程项目施工

要求、规模以及资金投入等存在一定差异性，所以进行监理

工作过程中，建立单位需要结合工程项目实际情况制定具体

的监督制度，特别是要将制度内容细化工作做好。多增加一

些定量内容，给这项工作的有效进行提供更好的引导。

3.3 提高监理工作覆盖率

为了对整个工程项目各项内容开展全面监督，监理单位

需要主动运用具体对策，确保监理工作的完善性和全面性。

首先需要根据与业主所签订的委托合同和监理工作数量，委

派具体数量的监理工作人员，保证每一项工作都有人监督。

主动健全上岗工作制度，将监理工作人员的约束力做好，以

免这些人员在工作当中做出一些跟实际工作无关的事情。另

外，将监理工作的跟踪做好，定期对这项工作落实情况进行

检验，了解这项工作有没有对负责的建设环节进行有效监

督，解析监理工作有没有出现漏洞等问题。如果出现问题，

要认真解析产生这种问题的原因，比如监理人员本身原因需

要根据监理工作制度开展具体处罚。

3.4 加强监督管理力度

对于监理单位和工作人员而言，其首要工作职能就是对

建筑工程开展监管。建筑工程施工每个环节中，监理工作人

员一定要开展全面监督，制定更加完善的监理规划，对违法

发包以及分包的状况要快速进行制止，合同文件当中出现的

模糊内容，监理工作人员需要解释或提出异议。被承包工作

人员的建设情况、安全对策把控和工程质量等各方面，必要

的时候要签发停工指令。对工作人员自身也要加大监管力

度，避免工作人员滥用职权。构建第三方监督机制，形成强

有力的监督管理质量体系，从而更好地推动监理工作环节的

高效稳定实施。

3.5提高监理工作人员综合素养

为了更好将工程项目监理工作的质量和水平提高，监理

单位需要采取有效对策，推动工作人员综合素养的提升。①

将监理工作人员的培养工作做好，监理单位聘请工作人员

时，需要将其专业技能和资质审查工作做好，特别是要有长

远意识，将新员工的培养工作做好，要求经验丰富的监理工

作人员和新员工共同工作，使新员工能够尽快积累有关经

验。②注重监理工作人员专业技能培训工作，为了提高施工

人员专业技能，建设单位需要定期聘请业内专家组织工作人

员讲解最新的监理工作内容，施工技术等，不断为新员工充

电。其次要激励监理工作人员购买有关书籍，完成自主学习，

弥补监理知识的漏洞。③主动学习有关法律法规。为了规避

一些监理工作人员铤而走险，要严格根据有关监理工作法律

法规进行操作。需要为工作人员灌输有关内容，特别是讲解

实际案例给工作人员以警示，认真仔细地将监理工作做好。

4 结束语

总之，随着我国当今社会经济的快速发展，城市化进程

的稳进推动，建筑行业也迎来新的发展，为了更好地保证建

筑工程施工质量以及每项功能都能有效发挥，将监理工作做

好至关重要。监理单位需要了解这项工作的重要作用，注重

跟业主和设计单位沟通工作，对工程项目建设要求有一个全

面的了解。尤其要将监理工作的难点解析工作做好，主动探

寻有关原因，采取有效处理措施，以免监理工作出现不良问

题。
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