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略论老年人日间照料设施的相关问题
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【摘 要】：如今，面对日益严重的老龄化问题，老年人的生活质量如何保持成为目前人们的关注重点。伴随着大众对老年

人生活的关注，兴起了很多针对老年人的生活服务，以及新兴理念。由于空巢老人的占比也比较高，社区作为最贴近老人生

活的基层机构，不仅要保障老人的居住空间，而且要建立适合老人生活的设施，以此来提高老人的生活幸福感。本文中将提

出一些关于社区养老设施的建设的建议和措施。
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引言

如今，我国老龄化情况持续加重，老年人和失去自我照

顾能力的老年人口也在持续增加，因此，针对老年人的护理

服务种类和服务程度也在发生着巨大改变。同时，由于商业

化的都市型住宅与世代间居住空间的差异越来越大，再加上

子女数量不多，子女成家立业，忙于工作，导致大部分老人

单独居住的情况。所以，之前的依靠家庭来养老的模式已经

不能满足现在的生活节奏，如何才能让老年人便利、健康的

生活，成为当今老龄化社会急需解决和缓解的问题。社区是

最贴近老人生活的一个机构，同样也是老人每天生活的环

境，因此社区护理可以肩负老人生活照顾的责任。

本研究通过调查了解在上海的老年人社区中的护理服

务需求情况，从而得到分析社区老年人需要护理服务的类型

和强度，分析其中不同老人群体需求服务的差异，通过总结

分析，从而为社区护理服务的设立和改进提供良好的研究基

础。

1 养老模式

最近几年，人们提出了“居家养老”的概念，它的核心

其实就是传统的“家庭养老”，这种养老方式就是将家庭作

为核心，老人在家里居住，平时的生活起居由家人进行照顾，

社区作为外在的辅助机构，对个别问题进行调节和指导。

“社区养老”顾名思义，养老服务的工作主要由社区来

提供，家人的照顾属于辅助，这样的养老方式，可以提高社

区的责任感，同时更大程度上体现社区的功能。由于社区和

家庭是密不可分的整体，在真正的养老中，要家庭和社区共

同努力，因此本文提出的是“社区居家养老”的模式，“社

区居家养老”这一提法中将“家”的概念扩大，既包括它的

本意——家庭，同时也涵盖了其依托的对象——社区；“社

会机构养老”与当前通称的“机构养老”含义一致。

2 社区老人设施的实施策略

2.1新建社区中老人设施的实施策略

现行住宅区公共服务设施管理标准是基于“千人指标”

的标准，建议对于“老年社区设施”的建设也采用“千人指

标”。虽然我国各地的养老服务设施管理标准都有相应的规

定，但在人口老龄化的持续发展中，指标也需要随着社会需

求的变化发生改变。由于新时代社会压力的增加，以及人们

思想观念的转变，导致出生率下降，幼儿园开始出现供过于

求的情况，但老年人面临着没有养老的地方，老人养老的现

有的标准与幼儿园的规模管理形成了非常明显的对比。

因此，通过国家政策和社会势力的支持，新建设的社区

要让面向老年人的社区设施的建设步入正确的轨道。所以，

要不断完善相关规范和标准，加大普通使人民也投入到老人

养老的服务工作中，建立一些能够满足老人生活，提高老人

生活质量的建筑和设施，从而提高老年人的生活幸福感。

2.2建成社区中老人设施的实施策略

在实际的生活中，除了一些新建的社区，特别是一些建

成时间较长的社区，其中的老年人居住比例已经远远高于

16%。以在北京清华园，于 2009 年曾经调查的关于社区内超

过六十岁的老年人的数量，占比能够达到社区总人口的

27.3%；根据 2010 年天津市和平区对老年人口数目的调查结

果显示，老年人数量的占比也已经达到 22.86%。这个占比足

以说明，社会老龄化的程度不断在加重。

因此，面对这样的不断加剧的老龄化情况，本文中将对

建筑需求进行预算，以此使得社区的建设能够满足老年人的

需求。为了提高预算的准确度，引入一个修正系数α，代表

社区中老年人的实际占比，社区中满足老年人生活的居住面

积（m2/千人），可以通过 160×α来计算。如果是已建成的社

区，那么就要在能够满足老年人生活需求的基础设施方面着

手进行建设，具体的建设建议有以下几个方面：
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（1）掌握社区中老年人的人口数量，做好老年人生活

需求的调研工作，更加贴近老年人生活的角度，对老年人的

生活方式、生活需求进行详细的了解和认识，从而模拟老年

人生活习惯，为其建立有针对性，可以真正缓解生活障碍的

设施和服务。

（2）根据上面老年人与居住需求面积之间的关系，增

设日常对老年人的照顾服务，同时增加日常照顾所需要的额

外增加的建筑面积，从而能够从各个方面满足老年人的生活

需求。

（3）如果在已建成的社内，社区的建筑面积已经不能

满足老年人的生活必须需要，就要根据社区的实际情况，对

社区的设施、建筑进行扩建，或者对已有的建筑进行改造。

比如，社区的公共服务中心，可以为生病的老人制定增项服

务，满足生病老人的日常生活需求。在社区活动中心，增设

老人的活动区域，并且可以通过活动的方式，给与老人更多

的关注和关爱。

2.3提升城镇老旧小区改造水平，盘活存量闲置房产资源

国家针对老龄化问题的加剧，以及为了更好的满足人们

的生活需求，近些年推出了针对老旧小区的改造工程，不仅

维修社区内的必须硬件设施，同时根据社区群体的需求，适

当的增加能够便利人们生活，提高生活质量的辅助设施。对

部分社区存在的空房，也提出了增加利用率的建议，为无家

可归的人提供住房保障，或者增加以下公共服务空间，比如

增设一些丰富老年人生活的娱乐活动，或者为一些孤独老人

提供日常的生活照顾平台等。

3 总结语

总之，随着中国人口老龄化程度的不断加剧，对日常照

顾服务的需求会逐渐增多，对于建筑物的设计师来说，设计

能够满足不同群体的需求，就是对自己设计最大的认可。在

建筑的设计方面，要尽可能地将老人日常的需求考虑在内，

建设便于老人生活的空间、配备相应的便利设施，从而使老

年人的生活质量得到极大的提高。
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