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郑州市夜间文旅消费集聚区建设策略研究
丁　莹

（郑州科技学院，河南 郑州 450064）

摘要：夜间文旅经济对于解锁经济增长、提振消费需求、增

加社会就业、拓展文旅新时空、展现城市魅力等均具有积极意义。

对此，文章在阐释夜间文旅消费集聚区内涵，分析郑州市夜间文

旅消费集聚区建设意义基础上，对郑州市夜间文旅消费集聚区建

设策略展开积极探索，旨在从多方面推进郑州市夜间文旅消费集

聚区打造，促进郑州经济发展。
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《国务院办公厅关于进一步激发文化和旅游消费潜力的意见》

提出大力发展夜间文旅经济，这是城市经济的新蓝海，拉动消费

引擎的重要内容。夜间消费集聚区都作为一个重要的空间单元出

现，其选划与布局，成为产品、服务、管理的重要载体，是文旅

管理部门和旅游企业落实夜间旅游服务与管理的重要抓手。郑州

市夜间文旅消费集聚区培育是城市发展新功能、增强社会活力新

元素的战略要求与大力发展夜间文旅经济新趋势下的共同需求，

更对郑州的未来城市发展具有重要意义。

一、夜间文旅消费集聚区内涵

夜间文旅消费集聚区是指时间在晚上六点到次日早上 6 点之

间，依托城市较为集中的文化、旅游资源，为广大市民及游客提

供文旅休闲活动所需的场所、设施、管理与服务，同时还具备相

应的文化、旅游、商业等现代服务产业集聚发展特征的城市夜间

文旅消费集聚区域。

二、郑州市建设夜间文旅消费集聚区的意义

（一）解锁经济增长的新引擎

夜间文旅经济已成为衡量城市活力、居民生活质量的重要指

标。近年来，北京、重庆、西安、成都等地纷纷出台政策举措，

推出夜间游活动，大力推动夜间文旅消费。如西安的“大唐不夜城”，

成都的“夜游锦江”等项目，皆获得了良好的经济效益和社会效益，

解锁了经济增长的新引擎，形成了推动经济发展的新增长极。

（二）提振消费的有效手段

近年来，伴随着经济的发展，居民的消费结构、消费习惯发生

了巨大转变。尤其是随着工作节奏的日益加快，夜间休闲消费正成

为主流消费群体释放压力和进行社会交际的重要方式。与此同时，

消费者对文旅项目的心灵需求和体验需求不断增长。基于此，丰富

和提高夜间文旅产品和服务供给，不但可以满足消费者不断升级的

文旅消费需求，而且有助于催生新业态，成为提振消费的有效手段。

（三）拓展文旅融合的新时空

伴随着文化消费需求结构的变化，夜间文旅业态经历了餐饮

业的时空转变，休闲娱乐形式的多样探索，发展到人际交流与文

化创造的多元业态深度融合的新阶段。夜间文旅经济的发展有利

于构建城市文旅产业的新场景，培育新业态、新人群；有利于丰

富夜间游文旅产品的供给，满足居民和游客多元化的文旅消费需

求，留住游客，集聚人气；有利于激发文化消费的巨大潜力，让

资源效用倍增、让城市增值。

三、推进郑州市夜间文旅消费集聚区建设的策略

（一）发挥政府职能，优化规划功能布局

1. 优化城市规划设计

城市规划设计是建设与管理城市的依据，确保城市空间资源

得到有效的配置、土地合理的利用，是引导城市发展的纲领性文件。

因此，郑州市打造夜间文旅集聚区必须做好规划设计。一是针对

郑州市现夜间经济及文旅融合的实际情况，制定该产业发展规划，

详细地对城区夜间文旅消费发展基本情况、旅游市场、产业结构

等多方面进行调研，制定未来 5 年或 10 年的发展规划。二是通过

制定规划设计，针对各项目建设内容性质，对各涉及部门、属地

街镇进行职责分工，并在规划中详细明确各项目设计、项目施工、

项目投入使用等多方面时间节点，切实提高涉及部门对夜间文旅

消费集聚区的思想重视程度，加大推进郑州市建设夜间文旅消费

集聚区的力度。如学习天津夜景运行管理机制，该市制定《海河

夜景灯光设施管理办法》，还对所涉的交通运输部门、电力系统，

所在人民政府多个部门进行了职责分工，更大程度上保障的当地

夜游经济的发展。三是出台量化指标文件，可学习江苏，出台如

郑州市夜间文旅消费集聚区创建指南等文件，从政府管理、配套

设施完善、多元业态等多方面进行指标量化。

2. 科学规划功能布局

为了让夜间文旅活动更快更好的发展，达到一定的规模，需

要从规划入手，做夜间旅游项目的规划时，要把社会经济发展计

划，城市建设和景区规划，交通运输等方面的统筹规划，将规划

与郑州市的土地和资源相结合，并为游客体验餐饮、居住、旅行、

购物和休闲游览活动等多样化功能区域。通过制定科学合理的夜

间旅游规划，有效整合本地文旅资源，实现夜间旅游的特色化和

聚集化发展。政府依然是发展旅游业至关重要的因素，在旅游业

的管理方面政府有着较强的干预能力。

在城市夜游发展的初期，政府需要履行其领导作用，科学合

理地对夜游发展进行干预，做到资源整合并合理利用。建议政府

可以从以下三个方面着手进行夜游干预：一是整合资源和科学规

划，梳理、整合郑州市夜间文旅资源。二是与夜游发展相关部门

共同制定出切实可行的发展模式和规划。三是根据不同特点设计

夜游区。根据游客、街区形态等因素，打造适应游客需求的场所，

提高知名度。可以在郑州市的中心区域构建美食街，夏天的时候

可以组织大排档，适当增加文艺演出，让街区更具特色，打造消

费品牌。

（二）完善配套设施建设，提升休闲游览品质

交通是作为城市经济发展的先导性基础产业，其重要程度不

言而喻。郑州市政府在建设夜间文旅消费集聚区时需全面考虑研

究，大力推进城区交通发展。

1. 交通方面

一是全力推动交通的通畅，建成四通八达的交通网络系统。

特别是要进一步改善公交系统，增加景点的公交车辆频次，夜间

开辟一到两条“夜游”专线，串联经典景点，恰当安排时间点，

让游客可以便捷到达每个旅游的景点。二是延长车辆交通运营时

间，分析夜间文旅消费的主要公交路线、游客上下车站点，延长

其运营时间至 23：00 以后，为夜间出行的游客和市民提供交通上

的便利。三是丰富交通类型。加快投入建设地铁、轻轨等交通设施，

多元城市交通出行方式，缩短郑州市与周边县市区交通用时时间，

扩大游客及居民夜间游览出行距离，扩大夜间文旅消费集聚区游

客对象。
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2. 停车设施方面

目前郑州市公共停车场缺口较大，作为国家级文旅消费集聚

区的郑州市郑州国际文创园区同样存在较大的停车场缺口。建议：

一是规划停车位选址，特别是郑州市老城区主要景点周边，利用

拆迁后的土地使用，公共停车场新址首选改造地块。二是对现有

停车场进行改造升级。部分设置机械车位，提升现有停车场停车

额容量，同时提高现有公共停车场分布和优化，针对缺口较大区

域进行补充，有利于规划布局和建址。

3. 公共厕所及公共设施卫生方面

针对公共厕所方面，建议：一是整体提升公厕标准。以沿街、

广场、旅游线路、城市绿道为重点，提高城市公共厕所等级。旅

游卫生间标准按 3A 级进行提升，尽可能增设母婴室等、第三卫生

间等，并加强公厕服务管理，实行 24 小时免费开放、18 小时以

上专人保洁，全面提升全区公厕服务品质。二是推行四大“公厕

+X”形态，分别为公厕 + 环卫宣教基地，公厕 + 智能设备，公厕

+ 环卫驿站，公厕 + 便民设施，为美丽星级公厕提高改造措施。

三是完善公厕空间布局。在城区打造夜间文旅消费集聚区的重点

区域内，增设高类别公共厕所数量，提高公厕服务等级，从而提

升市民和游客的满意度。

4. 标志导航方面

一是优化交通导示系统。围绕重点夜间文旅消费集聚区，完

善公共交通的标识，停车提示和道路提示系统。如在周边公交车

站竖立 LED 屏，提高夜间识别，提示车辆行驶方向和到达站点时

间，放置醒目的停车导示系统，重点地段采用双语标识等。二是

优化公共区域导视系统。在公园、广场、步行街等公共区域，设

置特色鲜明、富有文化内涵的夜间文旅导视图与指路牌，结合夜

间文旅主题，建成系列导视系统设备。三是增加城市文化旅游的

导视系统。在夜间文旅建设重点区域，增加电子导示系统等建设

和综合性应用，加大郑州文化旅游的宣传力度，如提供游览路线、

乘坐公共交通的方式。

（三）丰富产业业态，多元夜间休闲游览方式

夜游经济是城市包容力和活力的体现，重塑产品供给和产业

链结构，提升服务业的占比，积极推进城市发展的升级，因此，

夜间文旅消费集聚区的经济产业和业态规划尤为重要。

1. 文化旅游

一是构建夜间文旅空间大格局。充分利用伏羲山旅游区、新

郑黄帝千古情景区、中牟建业电影小镇等文旅资源载体，营造夜

游格局体系精心布局一批“可游、可观、可憩、可赏、可娱”的

夜间休闲产品，充分展现郑州休闲度假旅游城市的魅力。二是形

成全要素的夜游生态体系。基于“多媒体交互 +5G 网络”技术，

打造食、住、行、游、购、娱全要素的夜游体系。如特色民宿，

主题酒店、旅游巴士等夜间交通、夜游景区街区、博物馆夜行、

24H 城市书房等。三是打造夜间消费“郑州文化 IP”。“城市书房”

通宵开放，博物馆、图书馆等公共文化场馆开放时间延长，遇到

重要时间节点，举办夜间活动，打造一批“印象郑州”“月光艺术”“月

光阅读”等文旅产品，使得夜间文化更加丰富，更好娱乐人民群众。

2. 夜间购物

一是做加深体验消费传统提袋型消费已经向体验型消费转变，

打造有场所内涵的公共空间，如未来实体店 + 艺术 + 文化，并把

商业综合性元素交融一起，或引进科技教育等消费体验式的智能

门店，在引入 B2C 和 C2C 为主的专业家电售卖、服务模式的同时，

发展 VR、AR 等体验式消费理念，打造家用电器专业街区。二是

延长营业时间，进一步推进如“夜购消费活动”，以政策支持（如

降低税收）或资金补助形式推动商业综合体、商场营业时间延长。

鼓励开展夜间推广、让利打折、深夜购物等形式消费活动，满足

消费者需求的多样化，推进夜间消费，带动夜间购物发展。

3. 体育健身

现郑州夜间体育场所集中于公园内、文化宫体育场、工人路

中央路等一带，缺乏统一规划，未能形成规模和集聚效应，缺少

一大批既能体育健身又能带动消费的项目。建议：一是加快建设

体育设施。特别是要加快重点项目建设，如打造体育休闲公园项目，

同时在公园等公共区域内增设健身设施和运动场馆，引入社会力

量，以此发展体育产业。二是引导夜间体育消费的新时尚。鼓励

健身房等经营单位对营业时间进行延长，对年轻人的体育消费需

求尽量满足，可举办适合大众参与的跑步、骑车、乒乓球、足球、

篮球、健身舞等等体育竞赛活动，持续丰富健身体育和竞赛体育

的表演市场，借助赛事带动夜间经济的发展。

（四）延长产业链，发展智慧旅游

发展郑州夜游文化，整合产业链保证其协调性，提供专业优

质的综合服务，在夜文化旅游产业中发挥领导作用，这还有待加强。

1. 产业链的协调与延长

加强餐饮、酒店、交通、旅游、购物、娱乐等夜文化旅游配

套产业的协调和支持，引导配套产业全面支持夜文化旅游。例如，

延长公共交通、公共文化博物馆和其他夜间娱乐场所的服务时间，

为来自全国各地的游客或居民提供特色的旅游服务。为游客提供

高质量旅游业服务，丰富夜间文旅产品和服务，有必要整合相关

产业链，在市场上建立综合性的创意开发公司和旅游产品服务公

司。

2.“互联网 +”发展

一是搭建互联网公共服务平台，提高夜间文旅消费集聚区组

织效率。针对夜间文旅消费群体组织效率低等缺陷，可依托郑州

文化和旅游产业链，与淘宝、抖音等线上平台合作，共建互联网

公共服务平台，通过该类平台分析游客消费习惯，可以对游客进

行有针对性的网络销售。二是加强夜游经济宣传推介。编制开发

有关郑州城夜游的相关 APP 或微信小程序，统筹夜游经济的商业、

餐饮、住宿、旅游、文化、体育健身、娱乐休闲以及交通设施运

营保障等信息，实行线上线下联动，方便夜间消费。全面的整理

录入旅行社有关夜间旅游的旅游线路，供广大游客和市民参考，

同时可以展现“夜郑州”美景。
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