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改革与实践

主流媒体短视频内容生产与传播策略分析
商海伟

（青岛黄海学院，山东 青岛 266427）

摘要：在全媒体时代，短视频正在快速与主流媒体融合，

二者正在一步步实现协同发展，这不仅符合新时代用户需求以及

对内容的偏好要求，而且还能促进各自实现最大化发展。为了显

著提升主流媒体的影响力、号召力、传播力与公信力，本文从探

讨主流媒体短视频融合发展动因出发，详细分析了央视《新闻联

播》抖音号内容生产的特点，最后重点围绕主流媒体短视频内容

生产与传播有效策略进行深入研究，以期在促进我国媒体可持续

化发展的同时为更多主流媒体短视频内容生产与传播提供借鉴与

参考。
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新媒体的兴起与传播对传统媒体内容生产与传播形态带来了

前所未有的冲击与影响。特别是随着短视频向各个领域的不断渗

透，我国主流媒体的未来发展受到了越来越多学者与专家的关注。

部分主流媒体纷纷顺势而为，他们想要借助短视频的力量真正实

现自身的创新发展，因此，很多主流媒体选择入驻短视频平台，

加快构建新媒体传播矩阵，期望以舆论引导新格局，有效突破“夹

缝中求生存”的发展困境，实现自身的长远个性化发展。

一、主流媒体短视频融合发展动因

（一）短视频的兴起与传播

短视频的兴起与传播离不开互联网技术的有效支撑与辅助。

随着我国逐步与 5G 时代接轨，媒体边界被彻底打破，图文时代慢

慢向着短视频时代发展。在未来，短视频有着巨大的发展潜力，

市场前景可观。短视频慢慢成为人们线上沟通交流的主要渠道，

调查数据显示，我国短视频用户量呈现逐年递增的态势，截至

2022 年，短视频用户总量已经突破 8.09 亿人。鉴于短视频有着其

他传播媒介不可比拟的优势，如传播内容个性化定制、传播场景

多样丰富等，因此，短视频已经一跃成为主流媒体现代传播体系

当中不可或缺的一员，从主流媒体产业发展出发，短视频在聚焦

用户注意力方面有着独特的优势与作用。

（二）主流媒体发展根本需求

在全面深化改革的背景下，“推进媒体深度融合”已经被正

式纳入了“十四五规划”，这一举措切实为主流媒体转型升级指

明了发展与前进方向。在崭新的传播环境中，主流媒体要想占领

舆论高地，提升自身的影响力、公信力，那么就应成为短视频领

域的舆论主力军，充分利用好短视频这一利器，推进自身媒体融

合体系建设，真正成为引导舆论的主渠道。

（三）用户需求与内容偏好变化

当前，手机成为网民上网的重要载体，短视频已经悄然发展

成为网民消遣娱乐的重要方式之一。抖音、快手等短视频网站这

两年得到了蓬勃发展，其中必然离不开广大用户的助力与推动。

短视频与主流媒体的有效融合更好地满足了用户自我表达、互动

分享、社交等高层次的需求。正是因为用户需求与内容偏好发生

了根本性变化，才使得短视频平台在激烈的市场竞争中脱颖而出，

并且引领越来越多的主流媒体进军短视频领域。

二、主流媒体抖音号内容生产的特点分析—以央视《新闻联播》

为例

（一）通俗化叙事语言，适应受众的话语习惯

在全媒体时代背景下，媒介技术的快速发展从根本上改

变了新闻的生产与传播方式。为了寻求改变，央视“新闻联播”

抖音号应运而生。它一改以往电视《新闻联播》的内容传播

方式反而采用了“对话式”的形式，彻底颠覆了人民群众对

传统《新闻联播》电视节目的固有印象，大大拉近了新闻与

人民群众之间的距离。同时，“新闻联播”抖音号的语言表

达比较生动、幽默，在内容生产方面也紧跟时代潮流，以此

来更好地满足用户对新闻阅读的偏好，以“听得懂、听得进”

的独特优势真正将国家的声音传达到基层人民群众心中。“主

播说联播，今天我来说”是“新闻联播”抖音号惯用的开头语。

举一个很简单的例子，当 2020 年“民法典”出台之后，基层

人民群众对“民法典”的内涵并不了解。此时，正在参加两

会的央视主持人“海霞”便采用比喻的方式向民众做出了解

释“民法典就像是人民的权利大厦，‘典’字代表的是各种

各样的民事法律，它是这幢宏伟大厦之中的一个个小房间”。

通过类似通俗化的解释，相信民众会对“民法典”的内涵有

更加深刻的认知。

（二）情感化创作风格，激发受众的情感共鸣

新闻报道在陈述严肃事实的同时也应注意将真情实感融入其

中，唯有如此，才能真正提高新闻的影响力与感染力。所谓“情

感共鸣”，简单来讲就是让受众在观看内容的时候情感上有一定

程度的波澜。

“新闻联播”抖音号在内容生产方面更注重挖掘故事细节，

结合受众阅读喜好，使之成为抖音号的一大亮点，以增强新闻说

服力。以其中一个视频为例，该视频的名称为“谢谢你，为湖北

拼过命”。视频内容生动展现了当援助湖北医疗队踏上归家路时

每位医疗人员流下眼泪的细节，主播海霞也饱含热泪。在看了这

样的内容之后相信每一位观看者都会为之动容，这也增强了全国

上下人民群众的凝聚力。

（三）亲民化主题内容，强化新闻的吸引力

《新闻联播》的影响力毋庸置疑，它已经成为上传下达的重

要渠道。“新闻联播”抖音号一方面注重原创内容创作，另一方

面还主打“接地气 + 亲民化”的内容定位。在选材方面，更注重

从人民群众生活实际出发，同时主张亲民化的叙事方式，这与电

视节目《新闻联播》一贯的严肃说教方式形成了鲜明的对比。如

果认真翻看“新闻联播”抖音号以往发布的视频便会发现该抖音

号更多时候向人民群众传达的是“小人物”的人间百态，例如“上

海聋哑人快递团队”“独臂篮球少年张家城”“农民夫妻‘魔性’

舞蹈”等。这些小人物的故事与受众的贴近感更强，有利于强化

新闻吸引力，同时对受众进行启发，引起他们对生活、对社会的

深入思考。

（四）精简化生产方式，实现新闻碎片化传播

与传统电视新闻内容生产方式相比，短视频内容生产方式

更方便快捷，有的时候一台摄影机、一位主播、一个手机就能

完成从内容策划、拍摄、剪辑到发布的全部流程。由于受到短

视频时长的限制，主播需要在一分半的时间内既评述某一新闻

话题又引发受众深思，这对普通人来讲是相当困难的。虽然短

视频无法将全部新闻展现在大众面前，但是其碎片化、精细化

的新闻形态确实符合受众的浏览需求，所以才能获得无数大众

的青睐。
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三、主流媒体短视频内容生产与传播有效策略

（一）内容取舍：以差异化内容满足用户需求

内容定位：主流媒体短视频也有类型之分，有资讯类的，也

有娱乐类的，相应的，其传播的内容也有很大不同。但是，纵观

各类账号的排名榜单，会发现处于榜首的都有一个共同特征，那

就是他们对自身内容有明确定位。从现实情况来看，当前很多主

流媒体的视频号存在一个共同问题那就是定位不清晰，尤其在前

期，他们尝试的内容类型太多，导致受众的注意力被分散，最终

该短视频账号可能就失去了竞争的优势。因此，要想从根本上改

变这一现状，主流媒体必须注重自身在短视频内容方面的专业性，

资源的丰富性以及传播的公信力，这样才能更好地实现自身价值

升级，充分凸显出内容优势。以央视频抖音号为例，其主要发布

的内容有央视综艺节目精选片段以及各类新闻资讯讲解，如“康

辉说”“星推荐”“幸福账单”等。该类型内容的发布不仅为相

关的综艺节目带来了更多观看流量，而且该抖音号也收获了大批

粉丝的最新关注，一举两得。

用户定位：主流媒体作为大众媒体的代表，其面向的是广大

人民群众，只有符合用户需求，才能得到理想的内容传播效果。

因此，主流媒体短视频号应细致分析用户需求，准确定位用户目标，

这样不管是内容生产还是传播才能做到针对性十足并具有极强的

时效性。

进行用户定位第一步需要依托大数据对用户形成完整画像，

主要包括性别、年龄、地区等基本信息，同时还需要了解用户的

内容偏好以及活跃时间，以便为接下来内容生产提供正确引导。

第二步，在对用户画像基本掌握之后需要深入挖掘用户需求，要

真正了解他们内心所需。对于主流媒体短视频号而言，其最应先

满足用户的基础性需求，其次上升到满足用户的期望型需求以及

兴奋型需求。以央视频短视频样本中的《央 young 之夏》相关节

目片段为例，在制作初期其便对准了年轻一代的人群，因此节目

中融合了很多年轻人比较喜爱的元素，如跨界表演唱歌跳舞等，

同时节目邀请到来自不同垂直领域的主持人，如军事、少儿、新闻、

综艺等等，真正吸引了不同圈层用户的关注与喜爱。央视频抖音

号同步发布了很多相关内容片段，一瞬间，“爷童回”等关键词

冲上抖音热搜榜第一名。据不完全统计，在一周时间内，全网短

视频播放量达到了 7 亿。

（二）生产创意：精耕内容细节抓住用户眼球

在当前注意力稀缺的时代，很多用户并不是在观看短视频，

而用到了“刷”这一字—“刷短视频”。往往用户只要动动手指

就能将一部分短视频略过，这完全取决于用户的兴趣。因此，这

对短视频内容提出了更高要求，尤其是内容创意，既要新颖，又

应生动，既要扣人心弦，也要耐人寻味，由此可见其困难程度。

首先，一定要注重原创输出。主流媒体在信息渠道以及内容

制作方面相比其他媒体可能有得天独厚的优势。在制作内容的时

候，主流媒体除了要对自身的传播资源进行有效整合之外还应主

动积极引入新鲜素材，并且构建专业的短视频运营团队，吸引更

多策划、创意等方面人才的加入。唯有如此，才能保证短视频内

容以原创形式稳定、高效率输出。

其次，注重内容衔接。虽然吸引人眼球的短视频开头能够达

到事半功倍的传播效果，但是只有优质的内容才能真正留住用户，

有效提高传播效果，真正发挥出来主流媒体的影响力。因此，做

好内容衔接是关键。为了尽可能留住用户，主流媒体需要在尽量

保证内容信息完整传达的同时在适当的时候出来一个“爆点”，

这样才能实现精准打击的传播目的。主流媒体除了要分割自身内

容形成碎片化内容之外，也需要灵活运用大量的 UGC 内容碎片，

在有效分析与整合的基础上尽可能实现“为我所用”的目的。尤

其在面对社会热点的时候，主流媒体一定要快速反应，及时跟进，

针对性回答用户心中疑问，切实将主流声音融入到热点内容之中，

在保证实效性的同时获得令人满意的传播效果。

（三）视听呈现：适应短视频平台的传播特性

首先，交互传播。主流媒体在进行短视频内容生产的时候一

定要将用户参与、用户互动放在关键位置去考虑。通常，提升受

众的参与度，增强其与短视频内容的交互性可以通过技术手段辅

助来完成，例如常见的有双屏互动、照片识别、语言识别、个性

化定制等，同时还可以加入一些创意互动，如场景化表达、创新

玩法等。例如，在 2019 年两会期间，《人民日报》便推出了以“点

击！你将随机与一位陌生人视频通话”的互动视频 H5 产品。具

体玩法为当用户点击进入页面之后系统会随机连线一个陌生号码

开启视频通话。真正接通之后，可能出现的并不是真人，是用户

提前录制好的短视频。这一产品的成功之处就在于它真正将普通

人的生活、工作紧密联系在了一起，他们彼此分享着梦想与愿望，

大幅度提高了短视频本身的互动性。

其次，注重人声运用。在传统的电视新闻中，可能配音占据着

很大比例，但是在主流媒体短视频中更多时候用到的是同期声或者

解说性字幕。由此看来，短视频对现场感的要求是非常强的。随着

智能语音技术的飞速发展，机器配音也正在朝着多元化的方向逐步

发展，诸多剪辑软件应运而生。以“剪映”软件为例，它可以直接

生成特色方言、萌趣动漫、男音以及女音等几十种声音。用户可以

自由调节配音速度，最终使得整个短视频呈现更具特色，也更完整。

以《人民日报》发布的一则短视频“奥运版《错位时空》，看到泪目！

多想你能看到，今天奥运赛场上的中国骄傲！”为例，该视频全程

用到了真人配音并且以抒情类音乐作为背景，整体节奏偏慢，该视

频总共获得超过二百四十六万点赞量。再比如，以央视频“确认过

眼神，这胡子‘大叔’的确是 00 后！”这一短视频为例，它前半

部分使用了女生，后半部分一转成为了带有东北口音的男生，并且

在搞笑音效与热门 BGM 的加持下获得了不错的传播效果。

四、结语

总而言之，在全媒体时代背景下，不论是舆论生态还是媒体

传播格局分布都发生着翻天覆地的变化。主流媒体要想在激烈的

市场竞争中“求新，求异”，那么就应紧紧把握短视频这一平台，

扬长避短，与时俱进，在充分发挥出自身优势的同时打造新的传

播生态，以全面提升传播效果。由此看来，主流媒体与短视频融

合发展已经大势所趋。
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