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医学类高职院校辅导员工作现状及提升路径
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（新疆维吾尔医学专科学校，新疆 和田 848000）

摘要：辅导员职业素质与职业认同感高低直接影响着医学生

成长成才、高职院校教育管理工作成效。医学类高职院校辅导员

要转变工作理念，立足办学特点、医学人才成长需求，加强学生

在校期间管理，组织团建活动，增强班级凝聚力；积极创办班级

微信群，监督和指导学生实习期学习，提升他们的就业能力；把

专业教学和社团活动衔接起来，组织学生参与社区医疗公益活动，

提升他们的职业道德素养；组织丰富多彩的课外活动，促进师生

之间、学生之间的交流与了解，构建良好师生关系，提升辅导员

工作质量。
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医学类高职院校大多数专业学制为三年，学生在校学习时间

只有两年多，大三一整年都需要进行顶岗实习，这给辅导员工作

带来了不小的挑战。医学类高职院校辅导员要立足办学特点，结

合所带班级专业，制定个性化班级管理和学生管理工作方案，既

要抓好学生在校期间管理工作，积极组织班级集体活动、课外活

动，提升学生学习能力和班级凝聚力；又要抓好学生实习期间管

理，解决他们在实习期间遇到的生活、就业和学业上的问题。同时，

辅导员还要积极把医学专业和学生社团活动衔接起来，组织社会

医疗服务公益活动，激发学生参与社会实践的积极性，提升他们

的社会责任感。

一、医学类高职院校辅导员工作难点

（一）医学生在校时间比较短

医学类高职院校学制、专业课设置比较特殊，学生在校学习

时间只有两年，专业课学习任务比较重，大多数学生忙于专业课

学习，参与社团活动、课外活动和公益活动的积极性不高，班级

缺乏凝聚力，这给辅导员班级管理、学生管理工作造成了不便。

例如医学专业学生在校学校期间忙于学习专业课、考取相关职业

技能等级证书或者专升本考试，与同学、辅导员的沟通比较有限，

影响了师生关系、同学关系和班级凝聚力，这也是辅导员要解决

的重要问题之一。

（二）班级团支部、学生会建设缓慢

由于学生在校时间比较短，这给辅导员班干部、团支部、学

生会建设工作带来了严峻的挑战。辅导员管理工作任务比较重，

不仅要做好在校期间的各项管理工作，还要做好学生在校和离校

实习期间各项管理工作的衔接，对自身管理能力、协调能力和师

生沟通能力提出了更高要求。部分辅导员没有做好过渡期的班团

支部建设、学生党员培养和学生会建设等工作，影响了学生各项

评优工作、实习工作，如何做好过渡期管理工作是医学类高职辅

导员面临的首要难题之一。

（三）社团活动和专业教学衔接不畅

医学类高职院校辅导员工作重点在班级管理、班级专业课成

绩管理上，对学生社团活动关注度不够，没有把专业课和社团建

设工作衔接起来，影响了学生参与社团活动的积极性，不利于班

级文化建设。部分辅导员只关注学生专业课成绩，忽略了利用社

团活动开展德育教育、专业课教学，例如没有组织学生深入社区

参与公益医疗服务活动，导致医学类专业学生无法发挥所长回报

社会，不利于培养他们的社会责任感和良好职业道德素养。

（四）学生顶岗实习期间管理难

医学类高职院校学生有将近十个月的实习期，他们远离家长、

老师，深入各类医院、社区医院等实习，陌生的环境很容易让他

们产生焦虑、懈怠等情绪。在学生实习期间，辅导员只能通过微

信群、QQ 群或电话和学生进行联系，难以实时监督他们在医院工

作、学习以及心理健康状况，这给学生顶岗实习期管理工作造成

了困扰。例如辅导员虽然定期和学生联系，但是对他们工作环境、

与同事相处、岗位体验和职业道德的关注不够，导致部分学生在

实习期产生了懈怠、自卑等心理健康问题，影响了辅导员就业指

导工作质量。

二、新时期医学类高职院校辅导员提升工作能力的原则

（一）坚持以生为本原则

医学类高职院校学生在校学习时间短，医院实习周期长，这

给辅导员管理工作带来了一些不便。辅导员要立足这一特点，为

学生量身定制工作方案，不断提升自身管理能力、思政教育能力

和学生管理，为学生提供更好的服务，帮助他们在校、外出实习

期间遇到的问题，构建良好的师生关系。此外，辅导员要尊重“00

后”学生心理特点，采用人性化管理理念，利用他们喜爱的短视频、

微信群等开展班级管理工作，保持良好沟通关系，从而提升班级

管理和学生管理工作质量。

（二）秉持立德树人原则

医学类高职院校辅导员要坚持德育为先原则，积极渗透德育

教育，以社会主义核心价值观、医德培养为重点，不断丰富主题

班会、班级社会实践活动内容，让学生潜移默化介绍美好品德熏陶，

进一步提升他们的道德素养。同时，辅导员还要积极落实课程思

政理念，把思政教育融入班级文化建设、线上交流和校外实习指

导等工作中，积极向学生推送名医先进事迹，培养他们吃苦耐劳、

兢兢业业、救死扶伤、默默奉献的良好职业道德素养，为他们就

业奠定良好基础，进而提升高职院校医学专业人才培养质量。

三、医学类高职院校辅导员工作能力提升路径

（一）组织班级团建活动，提升班级的凝聚力

由于医学类高职院校学生在校学习、生活时间比较短，学生

之间缺乏了解，班级缺乏凝聚力。为了解决这一问题，辅导员要

重视学生在校期间团队意识培养，组织丰富多彩的班级集体活动，

通过团建活动渗透团队精神，增进学生之间的了解，提升班级凝

聚力。首先，辅导员可以组织班级爬山活动，由全班学生选出目

的地，由班干部负责采购爬山所需物资，划分爬山小组，通过爬

山活动促进学生之间的了解，培养学生互帮互助精神，进而提升

班级凝聚力。辅导员可以陪伴学生一起爬山，为学生拍摄爬山照片、

视频，激励班级美好瞬间。当学生体力不支时，辅导员要及时鼓

励他们，鼓励学生之间互帮互助，共同登上山顶，提升班级凝聚

力。其次，辅导员还可以组织主题班会，围绕良好医德、红色文化、

班级凝聚力、心理健康和就业等组织主题班会，关注与学生学习、

就业、生活息息相关的问题，引导他们明确奋斗方向，帮助他们

克服网络依赖。同时，辅导员还要耐心解决学生各类问题，鼓励

同学之间互帮互助，构建良好的师生关系、同学关系，进一步提
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升班级凝聚力。

（二）优化班级微信群，加强学生实习期管理

医学类高职院校辅导员要利用好微信群，加强学生顶岗实习

期间管理，一方面要监督他们在实习期间坚持学习专业课知识，

激励他们积累更多临床工作经验。另一方面，辅导员还要关心学

生实习期间生活、心理健康和就业问题，帮助他们解决各类问题，

提升学生实习期管理工作质量。第一，辅导员可以在班级微信群

推送学校关于顶岗实习的相关文件，把专业知识融入实训期管理

工作中，让学生保持积极向上、勤奋工作的好习惯。例如辅导员

要和医院带教教师保持良好沟通，向他们了解学生在医院实习表

现情况，了解他们在工作岗位上的表现，一旦发现学生工作态度、

心理健康状态出现问题，要及时与学生联系，帮助他们解决实习

期间遇到的问题，赢得学生信赖，构建良好的师生关系。第二，

辅导员可以在微信群定期推送医学类岗位招聘信息、相关职业技

能等级证书考试和优秀实习生评选等信息，做好学校、医院和学

生之间的沟通桥梁，鼓励学生认真对待实习工作，督促他们认真

学习专业知识，积累临床工作经验，培养他们吃苦耐劳、严谨负责、

仁心仁术的良好职业素养没他们就业奠定良好基础。

（三）组织社区医疗服务活动，提升道德素养

辅导员要立足医学类院校特点，把社团活动和专业课教学衔

接起来，组织丰富多彩的社团活动，既可以提升社团活动质量，

又可以提升学生道德素养。首先，辅导员可以联合专业课教师，

组织社区公益医疗服务活动，并及时向学校申报，带领学生深入

当地社区或农村进行医疗公益服务，为当地居民、农民提供血压

监测、心率监测和按摩等服务，激励学生用自己的专业知识帮助

他人、回报社会，增强他们的社会责任感，塑造他们的良好医德。

例如学生可以为社区老年免费检测血压、血糖和心率，并耐心解

答他们关于养生、保健品等相关问题，利用专业知识帮助特殊群体，

进一步增强自身的职业认同感，积极回报社会。其次，辅导员可

以陪伴学生一起组织社区健康讲座，针对儿童、青少年和老年人

健康生活习惯进行讲解，向他们讲解基本的健康与疾病预防知识。

例如学生可以为老人讲解心脑血管疾病日常低油低盐低糖饮食清

单，提醒他们按时服药，保持适度锻炼；呼吁少年儿童每天运动

至少一小时，少食用奶茶、炸鸡和薯片等垃圾食品，多摄入高蛋白、

新鲜蔬菜和水果，进一步提升个人社会责任感。

（四）定期组织课外活动，构建良好师生关系

医学类高职院校辅导员要积极组织形式多样的课外活动，在

丰富学生业余生活的同时，构建良好师生关系，赢得学生信赖，

进一步提升管理工作质量。辅导员要不断提升个人专业能力，积

极参与线上线下培训，学习课程思政教育、班级管理和大学生心

理健康教育等专业知识，提升专业能力，更好地为学生服务。第一，

辅导员可以积极与医学专业教师沟通，筛选一些适合学生阅读的

医学类书籍，组织班级“爱阅读”读书活动，号召班级学生每天

阅读一小时，并上传自己的阅读笔记和读后感，把阅读打造为班

级文化亮点，进一步提升学生嗯文素养。例如辅导员可以和学生

共读《伤寒杂病论》，了解博大精深的中医文化，中国医者的仁

心仁术，塑造学生良好职业道德，为他们就业奠定良好基础。第二，

辅导员可以组织学生观看中医药文化纪录片，让学生了解中医起

源与发展，以及中药文化，激发他们的民族自豪感和文化自信，

进一步提升爱国主义教育和文化爱心教育质量，拉近与学生之间

的距离，便于各项工作的开展，提升医学类高职院校辅导员工作

质量。

（五）积极参与线上培训，提升辅导员专业能力

医学类高职院校辅导员要树立终身学习意识，参与线上线下

培训，不断了解医学生就业、学生管理和心理健康等知识，不断

提升自身管理能力、沟通能力、思政教育能力和心理健康教育能力，

为学生树立良好榜样。首先，辅导员要积极浏览 MOOC 在线教育

平台相关讲座，了解新时期辅导员责任、“00 后”大学生心理特

点和医学类辅导员角色转变等知识，不断提升自身综合能力。例

如辅导员可以线上了解“00 后”大学生网络成瘾、崇洋媚外等心

理健康问题，了解这些心理问题成因，学习团队心理辅导开展方式，

积极学习心理健康教育知识，为学生提供心理健康服务，塑造他

们阳光、乐观、积极向上的心态，让他们感受辅导员无微不至的

关怀，构建良好的师生关系。其次，医学类高职院校辅导员可以

参与学校组织的线上培训，积极学习老辅导员工作经验，学习班

级管理、学生管理和就业指导等工作技巧，不断提升个人管理能

力。例如辅导员可以学习人性化、民主管理模式，建立班干部民

主竞选和轮岗制度，鼓励学生毛遂自荐，让他们民主选举班干部，

并对班干部工作能力进行评估，全面提升班级管理质量，让学生

主动参与班级管理，增强班级凝聚力，进而提升自身管理能力。

（六）落实课程思政理念，提升辅导员思政教育能力

医学类高职院校辅导员要全面贯彻课程思政理念，把思政教

育融入班级管理、学生管理和班级文化建设等工作中，构建协同

育人新模式，提升学生道德素养，培养更多德才兼备的医学人才。

第一，辅导员可以利用抖音、微博和微信群开展思政教育，例如

搜集抖音平台 2022 年感动中国十大人物短视频，带领学生快速了

解时代楷模先进事迹，为他们树立道德榜样，激励他们向楷模学

习，进一步增强他们的社会责任感。此外，辅导员还可以在微信

群推送我国医学专家先进事迹，例如肝胆外科奠基人吴孟超院士

先进事迹、乳腺疾病领域黄汉源院士，让学生了解老一辈医生为

患者全心全意服务、拒绝高价药、兢兢业业、乐于培养青年医学

人才的崇高医德，进一步提升他们的职业道德素养，激励他们继

承和弘扬救死扶伤、仁心仁术的崇高医德。第二，辅导员可以开

展思政教育主题班会，搜集时政新闻，带领学生了解国内外信息，

例如“一带一路”战略、新农合和医保改革等新闻，让他们了解

祖国的崛起，激发他们的爱国热情，让他们学好专业技能，为祖

国医疗卫生事业建设贡献一份力量，提升班级思政教育质量。

四、结语

医学类高职院校辅导员要立足办学特点，学生在校期间管理

和实习期管理“一手抓”，组织丰富多彩的班级活动，培养学生

团队精神，增强班级凝聚力，优化班级微信群功能，关心学生实

习期间的学习、生活、就业和心理健康，及时帮助他们解决各类

问题，赢得学生信赖，联合专业课教师组织社团活动，把专业课

教学、思政教育和社团活动衔接起来，促进学生全面发展，提升

辅导员管理能力。
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