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人才培养

探索一师一徒制“5D”人才培养模式在酒店管理专业的应用
王　珊

（大连枫叶职业技术学院，辽宁 大连 116036）

摘要：市场经济条件下，用人单位对高职院校毕业生的普遍

要求是“零距离”上岗。为了适应企业对职业人才标准的需求，

酒店管理专业同大连喜家德水饺餐饮管理有限公司开展联合培养、

一体化育人的长效合作机制，全力打造“专兼结合、互聘互用”

的双师队伍，共建国内首创、条件一流的“开放式餐饮技师与店

面经理培训基地”，开创酒店管理专业与餐饮类企业“双主体、

双文化、双身份、双场景、双平台”合作育人的特色现代学徒制

创新合作模式。因此，在国家“十三五”规划等政策的指引下，

开发一师一徒制“5D”人才培养创新模式，辐射带动现代服务类

专业“一师一徒”学徒制培养推广。
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从《 关 于 加 快 发 展 现 代 职 业 教 育 的 决 定》 到《 中 国 制 造

2025》无不提出要加强校企深度合作，共同招生、共同培养技术

技能过硬的优秀人才梯队。实现这一目标，“师徒制”是最理想

的教育模式之一。传统的学徒制是我国企业在员工培养上的一项

重要的培训模式，盛行国外的现代学徒制为这些国家的工业发展

和经济腾飞起到了重要的支撑作用。“十三五”等国家政策性文

件对高职教育师徒制培养、优化人才培养机制提出了要求，师徒

制以培养人为出发点，通过结对的方式，徒弟在师傅的指导和影

响下学得专业技能和情景智慧，注重能力培养，以能力为本位，

注重人的发展，强调将学生置身于实际工作场景中。通过深刻理

解和刻意模仿，培养徒弟选择和应用知识能力和实践能力。在此

背景下，立足于我院酒店管理专业实际，以服务区域经济发展为

宗旨，以就业创新能力提升为主线，积极探索一师一徒制“5D”

人才培养模式，对高职酒店管理专业可持续发展人才培养模式的

完善和人才培养质量的提高具有积极意义。

一、校企“双主体”协同育人机制

校企合作育人在我国有关职业教育文件中接连出现，但大部

分合作育人的出发点都是把校企合作当作学生顶岗实习和就业的

途径，合作初期声势浩大，但无结果，企业失落，学校遗憾。而

出现问题的根源在于校企双方人才培养模式的不健全，责任主体

划分不明晰。因此，我院深化工学结合、校企协同育人，按照“双重”

身份、工学交替、岗位育人的要求，制定“双主体”育人人才培

养方案。明晰教学“双主体”职责分工，推动企业全程参与育人

过程，在课程体系设置上，企业可从岗位用人实际出发，确定能

力目标，制定能力分解表。学校通过能力分解表进行课程模块设

置，组织教学内容，同企业共同考核，最终达到学院产出优秀学生，

企业发现优秀人才的共赢目的。

二、校企“双文化”打造创新人

企业在发展过程中，基于自身的发展历程及市场环境变化，

形成了特有的企业文化和核心价值观，而高职院校在发展历程中

也将形成具有鲜明个性的育人氛围和文化，要提高企业参与人才

培养的积极性，就要将企业的文化思想和管理制度融入学校的办

学理念、管理体系当中。根据企业的发展趋势，确定学校的未来

规划；根据企业的改革、创新，推进学校的专业建设和课题研究；

根据企业对人才素质的要求，确定学校的专业人才的培养目标。

要从工作岗位管理的基础入手，将企业工作制度、工作任务执行

流程纳入学生实践教学的考核标准中，将企业的工作实效制与学

校的综合发展德育为先的理念进行融合。

三、校企“双身份”实现双融合

当前，在市场竞争机制的压力下，企业生产成本随着人力成

本的提高而同步提高，社会招募人才无法满足企业需求，最终人

才流失。学院可以为企业提供人力资源支持，构建双融合人才培

养模式，将实践课堂搬入企业，设计角色转换路径，设置弹性学制，

在企业需要的时候为企业提供人力资源帮助，减少企业的人力资

源成本，又有助于推动学校办学质量的提升和内涵发展，构建国

内一流专业完美匹配的新模式。

四、校企“双场景”实现交互式

我国的职业教育同世界上发达国家相比还是有一定差距的，

就业准入职业数量过少，对从业人员的技术能力要求培养不到位。

校企合作在人才培养模式上要以掌握职业与岗位能力为核心，以

学生发展和企业员工提升为主线，通过岗位能力分析，引入行业

职业标准，开发符合技术技能人才培养、员工培训和终身学习需

要的“校企交叉交融交互式”课程体系，选派企业技术能手和管

理人员定期为学生举办座谈会，组织学生参与企业管理制度的学

习，将企业文化、职业素质要求不断传授给学生，从而提高人才

的培养质量。

五、校企“双平台”开发信息化

本着“校企联合、共建共享、边建边用”的原则，整合双方

优势，利用现代信息科技的成果协同建设优质专业教学资源和公

共网络服务平台，将餐饮服务核心课程建成精品资源在线课程，

内含课程标准、“交互式”教学设计、教学课件、特色活页教材、

校企双方实训指导书、企业员工培训库、素材库、题库、微课库，

提升专业教学资源质量，提高专业教学资源库的受益面，实现最

大限度的社会服务功能。

六、结语

总之，校企合作任重而道远。在这一过程中，需要进一步创

新合作机制，实现师徒双身份，实现教学环境的双场景，加快解

决我国职业教育在人才培养中的困境与难题。
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