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基于 Spark 的菜品推荐算法研究
赵　娟

（河南省南阳市南阳理工学院，河南 南阳 473004）

摘要：基于排行榜模式的热门菜品推荐方式难以满足目前的

用户需要。为了满足大量餐饮用户的需求，本论文依据餐饮外卖

平台的海量历史订单数据，研究出每个用户的兴趣爱好，口味特点，

发现其兴趣点，从而准确发现各个用户的需求，尤其是将长尾产

品（指餐饮外卖平台中热销菜品以外的菜品，它们总体数量大，

但单位销量却少）准确地推荐给用户，使得在最短时间内为用户

推荐最适合的菜品，提供定制化服务。

一、背景

都市生活紧张忙碌，不少上班族已经习惯于在外卖餐饮平台

上订餐，外卖平台的菜品种类丰富多彩参差不齐，提供各式的美

食服务。W 餐饮外卖平台向广大用户提供网上订餐服务，其市场

占有率在近几年不断增加。当用户在 W 餐饮外卖平台订餐完成订

餐后，平台会引导用户对品尝过的菜品进行评价打分，最高 5.0 分，

最低 1.0 分。但最近运营方发现老用户的下单率呈现下降态势，

来自市场部的调查报告表明，此平台的老顾客在经过一段时间的

订餐后，对一些热门菜品及偏爱菜品不再产生新鲜感及满足感，

因此减少了下单消费。因此，市场部门建议，针对老用户进行个

性化的菜品推荐，包括用户偏爱口味菜品推荐及新菜品推荐等。

要对用户进行针对的推荐，就可以考虑在原有订餐系统的基

础上建立订餐推荐模块。与搜索引擎不同，推荐系统并不需要用

户输入任何内容，后台通过分析用户的访问行为，主动为用户推

荐满足他们需求的菜品及新出的菜品。

在经过初步讨论与评估后，根据近期用户对菜品的评分历史

数据，建立菜品推荐模型，向用户们提供菜品推荐。菜品智能推

荐系统，作为餐饮外卖平台系统的扩展与补充，主要负责对用户

的历史评分数据进行整理，并在此基础上生成推荐结果集。

二、用户数据获取

任何解决方案都是针对需求并建立在基础数据上的。在本节，

将从分析任务需求开始，再梳理、评估与目标相关的数据资源，

选择适合的推荐算法来建立推荐模型，最终形成可行的推荐方案。

以热门菜品进行推荐，也是一种常用的推荐方法，但这种推荐

方式更大程度是迎合了用户的选择，就是只推荐用户都喜欢的热门

菜品，但不能满足用户的个性化或差异性的口味要求。另外，热门

菜品通常只占全部菜品数量的很少比例，其他大部分菜品难以得到

被推荐。W 餐饮平台不但要找出用户可能喜欢

的菜品，而且尽可能将菜品列表中的长尾菜品

（数量多但订单量少）精准推荐给其他用户。

（二）用户的评分数据集

数据是指导解决方案的基础，因此需要

先来梳理一下已有的数据资源。既然要向用

户进行推荐，就要从与用户行为相关的数据

分析开始。当用户对菜品进行评论打分后，

网站的后台服务器就会以 JSON 格式保存这些

用户评分数据。结果如下所示

● [{“UserID”：”A2WOH395IHGS0T”，

●“Rating”：5.0，

●“ReviewTime”：1483202656，

●“Review”：”风味独特，真的不错！”，

●“MealID”：”B0040HNZTW”}，

● {“UserID”：”A1YQ4Z5U9NIGP”，

●“Rating”：5.0，

●“ReviewTime”：1483202876，

●“Review”：”家常美味，推荐！”，

●“MealID”：”B00CDBTQCW”}，

（二）用户的评分数据集

因为业务数据的安全原因，用户评分数据集的数据已做了脱

敏处理，只保留部分重要属性。菜品的数据集在网站的后台数据

库（MySQL）中保存着菜品的数据集。

三、推荐算法研究

（一）常用推荐算法比较

推荐算法是整个推荐系统中最核心、最关键的部分，很大程

度上决定了推荐系统性能的优劣。目前，主要的推荐算法包括基

于内容的推荐、协同过滤推荐、基于关联规则的推荐、基于效用

推荐、基于知识推荐等。他们各自的优缺点如下表所示：

综合以上的各种推荐算法，考虑到新兴趣点发现与推荐个性

化方面的表现，因此本案例将选择协同过滤推荐算法。

（二）推荐流程设计

在选定了用户数据与合适的推荐算法后，结合原餐饮外卖平

台系统，设计出一份如下图所示的推荐流程方案。
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上图列出了推荐系统的流程方案的相关过程，按系统开发顺

序说明如下：

1. 用户评分数据的生成。用户登录餐饮平台，订餐并评分后

生成用户评分记录。这些评分数据以 JSON 文件的格式存储在平台

服务器上。

2. 用 户 评 分 数 据 的 传 输。 当 用 户 评 分 数 据 生 成 后， 通 过

Flume 管道传输到推荐系统所需要的分布式文件系统上。

3. 数据预处理。对用户评分数据进行探索、统计、异常值处

理及数据转换，最终构造出可供建立推荐模型的数据集。

4. 以协同过滤算法建立推荐模型。使用协同过滤的多种算法

对用户评分数据集进行建模，并调整相关的模型参数，以获取最

优的模型。

5. 推荐菜品数据集。使用最优推荐模型导出推荐结果，并将

结果存到 HDFS 上。

6. 推荐结果上传。将推荐菜品数据集通过 Flume 管道传输到

网站平台的存储服务器，或者导出到 mysql 数据库中。

7. 向用户进行推荐。当某用户登录餐饮平台时，系统从数据

库中读取与该用户相关的推荐结果，推送给用户。

上述推荐流程中的数据传输环节（2）和（6），通常采用以

Oozie 配置工作流的方式来实现。Oozie 是 Apache Hadoop 生态系统

中的一个关键组件，它可以把多个任务组成一个工作流，自动完

成任务的调用。下面主要对推荐系统中的菜品智能推荐系统进行

逐步的推导与实现。 

 四、数据预处理

本节将从原始的用户评分数据入手，首先需要进行数据探索

分析，然后根据探索分析的结果判定是否存在异常数据。如果有

异常数据，则对异常数据先进行处理。

（一）加载评分数据

原始数据是以 JSON 格式存储，数据结构是固定的，每条

记录是由 5 个属性构成，分别是用户 ID、菜品 ID、用户评分、

用户评论、评论时间戳。因此它非常适合以 Spark SQL 方式来

加 载， 生 成 DataFrame 后 进 行 数 据 查 询。 将 原 始 数 据 加 载 到

DataFrame 后进行评分数据的查询，比如只显示前 5 条记录的

scala 代码如下：

（二）评分数据的探索与统计

在 Spark SQL 的处理框架下，非常方便地使用 SQL 语句对数

据进行查询，下面为对数据的分布及其他属性的统计结果。

（三）评分数据的分组统计

下面对评分项进行分组统计。其实现代码与统计结果如下图

所示。结果表明大部分用户的评分为 4.0 分与 5.0 分，占总体数量

的 79%。这说明用户对于餐饮平台的提供的菜品，总体评价还是

比较正面的。

五、实现菜品推荐

经过上节的推荐模型评估，综合考虑后选择了基于物品与基

于 Spark ALS 算法建立的推荐模型。本节将采用这两种模型实现向

用户推荐新菜品。

（一）向用户推荐 10 个新菜品

任意选择一个用户，例如，为测试用户（用户编码 =1000）

推荐 10 份预测评分最高的菜品。这里的菜品将引入真实的菜品名

称，因此需要从外部数据库中加载菜品详细信息数据。另外，由

于推荐模型是以用户编码和菜品编码来建立的，因此产生的推荐

结果集也是由用户编码与菜品编码组成，所以还需要加入一个反

编码的处理过程，即把用户编码转换为用户 ID，把菜品编码转换

为菜品 ID。

向测试用户推荐 10 份预测评分最高的菜品。这里的菜品将引

入真实的菜品名称，因此需要从外部数据库中加载菜品详细信息

数据。加载用户与菜品的编码数据集。加载外部数据库中的菜品

数据。生成推荐数据集。

推荐结果评价。

检查测试用户（用户编码 =1000）在训练数据集中的记录，

它共有 5 条菜品记录，这些记录基本反映了该用户的口味及

爱好。为便于比较，对这些菜品记录按类别进行整理，如下

表所示。
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最后给出测试用户（用户编码 =1000）的两种推荐结果按类

别进行展示，如下表所示：

这 样， 就 将 这 10 个 菜 品 推 荐 给 测 试 用 户（ 用 户 编 码

=1000），更满足用户的口味和风格。

（二）向所用户推荐新菜品

当经过评估选定模型后，可以应用模型对所有用户生成推荐

数据集。以下以基于物品与基于 Spark ALS 的推荐模型为例，导出

推荐结果集。由于基于物品与基于用户的两种推荐模型，在计算

推荐结果集时的方法非常类似，在此不展开说明。基于 Spark ALS

的推荐模型，它本身就已经包括了几个常用的推荐方法接口，可

以非常方便导出推荐结果。

1. 为指定用户进行 topN 推荐，即推荐 N 个预测评分最高的物

品。

2. 为“用户 - 物品”对进行预测评分，即预测某用户对某物

品的评分。

3. 为所有用户推荐 TOP N 个物品。

4. 为所有物品推荐 TOP N 个用户。

5. 最终的推荐结果集，保存到 Hadoop 的 HDFS 文件系统中。

6. 也 可 以 根 据 业 务 需 要， 直 接 保 存 在 外 部 数 据 库， 比 如

MySQL 或 HBase 上。

六、结语

本文详细阐述了基于 Spark 的餐饮服务行业中大数据推荐系

统实现过程，从案例背景、实现目标、系统整体架构及流程设计

等方面展开，分步骤实现了系统建模。同时，针对系统实现的各

个过程，包括前期方案设计、数据探索、数据预处理，到后期数

据建模、模型寻优、模型评价及推荐等，都提供了分析思路与参

考代码。

数字媒体时代下职业院校美术教改思考
孙光宇

（江苏省无锡交通高等职业技术学校，江苏无锡 214000）

摘要：科学技术是第一生产力，当今时代下的中国，科学技

术的发展日新月异，数字媒体技术蓬勃发展，在社会各领域得到

了普遍关注与应用，并促进了社会的全面发展，同时为我国高等

院校的教育事业的发展提供了难得的契机。关于高等院校的美术

教学，数字媒体技术对于美术教学模式的创新与发展起到了至关

重要的作用，很大程度上弥补了以往教学的不足。本文就当前我

国职业院校教学的实际情况进行阐述，并分析职业院校教学中现

阶段应用先进技术存在的问题，最后针对性的给出了相关建议。

关键词：数字媒体；职业院校；教学改革；思考；美术

近年来，数字媒体技术的发展，给我国各所高等院校的美术教

学带来了新的机遇和挑战。以往的大学美术教学活动中，因为教学

模式过于单调机械，很多学生难以对对美术课的学习产生热情和兴

趣，再加上理论知识的枯燥无趣，导致学生仅仅记住了最基础的理

论知识，动手实践操作的技能严重欠缺。幸运的是，数字媒体技术

在大学美术教学中的应用，打破了传统教学模式中的这一瓶颈，为

满足社会需要，提供更优秀的美术人才，注入了强心剂。穷则思变，

变则通，通则久，在数字媒体日新月异进步的时代背景下，高校美

术要善于与时俱进，摒弃以往教学模式不合时宜的部分，大刀阔斧

地进行美术教育教学改革，通过我国当前各高校美术教学的整体情

况分析可知：美术教学存在的一定的问题。

一、现阶段我国职业院校的教学状况分析

（一）教学理念陈旧

1. 不同地区间差异大

现阶段，由于西部与中东部之间的经济水平存在的差异较大，

我国的西部地区美术教学水平和中东部地区相差甚远，这其中存

在因素有很多，一方面是因为教学资源的分布不均，另一方面原

因是老师的教学理念比较陈旧。可以说，现如今还有部分西部院

校的美术教师没有真正地领悟到新的社会背景下对美术教学提出

的新定位照搬照套，遵循传统的教学理念，认为美术教学就是教

会学生画画、教好学生画画，然而在新的时代背景下，这样是远

远不够的，何况还是高等教育的美术教学。在时代不断发展的今天，

西部地区的教师无法与时俱进，与新时期的教育理念同步是绝对

不行的，这会对学生的发展造成很大的消极影响，无法适应新时

代社会对于美术人才的需求。

2. 不同院校之间差异大

不同职业院校由于经济实力和对美术教育重视程度的不同，

美术课的课时设置与师资水平均不一样，这也会导致培养出的美

术系毕业生的能力与素养差异很大。在高校开设美术教学的时候，

应当充分意识到当前美术教学的突出问题与缺陷，并结合本校数

字媒体的技术优势，着力提升美术专业的教学实力，弥补缺陷。

我国部分职业院校在美术教学方面不重视以人为本的理念，他们


