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探索与创新

我对我校电子商务专业发展的一些看法
梁　涛

（新疆兵团第一师阿拉尔职业技术学校，新疆 阿拉尔 843300）

摘要：近几年职业教育发展迅速，我校借助于浙江援建与浙

江六所职业院校对口帮扶，逐步发展和整合我校的六大专业，其

中电子商务专业由原来计算机应用与维护专业转变而来，对电子

商务专业的发展和改革进行了大量的尝试与创新。
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我校是新疆兵团第一师阿拉尔市唯一的一所中职院校，我校

的发展和改革也就代表了第一师阿拉尔市职业教育的发展与改革；

通过与浙江义务商贸学校开展结对帮扶，电子商务专业在软硬件

建设上，短时间内有了大的提升。我对电子商务专业的建设和发

展有一些粗浅的想法，希望通过本文，与有电子商务专业的职教

同行们进行交流。

一、第一师阿拉尔市电子商务产业现状

第一师阿拉尔市位于新疆南疆地区，经济发展相对落后，电

子商务发展还处于初级阶段，还存在着水平低、主体不强、配套

体系不完善等诸多问题，受区域性条件、人力资源等相关要素制约，

大量的绿色无污染的农产品，如，苹果、红枣、核桃等水果滞销

又急需电子商务产业来助推，第一师阿拉尔市成立了电商产业工

作协调领导小组，形成推动电商产业发展的合力，聘请专业机构

研究制定电子商务产业战略发展规划，多次组织相关单位和企业

赴浙江等发展较好的省市，以及杭州阿里巴巴、遂昌赶街等电商

企业进行观摩学习，邀请内地专家为从业者、入园企业在电商理念、

理论知识及实际操作方面进行专业培训、技能培训，不断完善师市、

团场、社区连队三级物流配送体系和大宗农产品出疆物流体系。

但电商专业人才匮乏、产业结构趋同化现象明显，不能在产业分

工协作上形成优势互补。最主要的是与电商发展相关的配套服务

环境相对滞后，运距远、费用高已成为抑制一师阿拉尔市电子商

务发展的关键问题。

二、我校电商专业发展现状

针对一师阿拉尔市电子商务专业人才匮乏的现状，电子商务

从业者的专业能力低等情况，我校在 2014 年起开设电子商务专业，

学生就业渠道是面向本地区的电子商务企业，能够胜任区域内中

小型企业的电商运营和网络营销推广等工作岗位，任务严峻而紧

迫，完善电商专业的人才培养方案、专业课程体系就成了当务之急。

我校紧紧抓住浙江援建及智力援疆的有利条件，与对口帮扶的浙

江义务商贸学校开展了一系列富有成效的活动，与聚天红果业有

限公司、阿拉尔市大学生创业园、12 团电子商务产业园等企业和

园区开展校校合作、校企合作，提升本校师生的专业素养与技能

水平，形成依托帮扶学校和本地企业及电子商务产业园的良好资

源，以企业的专业资源来促进学校的专业建设，以学校的人才输

送来助推企业的发展，还将学生的顶岗实习、校外实践、校外电

子商务综合实训都放在企业和园区内进行。通过以上的培养模式，

我校电子商务专业教师的专业能力和教学水平获得了很大提升，

但从专业建设的硬件和软件上来看，依然存在诸多不足：

（一）师资和课程设置不合理

中职电子商务的课程应该包括财经方面、商贸方面、网站营

运、市场营销网络营销、网络支付、物流、电子商务法律法规等

方面的课程，由于我校电子商务专业是从计算机应用专业转变而

来，师资力量只在计算机方面有优势，而电子商务专业所需的财经、

商贸、营销知识是教师所欠缺的，教师很少在电商企业的参与实

际运作管理，缺乏电子商务实践经验。这样就导致教师教授的知

识与企业的实际情况相脱节，甚至在专业课程设置上受到师资的

限制而不能开设。

（二）教学缺乏实践环节

中职的教学非常关键的就是实践环节，我校现阶段电子商务

专业的绝大多数的学习都是进行模拟实习操作的，学生不能真实

地参与电子商务实践，加上学生本身对社会、对产业、对销售环境、

与人沟通都缺乏直观的认识，电商企业的短期实训不能教学有机

结合。

三、我对我校电商专业的一些建议

（一）尽快建立起适合本地区的电商专业课程体系

浙江虽然在电商方面发展很好，但完全照搬他们的培养模式

有许多问题，电子商务作为一个涉及面较广的专业，要想将技能

突出、胜任企业岗位的专业人员培养出来，必须以实训课程体系

为依据，健全实践能力评价体系，明确考核标准以及能力培养目标，

细化网络营销策划、网店客服、网站营运等专业技能人才等技能

要求。

（二）促进师资队伍建设的加强

想要培养合格的电子商务专业人才，必须配备一支具有较强

实践技能的专业老师。探索教师专业实践能力培养非常迫切，可

根据我校实际情况，制定电子商务师资队伍建设短期和长期目标，

采取互派教师、外出培训方式积极开展交流与合作，形成长效机制，

从企业引入电子商务教师，鼓励教师利用课余时间或者暑假到电

商企业或园区中进行实践，从而将教师的专业实践能力提升上去，

加强教师的理论与实践的结合，从而促进有效教学的实施。

（三）促进校企之间富有成效的合作机制

目前的校企合作存在学校热、企业冷、合作只浮于表面，许

多合作制度都没有建立起来，学校与各企业之间的合作内容较为

单一，学生在企业实训所承担的岗位普遍层次不高。要加强学生

在财务、商务、运营方面的实践机会，着力培养学生在商务活动

中的组织能力、应变能力、团队协作能力、协调能力、沟通能力。

三、结语

随着师市电子商务的快速发展，电子商务专业人才的缺乏，

对我校电子商务专业建设、课程开发、师资的培养、实践实训等

提出了很高要求，原有的教学方法和手段已不适应今天的电子商

务专业发展，我们必须结合实际进行分析，不断探索与实践，确

保所培养的电子商务专业人才适应师市电商产业的发展。
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