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高职院校档案管理网络化信息化之我见
常红丽

（宝鸡职业技术学院，陕西 宝鸡 721000）

摘要：近些年来，信息技术的飞速发展促进了教育改革向前

迈进了一大步，由此带来了学校档案管理工作的迭代更新。在此

背景下，高职院校从自身定位和办学特色出发，不断加强档案管

理信息化和网络化建设来提高自身的整体竞争力。本文以高职院

校档案管理网络化、信息化建设现状为研究的起点，重点探究了

解决现状问题的对策，希望为高职院校档案管理效率、效果和效

益的提升贡献一份力量。
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在计算机技术大力普及的当下，档案管理的发展呈现出新的

变化，网络化、信息化成为其最主要的标志。高职院校档案管理

向网络化信息化发展，可以使档案收集、整理等工作效率更高，

管理成本更低，是优化资源、提高档案管理和服务水平的重要途

径。高职院校应加强对计算机网络技术的利用，重视对网络信息

平台的搭建，并从自身定位和实际情况出发，来采取针对性措施，

从而使档案管理能够向网络化和信息化方向健康持续发展，在推

动档案信息共享的同时，提高档案管理水平和效率。

一、高职院校档案管理网络化信息化管理工作的现状

（一）缺乏整体的规划

现阶段，许多高职院校建立了自己的信息平台系统，这虽然

在一定程度上提高了高职院校的档案管理水平，但由于其前期构

建的时候，大多是照搬其他学校的模式，未进行本土化改造，也

未从整体规划出发，导致其出现了一系列的问题。如学校内部的

管理系统繁杂，且数目庞大，如招生就业、教务等都是独立的管

理信息系统。这一问题导致各部门之间无法对信息资源进行优化

和共享，降低了管理水平。

（二）信息管理平台不健全

高职院校在对档案进行管理时，采取的方式主要由两种，分

别为：以软件公司合作开发、直接购买等。与软件公司合作中存

在的问题主要表现为：软件开发时，虽然会参考学校的要求，但

在实际使用时还是会存在一些问题。如在教学的管理信息方面往

往是综合性的，缺乏职业教育特点。这些问题的存在，导致高职

院校花费了大量的时间和精力在与软件企业的合作中。

（三）档案管理方式落后

高职院校虽然已经采取了信息技术，但由于观念并未同步更

新，使得其管理水平依然处于一个初级阶段。一些档案管理人员

由于自身专业能力的不足，使得他们在管理时无法对信息技术进

行熟练运用。此时的档案管理工作更多的是纸质材料的使用和手

工操作，有些档案管理工作者尽管会使用 Excel、word 等对相关的

档案资料进行管理，但其管理效率低下。

二、提高高职院校档案管理网络化信息化水平的对策

（一）树立全新的档案信息管理观念

在信息时代，网络信息技术不仅改变了传统的行业格局，也

对教育领域产生了意想不到的影响。高职院校的档案管理工作也

在其影响范围内。高职院校的档案管理要想在网络化和信息化的

道路上越走越远，越走越顺畅，应紧跟时代发展的步伐，通过不

断加强对档案管理的信息化建设，重视对新知识和新技术的应用

来不断提高其信息化水平。

（二）重视平台的开发及建设

高职院校档案管理网络化和信息化的发展离不开平台的支

持。对此，高职院校可通过加大资金方面的投入，通过与企业的

积极合作，在培养软件开发人才的同时，研发出具有学校特色的

数字化信息平台。如学校可从高职教育特点出发，来进行数字化

信息平台的开发。如将校企合作、顶岗实习等融入到信息化教学

管理平台上，来提高信息管理平台的科学性；对于后勤信息管理

系统，学校可通过将学生的相关信息融入其中，来提高对学生的

有效管理。我校作为一所综合类院校，包括了机电、生物建筑、

财会、医学、护理、英语、师范等 50 多个专业，有三年大专、

五年制大专、中专多个层次，在进行档案管理工作时，为了使信

息化和网络化的转型升级更顺利，应从我校自身的定位和特点出

发，将其和管理实践紧密结合，开发出适合我校学生的全新的数

字化信息化平台。

（三）加强信息平台的优化和整合

高职院校档案管理工作的发展，需要对信息平台的优化和整

合，从而使其具备管理的职能。在实践中，高职院校要站在整体

设计的视角，对校园进行全新的改造，使其成为一个数字化的校

园，与此同时，对管理信息系统进行整合，使不同的系统之间能

够保持一定的独立性，同时还能实现信息的互通有无和共享。此

外，高职院校对信息平台的优化整合，在考虑到本地应用的同时，

还应考虑其是否能够进行异地操作，从而确保各类数据信息能够

更为精准、全方位和多层次的共享。高职院校对信息平台的优化

和整合，还能有效推动学校各部门之间的交流和合作，提高其管

理水平和效率。

三、结语

综上所述，在高职院校的档案管理工作中，融入信息技术，

使其更具时代特征，向网络化和信息化的方向前进，推动了高职

管理工作的向前发展。对此，高职管理工作人员应具有一个虚心

学习的态度，通过对先进理念的学习和吸收，来树立信息化的服

务理念，并将其化为实际的行动为学校的档案管理工作作出自己

的贡献。
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