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探索与创新

高校图书馆服务大学生“双创”途径探讨
路　云　刘少龙

（烟台南山学院，烟台市南山职业技术学校，山东 烟台 265700）

摘要：大学生是当前社会开展创新与创业的生力军。高校需

要通过各种途径展开“双创”教育，以推动创新人才的培育和创

业大军的成长。高校图书馆作为校园教学、科研、学术和文化的

重要支撑和发展机构，对于大学生的“双创”教育有着直接的帮助，

所以本文立足于高校图书馆，通过分析现阶段高校图书馆服务大

学生“双创”的现状，探索其核心路径与方式。
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在新的科技和产业变革进程中，创新与创业已经成为了最核

心的推动力量，所以在高校中开展“双创”教育，是当前社会状

态下的必然需求。我国在 20 世纪末才开始推动“双创”教育的发

展，但是经过多年努力，如今已经有多所大学将“双创”教育纳

入课程，但是仅仅通过课程教学难以追上“双创”教育的第一浪

潮，高校图书馆作为文献与信息资源的中心，也应当步入“双创”

教育的服务当中，为大学生提供新的发展动力和机遇。

一、问题剖析：高校图书馆服务大学生“双创”的现状

（一）缺乏充足的“双创”信息配置

“双创”信息是指关于创新创业的活动、资源、技术、设施、

资金、政策等一切信息，一方面关乎“双创”本身的发展，另一

方面则属于与“双创”相关的设施、企业、人才等。在目前的图

书馆中，这样的信息资源少之又少，对于大学生的“双创”信息

服务明显不足。

（二）缺失丰富的“双创”文化教育

文化是形成普遍影响力的重要因子，是激励更多大学生走进

“双创”世界的推动力。对于目前的图书馆来说，并没有形成具

有高度影响力的“双创”教育文化，对于大学生的专业指导和服

务途径比较单一，未能展现出图书馆的真实影响力。

（三）缺少完整的“双创”服务体系

高校图书馆拥有丰富的信息资源，随着信息化的发展，通过

网络平台提供知识服务已经成为了图书馆的主要发展途径。但是，

在对于“双创”教育的服务中，却并没有形成良好且完整的服务

体系，仅有少数图书馆建立了创客空间，而且其中的服务体系并

不完整，难以体现出服务效果。

二、路径探索：高校图书馆服务大学生“双创”的方式

（一）配置多形式的“双创”信息

在现代社会，信息已经成为了最重要的资源之一。对于“双创”

教育而言，信息更为重要，是大学生创新意识的萌芽，也是创业

开发和积累的条件，直接影响着“双创”活动的开启、发展和结果。

图书馆作为高校信息资源的集合中心，应当建立科学的“双创”

信息资源服务平台，为学生提供可靠性强、实效性足、专业度高、

专业匹配适度的有效信息。

具体来说，图书馆可以通过三种形式完成“双创”信息服务

的配置。其一需要通过合理的经费配置，在具有行业指导意义的

参考数据下，购买具有建设性的信息资源，为学科专业需求量比

较大的学生提供。其二可以在已有数据的基础上，进行深度挖掘

和精确预测，通过行业研究报告和市场潜力分析，提供二次开发

的信息资源。其三则可以建立信息资源的共享平台，让学生、企

业、社会等多方面信息进行交汇，促进“双创”信息的转化和利用，

让学生从中筛选有价值的信息。

（二）开启品牌化的“双创”文化

文化具有激励、导向、凝聚和协调四大作用，其学习和传播

是具有高度影响力的扩张，因而在高校中树立“双创”校园文化，

是促进“双创”教育发展的重要措施。图书馆是校园文化的起源，

也是校园文化的调节器，因此构建“双创”校园文化，是图书馆

的重要责任。

高校图书馆可以通过开启品牌化的活动，进行渗透和弘扬“双

创”文化思想，如新人入馆教育、举办专题讲座、开展阅读推广等。

其中新人入馆教育是重要的文化输出活动，通过介绍图书馆的收

藏、功能、规定等内容，帮助学生了解图书馆，并且熟知图书馆

的服务。在此环节中，图书馆可以加入“双创”计划、人生规划、

主题推荐阅读推广等服务，让新生接触到“双创”文化并展开了解，

在阅读相关信息和书籍的过程中，逐步产生“双创”萌芽，进入“双

创”的世界。

（三）完善制度化的“双创”体系

在高校图书馆中，学科馆员是提供某学科或者某专业的高素

养、高质量、高价值服务的人员。为促进“双创”服务，图书馆

应当完善该制度，设立专门的“双创”学科馆员，利用专业知识

的优势，掌握学科发展的动态，从而满足学生对于信息资源、服

务以及其他方面的需求，形成精准的推送式服务体系。

同时高校图书馆还应该扩展创客空间的平台，完善其服务项

目，联合线上线下双线发展，线上以信息咨询、资源共享、分享交流、

专业学习为主，线下则为学生提供场地、材料、工具、技术等多

方面的支持，以促进学生能够将心中的创意转变为现实。

三、结语

综上所述，高校开展“双创”教育离不开图书馆的服务与帮助，

图书馆可以通过配置多形式的“双创”信息、开启品牌化的“双创”

文化以及完善制度化的“双创”体系三条途径，为大学生提供“双

创”教育服务，由此促进更多学生步入“双创”大军，为新的科

技和产业变革提供动力支持。
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