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改革与实践

以就业为导向的高职通识英语课程改革研究
——以重庆公共运输职业学院为例

潘　欣

（重庆公共运输职业学院，重庆 402247）

摘要：《高职英语》是高职高专学生通识教育所必修的一门

公共基础课程，遵循“实用为主，够用为度”的原则。本文以重

庆公共运输职业学院《高职英语》课程基于就业为导向的改革创

新实践过程为例，分析和探讨了如何从教材内容、教学方式、评

价机制和师资培养等方面将通识教育与专业教育有效融合的途径。
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《高职英语》是重庆公共运输职业学院大一年级学生必修的

一门公共基础课程，目标以培养学生在掌握一定英语听说读写译

等知识的基础上，具备良好的日常英语应用能力和跨文化交际能

力。同时，随着通识教育改革的发展，公共基础课应该服务专业课，

体现专业特色已成为趋势和主流，在此背景之下，我院《高职英语》

教师团队基于学生的专业方向和就业目标，对整个通识英语课程

进行了一系列的改革创新举措，主要有以下几个方面：

一、教学内容改革

我院是为适应重庆及西南地区城轨和高铁快速发展对高素质

技术技能型人才的紧迫需求所成立的高职院校，专业设置特色鲜

明，紧贴轨道（铁道）行业，学院 70% 毕业生进入我市轨道集团、

铁路集团，以及成都铁路局、成都地铁、贵阳轨道等大型国企就业。

我院《高职英语》课程历年来所采用的教材是《成长英语》，

该书以实际运用为重点、语言技能训练为基础，突出听说技能的

培养，还将“教、学、考”有机结合，设计了和《高等学校英语

应用能力考试》相关的训练项目，但学生由于英语基础知识相对

薄弱，学习水平参差不齐，对于旧式的单词、语法、对话、练题

等学习内容容易产生疲惫和懈怠。

因此，公共英语教师团队针对我院专业特色和学生学习情况，

引入了新型活页式、工作手册式教材——《轨道交通英语》，该

板块共由六个部分组成：进站、购票、安检、候车、上下车和失

物招领。基本呈现了乘坐轻轨或地铁的一个完整流程，其中，还

涉及一些轨道地铁类的专业词汇，要求学生掌握一定和将来就业

岗位有关的表达，例如，如何使用简单英语帮助乘客购票，使用

英语指导乘客进出站等。教材内容引入行业英语极大地提高学生

的学习积极性和主动性。

二、教学方式改革

任务驱动教学法与场景还原法相结合，以短视频和图片方式

将学生带进“地铁和轻轨站” ，让学生身临其境，切身感受将来

可能从事的工作岗位场景；并借助信息技术，运用学习通 APP 发

布课堂任务，例如要求学生以小组为单位，共同学习教材课文，

在课文中找出和图像里显示的检票进站系统相关的英文表达，并

将其写在自己小组对应的颜色卡片上，然后每个小组派代表汇报

结果，看哪一小组找到的正确答案最多，最后由老师点评、纠错，

宣布小组获胜冠军，小组比拼活动不仅增添了课堂趣味性，使课

文学习不再枯燥乏味，而且引导学生主动探索新知，发现新知并

且掌握新知，此外，还有利于学生将基础英语知识与专业知识相

结合，达到学以致用。

此外，本课程不仅仅让学生墨守成规坐在教室里学习，还让

他们从教室里走出来，通识英语课也适当安排实训教学内容，把

学生带进城轨实训中心，设计基础英语和行业英语相结合的课堂

活动，培养学生思考未来岗位的重要性，并向他们灌输职业道德观，

提升他们职业素养和职业能力。

三、评价机制改革

学生学习成绩和学习效果不再以单一的期末笔试成绩为标准，

我院《高职英语》课程将学生平时成绩占比提升至 70%，期末卷

面成绩仅占总成绩的 30%，而这平时成绩中除了学生出勤情况，

还包括了学生课堂表现，课堂作业等学习情况，课堂表现和课堂

作业里涉及专业英语板块的，可邀请学生专业课实训老师一起参

与评价，例如，在实训中心课堂活动中，学生小组活动完成后，

可当场让将专业课实训老师进行点评和打分，打破了传统的终结

性评价，实现了动态、客观、公正的形成性评价体系。

四、师资培养方面

通识课教师除了要有扎实的专业知识和授课功底，还要求学

习一定和学生专业相关的知识，了解学生专业发展动向和就业目

标等，学院为塑造“双师型”教师实施了一系列举措，安排通识

课教师参加专业知识类的培训，假期送通识课教师去轨道集团或

铁路集团参加企业实践等，让通识课教师在授课过程中对行业知

识和专业知识的引入更加游刃有余。

五、结语

我院《高职英语》课程以学生就业为导向，以服务专业为特

色，教学内容兼具实用性与职业性，教学形式丰富多样，既训练

了学生英语听说基础技能，又适度结合了他们的专业知识。此外，

该课程融入服务意识与劳动教育，从学生课中和课后反馈可以看

出他们深受鼓舞与感染，立志将来要爱岗敬业，为民服务。

当然，本课程教师团队还在不断努力实践探寻过程中，也发

现不足之处，主要问题在于专业术语有一定难度，教学内容应更

贴切于学生的日常生活，所以，通识英语和专业英语两者之间该

如何相互渗透值得继续探索与研究。
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