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改革与实践

疫情期间高校教学改革与创新
邢莺芳

（昆山登云科技职业学院，江苏 昆山 215300）

摘要：2020 年初，全球陆续出现了新冠肺炎疫情，导致教育

行业产生较大影响。为此教育部发出了“停课不停学”的号召，

各地院校也积极响应并调整了上课方式，通过“MOOC”“网络直

播”“利用线上资源协助授课”等方法减轻教育教学受疫情的影响。

随着各校逐步开展线上教学，教学课程的短板开始凸显，相关部

门也在考虑在网课中高校学生是否能真正受益的相关问题。本文

根据疫情期间在线教学的特点，提出了改革和创新措施。
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新冠肺炎疫情下，各高校为防止疫情进一步蔓延，使学生减

少感染风险，采取了“延迟开学、网上授课”等方法积极配合政

府抗击疫情，所以高校如何开展高效率的线上教学也备受关注。

一、疫情期间在线教学的特点

（一）在大公司旗下的在线教学有更稳定的平台

因在线教学的工具是在线教学平台，所以在线教学效果会受

其性能的影响。当前在线教学种类和功能都较多，且在此机遇下

一些在线教学平台也以免费培训等方式对旗下产品大力推广，教

师可综合课程和授课需求，选择适宜的在线教学平台。通过统计

疫情期间在线教学平台数据可知，因为在线授课在疫情期间的并

发数较多，网络、服务器和运算能力等都提出较高的要求，受其

制约，一般的教学平台会有程度不同的卡顿情况出现，而腾讯旗

下的腾讯课堂、腾讯会议、企业微信和阿里旗下的钉钉在此过程

中表现出较大的优势。

（二）在线教学平台对师生互动比较重视

根据师生对在线教学平台功能的评价可知，师生除基本的直

播授课需求，更加重视交互手段的应用（如弹幕、课堂问卷、屏

幕共享等）。其间一些在线教学平台推出的辅助手写板硬件使用

的在线黑板功能广受欢迎。

（三）广泛使用了慕课等在线课程

从 2010 年以来国家陆续出台了各种文件，大力提倡建设国家

精品在线课程并做好相关评审工作，引导各高校对慕课等在线课

程加强建设。各高校近些年关于在线课程的建设和上线在各在线

课程共享平台的运行方面做了大量的研究准备工作，因此各类在

线课程在疫情期间也有良好表现，在选课人数和学习数据等方面

都表现出极大的爆发力。

（四）在线实验教学也有不俗表现

因实验教学需教师指导和学生动手操作，所以对实验环境要

求较高，这些都是需在线教学过程中克服的难题。各高校在疫情

期间积极探索了在线实验教学方法。

1. 从绑定授权、支持自主安装、安装虚拟机、支持网络共享

等方面对实验教学软件进行分类，通过和实验指导教师建立“一

对一”的沟通机制，撰写安装实验软件的文档，辅助师生对实验

环境进行搭建，推动实验教学和指导在远程平台上实现；

2. 通过对国家虚拟的仿真实验教学项目中“实验空间”等

共享服务平台的实验教学项目优质虚拟资源的充分利用，和对

校内外虚拟仿真教学资源的有效挖掘，为疫情期间线上实验教

学质量提供保障。但是那些需团队协作完成或所用的仪器为大

型设备的实验课程，通过在线方式则无法开展，只能暂时以理

论课时代替，返校后再协调补做。但在线实验教学在疫情期间

总体上反响较好。

二、疫情期间高校教学的改革和创新

各高校教育教学在疫情期间所受的影响较大，因此疫情结束

后应从以下方面进行改革和创新。

（一）在线课程建设将迎来发展高峰

疫情之前许多高校在线课程的功利性较强，主要重视国家级

精品在线课程的建设，对其的应用反而比较忽视，而且课程建设

缺乏统一的体系；通过本次疫情，在线课程建设目标会逐渐向实

际应用方向发展，还会加强普及和推广的力度，促使在线课程形

成“国家级—省级—校级—院级”完善的建设和应用体系。

（二）大力推广线上线下混合式教学模式

一些年龄较大的教师比较抵触在线课程建设和授课方式，对

这种在线授课工具不愿意花费时间尝试，而全民在线教育在此次

疫情中得到推广，这些老师在被迫进行在线教学的过程中体会到

其显著优势且逐渐接受了这种方式和工具。疫情结束后高校教学

过程中会普及线上线下混合式教学。

（三）在实验教学中会加大虚拟仿真技术的应用

因为疫情期间部分要求团队协作和用到大型设备的实验课程

开展受限制，教学工作的顺利进行也受到影响，而虚拟仿真手段

则使这些问题得到妥善解决。疫情结束后国家和高校都会对实验

教学中虚拟仿真技术的重要性引起重视，为虚拟仿真实验教学带

来新的发展机遇。

（四）学生的学习方式逐渐多样化

疫情期间推广和应用在线课程、混合式教学模式，加上完善

的在线教学平台功能都使学生的学习方式更加丰富，因此随时随

地和碎片化学习会成为一种发展常态。

三、结语

综上所述，疫情期间高校教学在线教育成为主战场，高校应

该综合在线教育运用和发展情况，采用科学合理的改革和创新措

施，通过进一步提升在线教育的有效性，保证其对特殊时期的各

种要求更加适应。
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