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管理与育人

新媒体环境下高校网络育人途径初探
过林燕　裴玮艳

（江苏城乡建设职业学院，江苏 常州 213147）

摘要：新媒体环境下，高校思想政治工作的开展途径与方式

较之以往发生了较大变化，有效利用好新媒体等新型网络平台进

行网络育人是当下高校思想政治工作面临的新形势与新机遇。本

文旨在探讨当前新媒体环境下高校网络育人的合理途径，以提升

高校网络育人成效，助推高校思想政治教育工作的创新发展。

关键词：新媒体；网络育人；思想政治教育

新形势下，高校思想政治教育工作面临着新挑战与新要求。

当前网络环境已经进入了全员新媒体的发展阶段。在微信、微

博等图文信息平台已经逐渐成为传统新媒体，而抖音、快手、B

站等短视频平台成为新兴的主力新媒体的环境下，网络育人的

环境随之也在不断发生着翻天覆地的变化。对于高校思想政治

教育工作的主要受众——高校大学生而言，传统课堂以外的大

部分时间以碎片化的形式被各大新媒体平台占据。所以，当前

形势下，高效而受青年大学生欢迎的网络育人可行途径显得极

为需要。

一、高校网络育人现状

网络育人的重要性已经逐渐受到各大高校的重视，越来越多

的专家学者投入到该领域的研究与探讨。各高校由于专业领域、

学校层次以及历史发展等各方面有着较大不同的因素，对于网络

育人这一块的研究深度也有较大区别。在新媒体时代扑面而来的

当前环境，网络育人的关键手段的探讨也基本集中在了新媒体手

段上。目前，高校网络育人发展现状有着以下几个特点。

（一）缺乏强有力的团队深入开展网络育人工作

高校思想政治教育的工作主要由各高校的马克思主义学院（思

政部）承担，高校思政教师需要在保质保量完成在校学生思想政

治课堂教学这一巨大工作量的基础之上再去进行网络育人工作的

研究与探讨，时间与精力相当有限。而网络育人是一项从体系到

内容再到具体落实的每个阶段都是需要投入巨大精力去潜心研究

的大工程，要将这项工作做到全面、做出成效，需要一支从领导

到成员都强有力的专职团队来专门从事。据了解，目前，绝大多

数高校是不存在这样的师资条件的。可以说，一支强有力的专职

团队是网络育人工作能够较好推行的最基本保障条件，这一条件

的缺乏，将直接限制这项工作的实际开展与推进。

（二）缺乏形式多样的网络育人内容

新媒体环境下，高校大学生的信息获取与传播渠道受到五花

八门的网络资源的冲击，很容易模糊主流思想与价值观的概念，

对于真假难辨、质量良莠不齐的网络信息，青年大学生往往缺乏

较强的判断力与自制力，易被诱惑与利用。而传统的思想政治课

程在大多数大学生心目中有着根深蒂固的一些认知偏差，这也直

接影响着思想政治教育课程的育人成效。网络育人的形式与手段

新颖，而真正能让同学们更加接受与喜爱的是能够受他们欢迎的

内容。若仍然将传统思想政治课程的授课内容与形式机械地换了

个新媒体的“外衣”，同学们真正接受到的仍然不具备新媒体的

内“新”，那么也就无法达到良好的成效。形式多样的，受同学

们喜闻乐见的优质网络育人内容，是将这项工作能够深入地、可

持续地开展下去的必要条件，且针对不同年龄阶段、不同地区、

不同层次的青年大学生，需要具备有针对性的差别化甚至个性化

的内容，才能有的放矢地吸引青年大学生的眼球、抓住青年大学

生的心。

（三）缺乏网络育人成效的评价与考核体系

目前，各大高校的网络育人工作都已经在进行不同程度的

开展与推进，近年来也不断出现网络育人成果学习与分享等交

流活动。然而，由于各高校在该项工作领域的发展程度有较大

的差异，各高校学生特点也有很大不同，对于网络育人成效很

难用显性的一些数据来进行评价，目前各大高校对于学生培育

培养成效的评价与考核也确实缺乏该项工作的有效评价体系支

撑。这使得网络育人推进过程中不断研究探索与反馈改进缺乏

良好的保障。

二、新媒体环境下高校网络育人途径

 新媒体大环境使得网络育人工作获得了新的机遇，也面临着

新的了挑战。对于青年大学生活跃与关注的领域，思想政治教育

工作也得积极跟进与有机融合，以便更好地培育青年大学生的社

会主义核心价值观，也助力思想政治教育工作做得更透彻、更有效。

综合以上网络育人现状与面临的问题，在结合当前青年大学生的

时代特质与新媒体网络环境的特点，探索更好地推进网络育人工

作的可行性途径，可以从以下三个方面入手。

（一）坚守网络育人的思想政治工作本色

网络育人的本色是做好思想政治教育，传播好社会主义核心

价值观，引领青年大学生树立远大理想，为祖国培养合格的社会

主义建设者和接班人。这一基本原则是所有思想政治教育工作不

可动摇的核心要求。

高校网络育人工作必须坚守住政治思想工作的本色。“坚持

正确政治方向，站稳政治立场，坚定宣传党的理论和路线方针政策，

坚定宣传中央重大工作部署，坚定宣传中央关于形势的重大分析

判断。”习近平总书记在对宣传思想工作要求时这样说过。网络
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育人是思想政治工作的不同途径，如果脱离了思想政治教育的本

色，那将与网络上大量为了博取网民关注量的无营养内容毫无差

异，完全失去育人效果。

（二）丰富网络育人内容的颜色

青年大学生的网络世界是丰富多彩的，网络育人的内容也可

以是五颜六色的。青年大学生的大部分课余时间被内容、形式丰

富多彩的网络信息世界占据，且以碎片化形式为主，所以短视频、

网红快餐式信息等新媒体内容受到青年大学生的尤为喜爱与关注。

短短几分钟甚至几十秒就可以获取大量的信息，是现在快节奏生

活下的必然产物，也是青年大学生乃至全部网民日益依赖的信息

来源渠道。主流媒体的信息往往没人关注，经过加工、改装过的

五花八门的新媒体内容常常受到追捧。

思想政治教育工作的内容有其特殊概念与特殊语句的固定

说法，不可随意更改与嫁接，这也是思想政治教育工作难以突

破的重要原因之一。所以，利用新媒体平台传播的内容需要经

过精心的设计与制作，借助新媒体手段的新与快，多以案例植入、

概念通俗化阐释、个人情感代入等形式为主，将与青年大学生

生活与学习紧密结合的思想政治教育内容进行包装与有机融合，

将正在发生的时事热点用青年大学生喜欢的网络语言等进行巧

妙剖析，利用短视频播放、实景课堂、线上线下互动等形式，

将思想政治教育的主题渗透到各个环节中，潜移默化地达到育

人成效。

比如，在 2020 年新冠肺炎疫情全球大暴发的时代背景下，结

合在抗疫过程中涌现出来的很多感人的人与事，许多高校抢抓时

机、主动出击，利用直播、动画等丰富形式，将这些故事背后折

射出来的中国精神、中国担当以及社会主义制度的优越性等内容

利用网络新媒体手段进行了充分融合与及时传播，是一次很成功

的全网网络育人行动。当前，国内疫情防控工作已经取得了阶段

性的胜利，国外的疫情形势依然严峻，结合思想政治教育的主题

与重点内容，在后期根据各高校特色以及学生特点，更有针对性

地开展深入的网络育人，不断丰富内容，提升内容质量，需要继

续进行精心策划与全面部署。

（三）创新网络育人平台的特色

网络育人平台的建设是网络育人得以较好开展的阵地保障，

建设有新意的、资源强大的平台，可以为网络育人工作注入源源

不断的鲜活动力。

第一，要打造线上线下相结合的网络育人平台。思想政治教

育的主阵地依然是线下的课堂教学，网络育人平台的打造不能完

全脱离思政课堂的授课，应该将平台建设与思政课程内容想结合，

用以辅助线下思政课堂的教授，增强主课堂的趣味性，也能够更

好地确保线上阵地的思想政治教育属性的延续。

第二，要打造互动交流功能齐全的平台。现在的青年大学生

习惯了网络交流方式，不仅通过网络平台获取信息，也很热衷于

通过网络平台发表观点。单纯输出式的平台不容易受到青年大学

生的喜爱，他们会认为无法互动的平台没有趣味性，缺乏参与感。

所以，需要打造一个作者与受众之间可以平等互动、受众与受众

之间也可以平等互动的实时交流平台，增强青年大学生体验感的

同时也能有助于平台本身的宣传与推广。

第三，要打造实时性与功能性兼备的平台。要使得一个平

台的受众对于平台有较好的粘性，不仅需要有有趣的内容、实

时更新的热点，也需要具有较强的实用性。在平台上植入与青

年大学生息息相关的实用性功能，比如个人信息查询、相关业

务办理、就业升学资讯与报名等，打造青年大学生有口皆碑的

创新平台。

三、结语

新媒体时代已经全面来临，各种新媒体平台占据了当今网络

领域的主阵地，特别是青年大学生群体的极大关注。高校网络育

人工作要取得较好的成效，离不开新媒体平台的强大助力。坚守

网络育人的思想政治工作本色，丰富网络育人内容的颜色，创新

网络育人平台的特色是新媒体时代网络育人途径不可或缺的三个

重要环节，缺一不可，相辅相成。通过网络育人可行途径的研究

与探讨，为高校思想政治教育工作注入鲜活动力，真正地让高校

思想政治教育工作活起来、广起来、强起来。
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