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的影响且推动了油画史上的绘画技法的改革，并转变和发展了绘

画理念的革新。雷诺阿，印象派最具代表的人物之一，他的作品

充满韵律和积极乐观的生活态度。例如他的作品《秋千》就是一

副极具印象主义特征的作品。在这幅画上的丛林之间，阳光透过

丛林的色调使得整个画面都充满了唯美之感。而树叶上的光与影，

错落有致，斑斑点点，整个画面都充满了春意和温暖，画面中摇

曳的光影使得作品中的男女活动倍感亲切，一次营造了一种动荡、

欢乐和轻快的氛围。

雷诺阿光彩璀璨的艺术世界中，与雷诺阿自身的创作情感

有很大联系。他擅长在油画中用笔把光、色、形等其他因素有

机组合，就好似我们中国的写意山水画一般，提笔起落间，挥

洒自如，随意点染。看似漫不经心，可细看后却让人无懈可击。

雷诺阿有意识的在运用着这些复杂而有趣的绘画技法，使得画

面呈现一种韵律之美。与此同时，雷诺阿在画笔起落间也把自

己酝酿了许久的情感全部都注入到了笔尖的色彩上，每一笔都

凝聚着画家对这个世界的乐观态度，对人生的美好愿望，对自

然的敬畏和热爱。

四、结语

印象派绘画作为一个庞大的美术思潮，在世界历史上占据了

重要的一席之地，它的出现和发展就如雷诺阿一样，曾经都饱受

过争议。时至今日，人们仍对雷诺阿的作品称赞有嘉，这一定与

雷诺阿贯彻于作品中的乐观欢乐的情绪和明快亮丽的光色运用是

有必然联系的。而综上所述，我们还不难看出，雷诺阿作为印象

派的大师他是个幸运儿。因为大部分的印象派大师和画家都没能

看到自己成功的那一面，而这位长寿的巨匠——雷诺阿，一直在

人世间以积极乐观的态度，品尝着这世间难得的幸福生活，或许

他的人，就如他的画一般，无论是从雷诺阿本身，还是从他的画

作中来看，都充满了无限大的唯美和无限大的阳光欢乐。当然，

还有他对生活无限大的乐观态度。
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多措并举战疫情，铸就医院运营力
袁　伟

（中山大学附属第七医院，广东 深圳 518107）

摘要：本文通过罗列中山七院在开展新冠肺炎疫情防控工作

中所面临的难题，以及医院运营管理中所采取的三大方面重要举

措，分析该医院能在防疫攻坚战取得成功的原因。
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本人在中山大学附属医院工作了六年，新冠肺炎疫情是我踏

入医疗行业第一次遇到的如此严峻的疫情，而中山大学附属第七

医院（以下简称“中山七院”）从上而下高效有序的抗疫行动，

将会成为后者宝贵的经验财富。

一、案例背景

2020 年春节，新型冠状病毒肺炎疫情全球爆发，新冠病毒有

高传染性、相对低致死率、潜伏期长、潜伏期可传染的特点，使

疫情传播范围广、持续时间长，又因患者无特效药可救，一时间

全国陷入了恐慌。

深圳作为经济发达的一线城市，人口密度大、流动性强，春

节期间成为全广东省报告确认病例最多的城市。截至 2 月 2 日 24

时，深圳累计报告新型冠状病毒感染的肺炎确诊病例 226 例。2 月

2 日当天全市新增确诊病例 30 例。面对如此危机的情况，中山七院，
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作为深圳市“重点发热门诊”医院，面临着巨大挑战。

二、医院面临困境

（一）如何稳定员工心态

新冠疫情势如猛兽，形势危急，且武汉城市沦陷锁城的消息

也动摇人心。在这情况下，如何能让全院员工铁板一块，保持斗志，

迎击疫情攻坚战，是医院面前的首要问题。

（二）疫情防控经验不足，如何强化医疗团队

医院 2018 年 5 月开业，虽然医院 90% 的主任和学科带头人

来自中山医系统，已引进了 26 个国家重点临床专科的医疗骨干，

拥有高级职称人员 84 名，但也存在年资较低的医生护士比例大的

问题。面对疫情，如何短期将他们培训成技术和素质过硬的医护

人员？

（三）任务艰巨，能否经住考验

医院被深圳市政府委以“重点发热门诊”医院重任，意味着

在这全国人口流动量最大之一的城市里，医院要对所有患者开放

接收，成为医疗系统中的第一道防线。如此一个新医院，能否抗

住重任、经住考验？

（四）一旦医院疫情失控该如何处理

如果医院一旦失控，那么在深圳北部的光明地区将陷入混乱

局面，百姓将置于水深火热中，而中山大学医科的品牌和影响力

也将会遭受重创。能否有更合理的机制以防疫情失控？

三、医院运营管理举措

针对以上困境和难题，中山七院采取以下举措：

（一）高度重视疫情防控工作，积极稳定全院军心

1. 院领导参加学习了中山大学召开的关于新型冠状病毒感染

肺炎防控工作会议，并紧急召开医院党委（扩大）会议，研究部

署医院春节期间疫情防控工作。会议传达学习了习近平总书记的

重要指示以及中山大学关于新型冠状病毒感染肺炎防控工作会议

精神。强调要制定周密方案，组织全院力量，采取切实有效措施，

开展疫情防控工作；医院要高度重视防控工作，加强领导和统一

指挥，加强医院的防控措施，严格控制医院感染，做好医务人员

个人防护；及时向属地卫生部门上报疫情，同时报告学校医管处。

2. 医院通过企业微信“防控简报”报导医院防控工作开展情况，

并通过医务人员发表的“抗冠日记”系列，交流分享体会，互相

鼓舞打气，使全院职工凝聚一起，众志成城、群防群控，坚信能

够打赢这场防疫攻坚战！

中山七院医务人员抗冠日记

3. 使用激励措施鼓励全员行动

医院定时统计全院人员各项抗疫工作，予以荣誉证书和奖金

鼓励。对贡献巨大的人员，给予职称职务晋升政策倾斜。

（二）成立防控工作指挥领导小组，防控工作高效有序推进

1. 由院长和党委书记任组长，并设置医疗专家组、医务管理组、

院感控制组、后勤保障组和宣传组。

2. 组建防控专家组。由感染性疾病科、急诊与灾难医学中心、

呼吸与危重症医学科等科室抽调专家组成专家组，规范发热门诊

诊疗工作，对发热病人进行会诊和鉴别诊断。

3. 加强院内防护。组织开展院内培训，调配口罩、防护服、

消毒液等一批防护物资，做好医务人员分级防护工作，同时加强

院内控感管理和消毒工作。

4. 加强与市卫健委、区卫计委及学校医管处的联系，及时报

告疫情防控情况，服从统一指挥。

（三）针对流行病学三要素，科学做好疫情防控工作

1. 严格隔离传染源

（1）搭建相对独立的发热门诊。充分利用移动医院的设备设

施，在医院东南边临时搭建发热门诊，对发热、近期接触过传染

患者或到访过疫情灾区等的疑似患者进行核酸检测，做到及时发

现传染源。

发热门诊医务工作者

（2）在医院二期用地搭建临时留观病区，对发热病人进行分
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检留观，避免潜在传染源收治在医院普通病房，传染未做好严格

防护的医护人员或其他患者；也避免潜在传染源离开医院，传播

疫情扩散风险。

临时留观病区建设完成

（3）建立高效的转运机制，一旦发现核酸检测阳性的确诊患

者，将第一时间送至深圳定点收治医院市第三人民医院，将传染

源进行严格隔离。同时对所接触患者的医务人员等进行暂时隔离、

核算检查，以防成为新的传染源。

（4）要求所有进入医院的人员通过体温监测，所有医院职工

或物业人员进行核酸检测，所以外来人员做好健康登记，所有研

究生和实习生按政府部门规定暂时不能返院学习。

2. 合理切断传播途径

（1）医院提倡不办大型活动或会议，缩短会议时间，尽量使

用远程网络视频方式开展讲座或其他活动。

（2）医院提倡除特殊病房、手术室等区域外，尽量不在公共

区域使用空调。

（3）定期在门诊、病房、电梯、会议室等公共区域开展疫情

防控消杀工作。

（4）在电梯按键张贴薄膜，并定期更换，另外放有免洗手消

毒液。

（5）医院的食堂、便利店等用餐区域禁止开放。

3. 有效保护易感人群

（1）医院通过企业微信“腾讯乐享”平台开展新冠病毒防控

知识全员培训。全院人员在平台上学习培训资料以及完成考核答

题，并将培训作为医院今年“三基三严”培训考核的内容之一。

（2）医院组织即将进入发热门诊和留观病区的医务人员开展

穿脱防护服培训，以做好防护工作。

（3）为确保员工能佩戴口罩自我保护，给全体员工免费发放

口罩。

四、成果和总结

中山七院在疫情防控中采取的一系列运营管理举措，使医院

在疫情期间仍能高效有序地运作。医院除了确保本院发热门诊、

住院留观病区有条不紊就治病人，大规模开展新冠病毒核酸检测，

还组织医疗队驰援湖北、北京、香港、深圳市第三人民医院、深

圳口岸机场，以及指导工厂复产疫情防控。全体员工众志成城斗

志昂扬地开展工作，临床科室、医务人员纷纷投来请愿书。即使

医院已有检测到核酸阳性患者，但发现及时，使全院员工零感染。

中山七院有以上成绩，具体分析原因如下：第一，院领导高

度重视，成立领导工作小组，及时做好规划部署，使抗疫工作开

展井井有条；第二，注重正面宣传，引导全院员工全身心投入抗

疫工作中；第三，采用激励措施，提高全员士气；第四，加强业

务能力培训，确保一线医务人员岗位胜任，防疫工作正常开展；

第五，尊重科学规律，从流行病学三要素入手，隔离传染源、切

断传播途径、保护易感人群。从这些角度上看，中山七院疫情下

的运营管理，无疑是个成功的案例。
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