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人才培养

开展以“岗位胜任力”为导向的岗前临床技能培训的
初步探讨

王英南　高英杰　刘文涛　张国民

（承德医学院附属医院，河北 承德 067000）

摘要：为了进一步增强临床技能操作能力，提高同学实习期

学习质量，提高其岗胜任力，保障实习期间临床科室的医疗安全，

我院开展了对五年制医学实习生进行岗前规范化临床技能培训的

初步探讨。对 137 名 2013 级临床医学五年制学生和 21 名 2013 级

中西医结合五年制学生在实习前进行了 27 项临床技能操作培训。

培训结束后发放调查问卷 60 份。27 个培训项目中有 50% 的临床医

学五年制学生和 33% 中西医结合五年制学生可以掌握 20 项以上，

两个专业的实习同学对临床操作技能有了更深一步的认识，认为

对即将进行的临床实习将有很大帮助，对中西医结合五年制学生

进行岗前技能培训存在更大的必要性及重要性。
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全球医学教育标准明确表示，大学的医学教育除了要对学生

的职业价值观念、职业态度、医学理论基础知识进行指导和教学外，

还要对学生的临床技能进行实践培训，这样可以让学生的医学知

识水平与临床专业能力协同发展，有利于学生整体职业素质的提

升，对学生未来的职业发展具有重要意义。临床实习作为强化理

论知识、培养合格医学的重要环节，在学生取得执业医师之前起

到了承上启下的作用。临床医学生通过实习来进一步掌握的临床

操作，然而就目前的形式，学生进入临床实习时往往感到手足无措，

实习结束时仍未能实际进行过临床技能操作，这就大大增加了医

疗安全隐患，根本无法面对纷繁复杂的临床情况。为了进一步提

升学生临床实习的有效性，保障医疗安全，我们首次开展了“以“岗

位胜任力”为导向的岗前临床技能培训”的初步研究，以期能够

对以学生的临床操作行为展开规范引导，进一步提升其临床专业

能力，使其在未来参加工作后能够顺利胜任岗位，促进人才产出。

一、对象与方法

采用整群抽样的方法，对承德医学院 2013 级五年制临床医学

及中西医结合实习学生进行培训后调查。

本次培训全程保证全日制的脱产式学习，共培训 10 天的时间，

总学时为 80 课时。

本次培训的临床操作项目包括体格检查、心电图描记、无创

呼吸机使用、无菌术、消毒铺巾、换药、缝合打结、宫颈刮片、

骨盆外测量、四部触诊法、骨盆检查、后穹窿穿刺、宫颈活检、

胸穿、腹穿、骨穿、腰穿、心肺复苏、除颤、气管插管、穿脱隔

离衣、留置尿管、留置胃管、静脉输液、肌肉注射、皮下注射、

皮内注射。在培训开始前对学生的实际知识水平以及临床技能操

作水平进行了充分的考核了解，所有项目严格按照《中国医学生

临床技能操作指南》的要求结合学生的实际学习情况展开设定，

保证符合学生的职业能力需求。

本次研究的调查方法主要采用问卷调查、查询文献和咨询专

家等方式展开有效调查，其中问卷为调查小组自行设计的，并在

预调查完成后进一步完善了问卷内容，以保证问卷的全面性。

最终问卷的调查内容包括：实习医生对本次培训项目的操作

熟练程度以及对临床技能操作的需求现状。

本次调查共发放 60 份问卷，并全部回收，有效率 100%。

二、结果

我们对参加培训的 2013 级五年制临床医学 39 名同学及五年

制中西医结合 21 名学生发放调查问卷，并实现 100% 的问卷回收

率。调查结果见表 1、表 2。

表 1　临床技能培训调查问卷

序号 问题及选项
临床医学五年制 中西医结合五年制

人数 百分比 人数 百分比

1. 参加培训后，你觉得书本上的理论对你在技能操作中是否有

帮助？

A 有 37 94% 19 90%

B 很少 2 6% 2 10%

C 没有 0 0 0 0

2. 你认为实习上岗前临床技能操作培训是否对你的实习是否有

帮助？

A 很大帮助 24 61% 18 85%

B 一些帮助 15 39% 3 15%

C 帮助很少 0 0 0 0

D 没什么帮助 0 0 0 0

3. 本次培训结束了，你对它的想法是

A 之前很期待 25 64% 19 90%

B 之前不是很想参加 12 30% 2 10%

C 不想参加，现仍是 2 6% 0 0

D 很 失 望， 只 是 个

形式

0 0 0 0

4. 培训后你的学习方式是否有改变？

A 很大程度改变 19 49% 13 61%

B 一些改变 15 38% 7 33%

C 很少改变 5 13% 1 6%

D 完全没改变 0 0 0 0

5. 你认为医学模拟教学对你的学习是否会有价值？
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A 很有价值 29 74% 17 80%

B 较有价值 8 20% 4 20%

C 一般 2 6% 0 0

D 没有价值 0 0 0 0

6. 对培训的总体评价

A 很好 29 74% 19 90%

B 较好 10 26% 2 10%

C 一般 0 0 0 0

D 差 0 0 0 0

7. . 以后是否还有必要举行？

A 很有必要 37 94% 21 100%

B 条件不成熟 2 6% 0 0

C 没有必要 0 0 0 0

表 2　培训项目掌握情况

学员类别
项目数≤ 10 项

10 ＜项目数

≤ 20 项
项目数＞ 20 项

人数百分比 人数百分比 人数百分比

临床医学 1025% 1025% 1950%

中西医结合 29% 628% 1333%

培训后，同学们对本次培训给予很高的评价，希望每年继续，

27 个培训项目中有 50% 的临床医学和 33% 中西医结合五年制学

生可以掌握 20 项以上。通过本次培训实践，学生们对本次培训项

目中的临床技能基本都具备了一些操作手感，并且得到了丰富的

实践经验，技能水平得到了大幅提升。学生们在本次实训体验中

都得到了较大的收获，为其岗位实习奠定了较强的技能基础，并

且一大部分的学生表示希望未来可以进一步拓展培训覆盖内容，

进一步增加问诊、病历书写、腹腔镜基本技能等临床基本操作培训，

以进一步提升自身的专业水平。

三、讨论

目前我国的高校医学专业教学更多的关注点在于教材理论知

识的学习，导致学生的临床实践机会较少。尽管当前临床医学及

中西医结合专业的五年制课程中都设置了《诊断学》及《外科学》

等实践性要求较高的学科，但是由于课时限制，其实践教学缺乏

系统性和完整性，临床医学的见习课也是带教老师讲授的形式；

虽然我校中西医结合五年制的学生在升大学四年级前有 3 个月的

临床见习时间，但是因为学生理论不足，带教老师为了规避风险，

通常不会允许见习学生参与真正的临床操作，导致大多数以学生

在进入临床实习前都得不到足够的机会锻炼自身的专业技能，缺

乏系统性的实践练习。但是，学生一旦进入实习期，其面对的就

是真正的患者，学校实践经验的缺乏，加之临床的带教老师通常

有自身的工作任务，无法时常顾及到每一位实习生，也难以对学

生的技能操作展开规范化培训，这使得初入实习期的医学生临床

操作技能通常不够熟练，面对一些复杂、紧急的临床情况常常产

生慌乱情绪，很容易导致操作失误等情况发生，对患者的生命安

全造成严重威胁，可能引起医患关系的进一步僵化。长此以往，

学生的技能操作能力逐年下降，从而致使实习质量逐年下降。

目前，国际医学教育已呈现出一种新的培训方式，由临床技

能中心对医学生及临床医生进行相关培训。我院便积极响应新的

医学生教育方式，对医学专业的学生展开了实习前的培训工作。

在培训中，我院主要针对学生的临床常用的基础操作技能展开岗

前培训，以加强学生的规范性操作，增加学生的操作经验，进一

步提高其岗位胜任力。根据表 1 中的问卷调查结果来看，绝大部

分的学生都在实训中收获了良好的专业技能锻炼，并认为这一培

训活动是非常有必要的，对未来的岗位实习具有重要意义。通过

此次培训，大部分（74-80%）的学生都认为培训很有价值，使其

能在一个较为安全的环境中学习，并可以针对各种临床情况展开

实践操作，积累手感经验，而不用担心会触发医患矛盾；此外，

老师也可以对学生的实践问题展开针对性指导，提升教导的有效

性。往年的培训部包括中西医结合的学生，今年中西医结合学生

表现出对于本次培训的更大的期待及获益。通过此次实习上岗前

规范化临床技能培训，使学生对临床工作有了更为深入的认识，

也为接下来一年的实习作好了充分的准备工作。但由于培训时间

所限，本次培训就项目掌握情况（表 2）来看，只有 50% 的临床

医学生及 33% 中西医结合学生可以掌握大于 20 项，还有 25% 临

床医学生及 9% 中西医结合学生仅掌握不足 10 项，所以对于同学

临床技能操作的掌握还需反复练习及临床实践中进一步摸索。本

次培训活动结束后，也有学生反映希望在未来的培训中增加问诊、

病历书写、腹腔镜基本技能等方面的培训，帮助学生进一步提高

岗位胜任力，增强其实习信心，有效地保障和提高实习质量，真

正使学生能够在实习中获益，为今后一生的临床工作打下坚实的

基础。
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