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研讨与培德

基于卓越班级管理的高校辅导员工作室建设研究
齐伟伟　曹文屹

（青岛黄海学院，山东 青岛 266427）

摘要：高校以“卓越计划”为突破口，纷纷建立“卓越班”“实

验班”“创新班”等卓越人才培养班级。在这类班级的运行中暴

露出如特色不鲜明、学生认知感不高等问题，以辅导员工作室建

设为抓手，研究卓越班级管理问题，促进卓越班级的健康发展，

真正落实培养卓越型人才。
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一、基于卓越班级管理的高校辅导员工作室建立背景

“卓越工程师教育培养计划”是国家教育部贯彻落实《国家

中长期教育改革发展规划纲要》和《国家中长期人才发展规划纲要》

的重大改革项目，对促进高校提高人才培养质量具有特别重要的

引导和示范作用。高校以“卓越计划”做为突破口，组建“卓越班”“精

英班”“特色班”“创新班”“实验班”等卓越人才培养班级（以

下简称卓越班级）。

目前高校卓越人才培养更集中体现在人才培养方案和课程设

置上，对卓越班级建设的研究和实践均不足。现已暴露出如学生

内驱活力不够，对班级认知感不强，班级管理和制度与普通班混

为一谈，甚至部分班级出现学生退班现象，针对以上以辅导员工

作室建设为抓手进行卓越班级管理研究。

基于卓越班级管理的辅导员工作室旨在共同研究卓越班级管

理和学风班风建设问题，制定不同于普通班级的制度和文化，组

织各项班级活动，融合优质教育素材等；同时为卓越班级学生做

好日常服务工作，帮助他们找到归属感；提升辅导员队伍的业务

能力和科研能力，以卓越班级建设为抓手，多出有特色的科研成果。

二、基于卓越班级管理的高校辅导员工作室建设的意义

基于卓越班级管理的辅导员工作室建设将有关理论应用于如

何在新时代下加强高校辅导员针对卓越班级管理和建设研究中，

进而通过加强班风、学风建设，为培养学生更为卓越的人生观、

世界观和价值观，真正成为社会主义事业的建设者和接班人，以

此申报课题、发表论文最终形成的研究成果，并把成果向全校其

他班级推广。

创办满足学生的心理需求和发展诉求的卓越班级，同时提升

辅导员对卓越班级建设的业务能力和科研能力。以卓越班建设为

契机，带领全校班风学风建设。借鉴金课标准“高阶性、创新性、

挑战度”，打造金牌班级、一流班级，形成具体可操作的卓越班

级管理制度、班风学风建设制度、卓越班辅导员考核制度等，助

力一流专业建设，助力学校卓越发展。

三、基于卓越班级管理的高校辅导员工作室开展工作的内容

（一）辅导员工作室的组建

深刻领悟设立辅导员工作室的宗旨目标、职责任务、建设和

管理办法等。本着“自足实际，凝练特色”的目标组建卓越班级

管理辅导员工作室。以担任卓越班、创新班的辅导员为主要团队

成员，制定工作室的日常工作制度和考评制度，开展具体工作（如

图 1 所示）。

图 1　辅导员工作室组建流程图

（二）辅导员工作室工作内容开展（如图 2 所示）

图 2　辅导员工作室研究内容框架图

1. 调研卓越班级建设的迫切性

（1）卓越班级管理的主体和对象发生了变化

与普通班级不同，以培养卓越型人才为目标的卓越班级管理

的主体由辅导员变成了辅导员、企业导师、专业导师、双创导师

共同管理，班级成员由单纯的学生变成了“学生 + 企业员工”双

重身份。如何做到真正的优势互补，合作共赢，卓越班级建设的

方式方法和路径的找寻迫在眉睫。

（2）辅导员对卓越班的针对性建设不足

目前大部分高校对卓越班级的建设停留在人才培养方案和课

程改革上，在辅导员进行班级管理和建设上与普通班基本无差异。

（3）卓越班级建设可借鉴的成功经验不多

卓越班级基本均为校企共建班级，专业不同、合作企业不同、
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学生特点不同，所以班级需要构建的文化和理念也不同。在融合

企业文化和班级发展愿景等多个考虑因素下，可以直接复制的成

熟的理念和模式基本没有，可以借鉴的成功经验也不多。

2. 构建卓越班级建设理念

既要打破传统的管理模式，要勇于创新，积极吸收企业先进

成熟的管理经验。以提升卓越素质、激发学生活力为核心，不断

创新班级管理的思路，彰显卓越班级建设特色，树立典型，全面

推进。

3. 卓越班级建设路径

（1）充分调查卓越班级及学生特征

首先卓越班级学生的学习能力和创新能力，以及外语应用能

力较高。卓越班级的学生比普通班级的学生有更加渴求享受优秀

教育资源的诉求。同时不管在学习、大赛、科研、实践、和创业、

考研、就业方面，他们更加渴望成功，更加渴望取得业绩和成就。

（2）辅导员角色的重新定位

担任卓越班级的辅导员应该对卓越人才培养和卓越班级建设

有不同于普通班级的更深层次的认知。他们应该是卓越理念的宣

传者、灌输者；是分类卓越指导的践行者；是卓越班风和学风的

塑造者；更是卓越品行的引领者；还是各种优秀教育资源的融合者。

（3）开发有效的学生激励方法

融合企业文化制定不同于普通班的且能激发学生创新活力的

班级制度，在学风建设上更要体现高阶性，用实践技能、企业业绩、

项目申报、竞赛荣誉、公司创办等来考核和衡量学生的学习效果。

同时奖助学金、评优等名额分配可略高于普通班。

4. 卓越班级建设评价体系

在考研率、考公务员事业编、创业率、职业资格证书考取率、

双创大赛、技能大赛、支援西部、服务基层，以及毕业后跟踪回

访等很多方面制定更高和更严的评价机制。

（三）工作室建设的重点难点

工作室建设的重点内容为提升辅导员对卓越班级建设能力提

升。首先通过调研和访谈找到卓越人才培养班级学生的心理和行

为特征、诉求、以及发展愿景，然后挖掘适合学生特点的班级建

设路径并应用于实践。另外把研究形成科研成果，提升辅导员团

队科研能力也是重点。

工作室建设的难点有三个：一个是如何去充分利用学校、企业、

社会资源融合到班级建设中来；二是如何通过班级制度和班级文

化的建设把学生的内在活力、创新潜质挖掘出来；三是因为班级

建设对人才培养的影响是长期的，不能短期奏效，甚至要追踪学

生毕业后，所以对卓越班级建设的考评是难点。

（四）工作室建设的目标

充分研究卓越班级及学生的特征，从辅导员的视角，找到培

养卓越人才和建设卓越班级的方法和路径。同时工作室还要履行

卓越班组建宣讲、卓越班级制度制定、班级活动策划、优质教育

资源挖掘、卓越班级辅导员考核等职能。

把卓越班级从最初组建到班级制度的制定、班风学风建设形

成一套可以推广、复制的模式，助力高校卓越人才培养，并以此

展开科学研究，发表论文、申报课题，提升辅导员业务能力的同

时提升科研能力。

立足于高校办学实情，把我校卓越班级建设和管理打造为学

校办学特色，为将来申报省级辅导员工作室打好基础，同时也为

将来更高层次硕士研究生班级管理做好准备。

平时本工作室为卓越班级学生提供常态化的服务，解决卓越

班级学生学生生活和企业对接中的问题，给卓越班级学生塑造归

属感。

四、基于卓越班级管理的高校辅导员工作室建设的可行性及

创新性分析

（一）可行性分析

首先有国家政策和学校发展规划、办学特色支持。另外高校

应用型卓越人才培养已经经历数年，有充分的积淀供研究，可以

提供充分的一手资料。工作室团队成员组建应该是担任多年卓越

班级辅导员，在工作都有丰富班级建设、学生管理的经验，同时

成员科研水平高，包括选拔出来的学生助理，所有成果转为规章

制度进行推广，形成论文、课题也不成问题。

（二）创新性研究

1. 工作室的定位精准，目标明确，服务及研究对象为卓越班

级建设。

2. 借鉴金课标准“高阶性、创新性、挑战度”，打造金牌班级、

一流班级，助力一流专业建设，同时提升辅导员队伍专业素养和

科研能力。凝练学校发展特色，争创省级辅导员工作室，助力学

校卓越发展。

3. 需要充分研究卓越班级和学生特点，重塑辅导员定位，重

塑班级制度和文化。制定不同于普通班级的，适合卓越班级学生

的管理和考评标准。

五、基于卓越班级管理的高校辅导员工作室建设预期成果

卓越班级建设研究拟围绕“卓越班级管理制度建设 "" 卓越

班级文化建设”“基于卓越班级管理的辅导员工作室运行机制研

究”“卓越班级辅导员考核制度”等主题发表论文。工作室成员

将系统总结卓越班级建设、运行管理的经验与不足，不断创新优

化卓越班级建设与运行管理模式，撰写典型案例，包含卓越班活

动策划案例、优秀学生培养案例、辅导员具体事件管理案例等，

形成可以复制推广的卓越班建设方案和运行管理模式。在此基础

上，拟申报市厅级以上课题，争取省级荣誉，以形成的系列研究

成果为主题，对全校辅导员进行培训，把基于卓越班级管理的辅

导员工作室倾力打造成为特色鲜明、育人质量高、在全校具有较

大影响力、在周边高校同行中有一定知名度的工作室，为积极申

报省级辅导员工作室奠定坚实基础。
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