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管理与育人

基于以人为本理念的高校教育教学管理策略探析
许世英　马松彪

（长春工业大学，吉林 长春 130012）

摘要：随着我国高校“双一流”建设的推进，以人为本理念逐

渐成为高校教育教学管理的指导思想，高校管理人员和教师要贯彻

以人为本理念，关注学生成长，营造民主校园氛围，提升高校育人

质量。高校教育教学管理工作要转变师生定位，打造民主课堂，为

学生提供自主成长的机会，优化创新创业教育，立足学生就业能力

培养，建立全新的教师激励机制，鼓励教师开展教研科研研究，为

培养“双师型”教师做好准备，打造和谐、民主的高校校园文化。
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以人为本理念的核心是以学生和教师需求为先，高校教育教

学管理要打破常规，以满足师生需求为工作目标，优化校园文化

建设，实施人性化管理，为教师营造宽松和谐的教学科研氛围，

为学生营造民主、健康的学习氛围。

高校教育教学管理工作要积极转变教学管理理念，转变师生

课堂地位，打造民主课堂，挖掘学生学习潜力；制定教师激励机制，

鼓励教师参与教研科研创新，以培养“双师型”教师为目标，提

升本校教师专业素养；实施分层管理模式，制定人性化管理措施，

提升教师职业认同感；注重校园文化建设，举办校园艺术节和教

学科研评比等活动，让更多师生参与到教育教学管理中，促进师

生情感交流，打造和谐师生关系，构建和谐、民主校园。

一、以人为本理念下高校教育教学管理中存在的问题

（一）教学管理模式比较僵化

随着我国高校扩招，各个高校生源数量逐年增长，传统教育

教学管理模式制约了高校教学工作的开展，例如学校“一刀切”

式学生考试评价机制、教师职称晋升机制等，这些僵化的管理制

度会压抑学生个性，影响教师的教学热情，高校教育教学管理模

式改革迫在眉睫。

（二）教学管理过于行政化

高校设立了专门的行政机构，例如行政秘书处、教务秘书处、

党委会、学生处和校团委等部门，这些行政机构负责学校的教育

教学管理事宜，广大师生很难参与到管理工作中，这不利于培养

师生认同感和归属感。例如一些高校教材和大纲选定基本有教务

处和行政秘书出决定，一线教师和学生很少参与其中，给日常教

育教学管理带来了很多不便。

（三）教学和科研研究进展缓慢

一部分高校教师忙于职称评审，对教学研修、校本课程研发

和科研实验比较忽视，影响了学校的学术氛围，也不利于教师教

学能力的提升。很多高校教师并没有接受过专业的管理培训，部

分教师课堂管理、学生管理和教学工作管理等能力比较弱，教师

忙于应对日常教学管理工作，无暇参与学校组织的培训和科研项

目，这不利于本校“双师型”教师培养。

（四）教育教学评价机制不太完善

很多高校主要是根据教师所带课程学生考试分数、所带学生

获奖经历、技能大赛成绩和教师职称等级来开展教师评价，忽略

了学生对教师评价、教师创新和实践能力和师德师风的考核，无

法体现以人为本理念。这种评价机制对这些教师不太公平，会影

响教师的科研和教研热情，打造人性化教师评价机制是高校未来

教育教学管理一大热点。

二、高校教育教学管理贯彻“以人为本”理念的重要性

（一）有利于落实人才强国战略

高校作为人才培养的重要摇篮，人才是国家发展的强大动力，

随着我国颁布“人才强国”战略，高校在人才培养上的重要性越

发凸显出来。以人为本理念关注的是学生个性化成长，关注学生

创新、实践和科研能力的培养，这也是新时代人才的基本素养，

高校可以运用以人为本理念开展教学管理，落实因材施教理念，

挖掘学生潜力，培养复合型人才，为社会输送更多优质人才。

（二）有利于培养复合型人才

随着大学毕业生逐年增加，就业形势愈发严峻，复合型人才

成为企业争抢的“香饽饽”，以人为本理念可以进一步挖掘学生

潜力，督促教师制定理实一体化教学模式，加快复合型人才培养。

高校要积极把以生为本理念渗透在课堂教学和管理工作中，围绕

学生就业需求制定教学计划，激发学生自主学习积极性，关注教

师个人成长，定期组织教师培训，助力教师成长，以提升教师教

学素养来优化课堂教学，提升高校育人质量。

（三）有利于打造和谐校园

随着“互联网 +”时代的到来，新媒体和互联网文化给大学

生思想造成了一定冲击，校园内出现了一些不和谐的声音，例如

校园网贷、网络成瘾和心理健康问题。高校教育教学管理要积极

运用互联网技术，开展信息化教育管理，培养学生文化认同感和

归属感。例如学校可以利用学校官方微信公众号和微博账号推送

就业信息和专业技术发展，组织教师进行线上答疑，拓宽师生交

流渠道，让师生关系更加和谐、亲密。

（四）有利于加快高校“双一流”建设步伐

“创一流”倡导建设一流大学，建设一流专业，这也是我国

高等教育的发展目标，高校要落实以人为本理念，立足办学特色，

结合当前就业需求打造特色和优势专业，为学生提供优质的学习

资源，为教师营造教学研修和科研研究的学术氛围。教师和学生

是推动“双一流”建设的生力军，高校要加强学生就业指导，关

注教师个人提升，进一步优化学科教学和专业建设。

三、以人为本理念下高校教育教学管理策略

（一）转变教师教学理念，积极打造民主课堂

高校要积极组织教师培训，培养教师以人为本理念，打造民
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主课堂，鼓励教师和学生开展良性课堂互动，引导学生参与课堂

教学，提升课堂教学有效性。

高校可以选拔各个专业优秀教师担任主讲师，结合本专业课

程开展教学管理讲座，讲解课堂节奏把控、师生互动和线上教学

等全新的教学理念，鼓励教师尝试全新的教学理念，积极转变师

生角色，引导学生主动发言，提升学生课堂参与度。

高校要积极组织信息化培训，积极转变传统教学模式，例如

教师要积极开展信息化教学，运用大学生熟悉的手机 App 开展教

学，例如讲授蓝墨云班课和超星学习通等线上教学软件操作，提

升本校教师信息化教学素养，利用新颖的线上教学模式激发大学

生学习兴趣，提升大学各门课程出勤率，开展师生线上互动，同

时为学生提供更为丰富的学习资源。

教师培训可以提升高校教师教学素养和信息化素养，高校可

以指导教师尝试线上教学，开辟新的师生互动和合作平台，激发

学生自主学习积极性，师生携手打造民主课堂。

（二）完善教师激励机制，鼓励教学科研创新

高校要进一步优化教师激励机制，除了基本的职称评审机制，

还要关注学生教学研修和科研研究能力的考核、师德师风和学生

评价，对每一个教师进行全方位评价，鼓励更多教师投身到校本

课程开发、教学研修和科研项目研究中，为青年教师搭建成长平台。

高校教务处和行政部门要制定全新的教师激励机制，例如本

校优秀教师评选、高级教师晋升名单和教师课题研究项目等进行

校园公示，接受全校师生监督，激励更多教师积极参与教学和科

研创新，营造良好的校园学术氛围。

高校可以征集全校师生建议，进一步完善教师评价和激励标

准，例如对学生发放调查问卷，学生匿名对各个专业课教师进行

评价，从教师课堂教学质量、作业批改、实践教学和师德师风等

方面进行评价，并把学生评价纳入教师考核机制中。

高校还要针对青年教师制定激励政策，例如获得校级、市级、

省级或全国级大赛奖项、参与本校科研项目研究或校本课程开发

的青年教师可以享有教师评价加分，评选优秀教师和晋升名单时

优先考虑这些专心科研和教学创新的青年教师。

高校要建立民主化教师激励机制，激励全校教师专注专业课

教学改革，积极申报和参与科研项目研究，提升教师专业实践能力，

开发专业校本课程，为培养“双师型”教师奠定坚实基础。

（三）实施分层管理措施，实施人性化管理

随着高校进一步扩招，大学生人数飞速增长，高校教师队伍

也在进一步壮大，为了提升高校教育教学管理效率，高校要进一

步细化院系、专业管理，实施分层管理，满足各个学院、各个系、

各个专业和各个班级的管理需求。例如高校要组织各个院系负责

人、专业骨干教师和辅导员参与调研，根据自身教育教学管理需

求制定管理规定，避免“一刀切”式管理机制，落实精细化、人

性化管理理念。

各个二级学院要结合本学院教学特色，专业就业前景等制定

本学期教学计划，例如规划各个学院校内教学课时、校外实训课

时，实习带队教师和专业技能大赛备战计划，制定本学院人才培

养计划。各个系要根据不同专业特色，制定不同的考试考核标准

和教师评价机制，例如针对实践性比较强的专业设计校企联合教

学计划，各个系要根据核心课程开发信息化教学资源库，积极开

发本系校本课程，让各个学院、系和专业教师合理安排自己工作，

满足学生学习需求。

分层管理模式兼顾了各个学院、系和专业的教学需求，全面

挖掘了学生潜力，围绕学生需求制定教学计划，教师可以根据所

带专业学生特点，灵活调整教学计划和管理措施，落实人性化管

理理念，全面提升高校教育教学管理质量。

（四）优化校园文化建设，打造和谐民主校园

校园文化是一所学校的“名片”，师生是校园文化的主要建

设者，高校要优化校园文化建设， 组织丰富多彩的校园文化活动，

让更多师生参与到校园文化建设中。

高校要积极把传统文化融入校园文化建设中，搜集社会时政

热点，营造浓郁的人文气息，例如弘扬“工匠精神”，在校园内

布置“工匠精神”专栏，校园广播介绍优秀大国工匠事迹，号召

全校师生学习“工匠精神”，教师要学习大国工匠精益求精和无

私奉献的精神，追求教学创新，规范教师自身一言一行，为学生

树立良好榜样，引导学生学习大国工匠身上勤劳奋进、爱岗敬业

和创新精神，激发广大师生文化认同感，打造和谐、愉悦的师生

关系。

高校可以举办校园文化艺术节，鼓励教师和学生开展联合表

演，例如师生大合唱、师生才艺展示，师生专业技能展示等活动，

增进教师和学生的互动交流，构建良好的师生互动关系，培养师

生之间的信任感，搭建起师生沟通的新桥梁，逐渐消除师生之间

的隔阂，打造和谐校园，提升本校师生幸福感。

四、结语

高校教育教学管理并不是“闭门造车”，而是要广开言路，

积极听取本校师生建议，落实以人为本理念，聚焦师生学习和生

活需求，打造全新的教育教学管理歌剧。高校领导和行政部门要

积极组织教师培训，培养教师以人为本管理理念，鼓励教师参与

科研与教学创新项目，提升本校学术氛围，打造和谐校园，提升

高校育人质量。
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