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基于“互联网 +”的高职商务英语课程混合式教学探索
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摘要：在倡导“互联网 +”和课程思政的背景下，分析国内

外高职商务英语课程混合式教学，提出结合优质 MOOC、SPOC，建

设商务英语在线课程，设计适用于国际贸易实务专业的“线上＋

线下”的商务英语课程教学内容，在教学中运用混合式教学模式。

关键词：互联网 +；高职；商务英语；混合式教学

一、研究的背景与意义

（一）国外研究现状

2002 年，史密斯与艾列特认为将支持自主学习的技术以及

常规的教学理念整合到一起，便可以创造出混合式的教学模式。

Driscoll 认为混合式教学主要是将常规的面对面授课以及线上教学

有机地整合到了一起，它更加凸显教学的灵活性和自由性。

2009 年，美国在其教育部的一项有关于“在线学习”主题调

查中显示出混合式教学的教学效率相比于常规课堂的效率来讲，

要高出很多。

2011 年，美国的斯坦福大学史朗教授的在线开放课程《人工

智能导论》：掀起了“2012 慕课元年”。

2013 年，SPOC 创始人福克斯教授开设“软件工程”网络课程。

作为 SPOC 先锋，哈佛大学率先进行了 SPOC 的教学试验，在 Edx

平台上开设了“版权法”以及“美国国家安全”等课程提供给本

校学生。

（二）国内研究现状

2003 年，祝智庭：《远程教育中的混合学习》第一次系统介

绍了混合式学习。

2004 年，何克抗：从学习方式和师生关系的角度阐释“混合

式学习”，既要发挥教师的引领、监控和启发作用又要体现学生

的主观能动性和积极性。

2015 年，顾秀梅：“将混合式教学模式引入高职英语有效性

教学中”“融合了智能化的大数据技术，对学生的学习特点进行

分析，从而达到既定的效果”“创新教学方法与教学内容，注重

文化意识的培养”，提升高职商务英语课堂教学有效性。

2018 年，冯俊英：通过选择合适的网络平台设计 SPOC 平台

的教学资源，指导学生的学习策略来满足学生个性化学习的要求，

深入开展校企合作模式，强化学生的创造能力，以达到多样化的

学习效果评价的目的，推进教学的实效。在 SPOC 混合式教学模

式下，教师首先需要对学生进行学习策略的指导。

2018 年，许敏：实施以“工学结合”产出为导向的混合式教

学模式，并针对学生个体差异进行指导，且注重培养学生以思辨

能力为代表的创新能力。

2019 年，蒋丽平：混合式教学模式成功运用于商务英语精读

课；教师应因人施教，首先应巩固学生的基础知识，然后逐渐提

高他们的语言综合应用能力。

2019 年，罗海蓉：混合式模式尚未研究出一个固定的教学模

式，但是其改革目标的方向是比较统一的，即将线上线下教学的

优势充分的凸显出来，改进常规教学手段的不足。

2020 年，马明海认为要解决不同学科因利用翻转课堂引起学

生作业量增加的现象。

2021 年，许淑琴、高丽、王友民指出要充分发挥导师和助教

的助学作用，要充分保证线上课程资源的质量，避免重形式轻内

容的现象，避免因信息不对称而导致评价结果失真。

综上所述，国内外对“互联网 +”课程的混合式教学模式已

做了深入的探索和研究，但缺乏由大学英语基础课程（EGP）逐

步过渡到专业知识的应用型语言类（ESP）课程群的实践经验和理

论。项目组旨在将混合式教学模式运用于国际贸易实务专业的商

务英语课程，并提取实践经验。

（三）国家政策

近年来国家出台的这一系列政策规定，有利于本项目的研究。

《高等学校课程思政建设指导纲要》中明确表明教师应该积

极、深入地寻找思政教育资源，将不同学科所具有的人文特性以

及育人价值充分出来，从而在各个环节落实课程思政建设的任务。

《关于深化教育体制机制改革的意见》强调坚持以就业为导

向；着力培养学生的职业技能和就业创业能力；推动形成具有职

业教育特色的人才培养模式。

“在线开放课程建设与应用推进会”提出把建设和应用在线

开放课程作为深化教学改革、提高教学质量的重要抓手。目前，

中国上线慕课 5000 门；世界第一；“国家精品在线开放课程”是

慕课代表。

《教育信息化 2.0 行动计划》提出建成“互联网 + 教育”大

平台；构建“互联网 +”条件下的人才培养新模式。《信息技术学习、

教育和培训在线课程》给出了在线课程及其评价方案的信息模型

和要素。

（四）英语在线开放课程现状

目前优质的商务英语在线课程还比较少，本项目的研究之一

便是建设商务英语的线上课程，其中广东省的在线精品课程约有

50 门，商务英语 1 门：《商务英语写作》。

2017 年广东高职教育精品在线开放课程共 50 门，商务英语 1

门：《商务英语翻译》。

2018 年国家精品在线开放课程共 490 门，高职英语 1 门；无

商务英语。

2018 年广东省高职教育精品在线开放课程共 101 门，商务英

语两门：《商务英语翻译》《酒店英语》。

2018 年国家精品在线开放课程共 801 门，其中本科 22 门，
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商务英语课程有《商务英语》《外经贸英语函电》《职场英语》《职

场沟通英语》等，高职商务英语课程仅 2 门：《英语口语趣谈》《高

职英语》。

2019 年度广东省精品在线开放课程 103 门，本科英语类

课程有：《学术英语》《英语语法与写作》《英语词汇与文化》

《英语教学与互联网》《如何进行英语教学评价》《市场营销

英语》。

2019 年广东省高等职业教育质量与教学改革工程（精品开放

课程）项目申报验收的 522 门课程中，验收通过的有 13 门英语课程：

《商务情景英语》《电子类专业英语》《综合英语》《商务英语谈判》

《商务英语函电》《旅游英语》《职业英语》《商务英语翻译》《小

学英语教学设计》《新时代交互英语—视听说》。

2019 年国家精品在线开放课程推荐项目 37 门课程中有两门

英语本科课程：《如何进行英语教学评价》《市场营销英语》，

高职无推荐英语课程。

2020 年广东省高职教育精品在线开放课程验收中，英语有 3

门，分别是《小学英语教与学》《商务英语写作》《综合英语》。

在国家的政策指引下，在线课程的建设与应用必将进一步发

展并规范化，商务英语课程建设有难度，且尚未有国际贸易实务

专业的商务英语在线课程，但有建设前景。

将混合式教学模式引入高职英语有效性教学中，体现了教育

信息化的时代性特点，高职院校开设专业对口的英语教学，通过

训练学生在实际工作中熟练地使用所学的英语知识，从而提高英

语教学的实际价值。

二、研究内容和目标

（一）研究目标

建设国际贸易实务专业的商务英语在线课程，结合 MOOC、

SPOC，

在教学中实践混合式教学模式。

在商务英语教学中融入思政教育内容，充分发挥出英语学科

所具有的人文性特征，采取一种隐形的手段来促进高校学生的成

长。

这种教学方式不仅可以让常规思政教育手段富有活动，还可

以让外语教学更加丰富。想要达到这种目的，教师需要深入剖析

商务英语教材中的思政因子，在各个环节落实立德树人思想，不

断拓展英语校外课程，从而培养符合中国社会主义现代化建设的

高素质青年人才。

（二）研究内容

充分对比研究国际贸易专业知识点及商务英语专业知识点，

选取用于建设国际贸易实务专业的商务英语课程的知识点；学习

高职商务英语 MOOC、SPOC 等在线课程中值得借鉴的资料；收集

混合式教学模式的资源、内容、教学活动和教学评价设计；建设

国际贸易实务专业的商务英语在线课程，结合 MOOC、SPOC，在

教学中实践混合式教学模式，并思政元素融入到混合式教学模式

之中。

三、研究的创新点和价值

（一）研究的创新点

系统组织专属国际贸易实务专业的商务英语课程教学内容；

精心开发专属国际贸易实务专业的商务英语在线课程；深入探索

专属国际贸易实务专业的商务英语创新型教学设计、混合式教学

模式。

（二）研究的推广应用价值

商务英语课程思政协同育人；将国际贸易实务的专业知识

融入商务英语教学中，促进学生的职业技能；建设国际贸易实务

专业的商务英语在线课程，服务于实际教学；共享使用 MOOC、

SPOC 在线资源；利用混合式教学模式提高教学质量；促进商务英

语专任教师的专业成长。
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