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改革与实践

霍尔三维结构构建基于“自我实现人”假设的
实践教学模式

荆春丽　王晓华

（山东工程职业技术大学，山东 济南 250000）

摘要：职业院校的实践教育在实践性非常强的市场营销专业

建设中尤为重要。通过对国内外文献的搜集，笔者发现职业教育

对学生自我实现需求的重视不够，尤其是在营销专业中如何实现

学生的“自我实现”需求研究得更少，所以笔者借鉴霍尔三维模

型通过调研和职业院校实践教学经验进行了基于“自我实现人”

假设的实践教学模式探索，以期为职业院校的实践教育发展提供

依据。
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一、理论基础

（一）自我实现理论

高守平、黄乃祝、李晓明（2017）在会议文集中以马克思的

“自我实现人”为研究重点，提到马克思运用科学抽象分析方法

探讨了人的本质，认为人的本质就是自我实现，即人通过自身的

实践活动满足自身生存和发展需要，培养和发展自己的能力、才

干与个性，实现自己人生理想和人生价值。马克思的“自我实现人”

理论对于当前我国教育改革具有重大指导价值。

从期望角度进行自我实现教育的研究如赵英华（2017）认为

高职生学习动力不足是制约高职院校人才培养的关键。依据期望

理论，推进职普衔接、合理开设专业课程、侧重实践是增强高职

学生预期期望、提高学习激情和动力的有效选择。

（二）霍尔三维结构理论

美国的工程师霍尔在实践中，提炼出了霍尔三维结构理论，

将整个活动划分为若干个时间阶段和逻辑步骤，结合解决问题需

要运用到的学科知识和专业方法，形成最基本的三个维度，对应

坐标构建三维立体空间结构，并将此结构跟其他学科进行融合，

能够对许多领域的活动进行系统的分析。

时间维度主要体现在时间上从活动开始到结束的一个内在的

行进顺序。一般可分为规划、部署、研制、生产、装配、运行、

更新等七个阶段。

相对于时间维度，逻辑维度的精细程度、思想性以及技术含

量均比较高，细化为各个阶段完成任务需要进行的思维过程和具

体步骤。

知识维度在霍尔三维结构理论的应用中发挥了关键的作用，

是和各个领域进行沟通融合的桥梁，承载了不同领域所需要的专

业知识，同时，也涵盖了解决问题所需要运用到的各种常识、技巧、

方法以及相关的专业技能等。

霍尔三维结构强调目标的明确性，认为对任何显式问题都要

尽可能地弄清楚其需求，霍尔方法论的核心是优化。霍尔模型主

要适用于较大的复杂系统，以寻求战略问题的最优决策或对大型

工程问题进行组织研究。姜忠鹤、闫杰（2018）借鉴霍尔三维结

构理论构建立体化的高校 MOOC 教学模型，教师在 MOOC 教学设

计中应关注教学中的情感解决方案，引进先进的教学理论，创新

教学模式，引导学生实现个性化学习。唐晓波等在情报工程知识

体系、李雁等在气象工程项目、王微等在大学生责任感培养体系

构建中均引入了霍尔三维模型。由此可见，霍尔模型在教育中也

有广泛研究与应用。

二、职业院校市场营销专业学生“自我实现”需求调查

通过调查问卷的方式，收集了 185 份问卷，调研主题为职业

院校市场营销专业的自我实现需求。市场营销专业学生选择市场

营销专业的前三个原因，“喜欢的”占 41.62%，“好就业”的占

28.11%，“想创业”的占 24.32%，这个问题能很好地体现出学生

对于营销专业的期望。

其次对大学期间的自我实现需求的实现方式做了调查，这个

题目限定于专业上的自我实现，50% 的学生认为实践是非常重要

的，希望通过更多的实践来实现专业上的能力提升。但有 30% 的

学生无法说清怎么做才能自我实现，甚至无法说清怎么才是自我

实现，有一定程度的迷茫。

但是通过列举专业上实现自我实现的方法，学生也有一定

程度的认可，他们认为这些途径可以帮助专业上的自我实现，如

46.49% 的学生选择了专业课程的课内实践、32.43% 选择了角色模

拟演练、29.73% 选择了校企合作、24.32% 选择了专业虚拟仿真软

件训练、21.62% 选择了跟岗实习、20% 选择了兼职实践，而选择

读书、参加比赛、获取证书、学徒制等占比略低。

通过前面的调查分析，可以看出学生对于专业的认知和行业

的发展有一定差距、学生认知的自我实现的提升方式和目前院校

教改的方向有一定偏差。但无论差距或者偏差有多大，想要加大

实践力度的学生还是占多数。

三、职业院校实践教育的现状

目前，大多高职专业采用二维人才培养模式，以岗位技能提

升为目标构建纵坐标维度，以知识体系推移构建横坐标维度。其中，

将岗位技能分为三个阶段，基础阶段、专项阶段、综合提升阶段。

与知识体系坐标对应关系为，第一学期为基础阶段，安排基础理

论知识，如高等数学、英语、计算机技术等课程。第二至第四学

期为专项阶段，安排专业核心课、专业拓展课，以及专业的实训

实践课。第五学期至第六学期为顶岗实习阶段，安排学生到企业

进行实践技能提升。这种培养模式对于目标比较明确的学生比较

有利，但对于基础较差、能力较弱、方向不明确的学生就会显得

不足，需要在帮助其规划目标上做出努力。

通过文献研究发现，霍尔模型基于其系统性，被应用于职业

生涯规划、能力体系构建等研究，并取得了良好的实践效果，所

以从宏观视野和整体框架出发，借用霍尔模型对于复杂问题能进

行全面系统分析的优势，构建实践教育的实施体系，具有较好的
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系统性和前瞻性。

四、基于自我实现的实践教育建设思路

（一）知识共享

知识共享是使学生以最高的效率学到和用到最有价值的知识。

有利于学生根据自己的需求跨出专业限制、跳出现有的视野局限、

与时俱进地适应信息化、现代化、智能化、数据化行业发展的需要。

要真正重视知识共享，保证资源投入，包括知识获得、知识

的编选、组合和整理、知识的分类、知识共享途径的建立等。可

以推动多种形式的学习，如在线学习活动、集体学习活动、信息

交换会议、专题学习制度、技巧讨论、知识竞赛等培养个人养成

良好的总结和分享习惯，形成平等畅通的互动分享渠道。

（二）技能共建

以就业为导向，以能力为本位的职业教育提升学生技能是重

中之重。技能共建指的是加强校企合作，校企技能共建；跨专业

技能共建；学习团队技能共建。技能共建有利于学生根据自己的

需求进行多面的技能融合，有利于交叉学科人才的综合能力培养，

有利于学生之间的团队互助共同提升技能。

（三）愿景共创

愿景共创，是基于有相当部分的学生在大学期间比较迷茫、

方向不明确的情形，由企业、学校、教师、学生团队等通过一些

项目任务树立共同的阶段目标，进一步帮助迷茫的同学建立长期

的目标。

每个人的自我实现的需求不同，愿景共创的途径和方式也需

要多样化，长短期目标相结合，共同成长，共同提升。

五、基于霍尔三维结构进行实践教育模型构建

笔者根据霍尔模型和对实践教育的理解，将实践教育的整个

实施过程从时间维、逻辑维和知识维划分为若干个阶段和步骤。

根据学生在不同学期的学习任务，对时间维度进行合理构建；根

据学生能力的基础和提升层次，对逻辑维度进行构建；根据营销

岗位中分析和解决问题需要运用到的相关学科知识、常识技巧、

专业方法和工具等对知识维度进行构建；从而整合成职业院校实

践教育的霍尔三维结构模型。

（一）时间维

建立职业院校实践教育的霍尔三维结构模型，需要根据学校

的实际情况进行分析，充分结合职业院校学生重视实践能力提升

的特点，参考学生对自己自我实现的需要，可将时间维度重点划

分为三个阶段，即入学教育阶段、专业认知阶段、能力提升阶段、

技能融合阶段等。

（二）能力维

在实践能力培养上，将逻辑维调整为能力维更加合适。能力

维是在时间维上的每一个阶段，明确在这个阶段应该着重培养的

专业能力，主要有营销策划能力、市场调查能力、市场开拓能力、

推销公关能力、数据分析能力、客户维护能力、销售管理能力、

业务谈判能力、沟通表达能力等，要注意分清初级、中级、高级

岗位能力；还有职业能力，包括吃苦耐劳、随机应变、勇于创新、

组织能力、团队精神、执行力、积极性、责任心、抗压能力、自

主学习能力、表达能力等。

（三）知识维

与能力维相应的知识维主要有公共基础知识、专业基础知识、

专业核心知识、专业拓展知识。其中公共基础知识是旨在培养学

生德智体美劳全面发展的基础知识。专业基础知识是营销专业每

个学生都需要具备的基本的知识，如经济学、管理学、会计、经

济法等。专业核心知识相对应的是营销策划能力、市场调查能力、

推销能力、客户开拓能力等，同时 1+x 证书所需的知识、技能竞

赛所需的知识都融合在专业核心知识中。专业拓展知识即要有营

销专业的前沿课程，也要有交叉学科的融合课程，既要有专业创

新课程又要有素养培养课程，当然素养培养是贯穿于整个课程培

养体系中的。如图 1 所示：

             

图 1　职业院校实践教育霍尔结构模型

六、结语

当然，只靠学校来提升学生实践教学能力也还不够，需要构

建“三元主体”的政府、企业、院校在时间维度、逻辑维度和知

识维度上的合作能力。通过政企合作，加强顶层设计，统筹管理；

通过政校合作，加大资金投入，大力支持实践教育；通过产学研

结合，应该根据地方经济需要培养人才，并积极将科研成果转化，

企业则应加大与学校合作，提供资金支持，增加工作实习岗位，

缩小人才培养与市场需求的差距。
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