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人才培养

语言输出理论视角下英专生口语能力培养有效路径探究
——以广西五所高校为例

陈秀玲　李　媛

（广西大学行健文理学院，广西 南宁 530005）

摘要：随着社会对拥有良好口语交际人才的需求量不断地增

加，英语口语成为英专生必备技能之一。而“哑巴英语”也是应

试教育下存在的普遍问题。因此，本小组通过问卷对广西大学、

广西民族大学、南宁师范大学、广西医科大学、广西师范大学五

所高校的英专学生的口语能力进行调查，基于Swain的输出理论，

分析学生口语能力，发现其存在的问题，并探讨一些对提高学生

英语口语有效的学习路径。
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广西五所高校

随着经济全球化的发展，英语的国际地位越来越重要，成为

进行国际交往的重要工具。改革开放之后，我国对外交流不断加强，

迫切需要培养更多拥有良好口语能力的人才。然而在我国，英语

口语的现状不容乐观，卢颖（2017：136）指出在我国英语教学中，

长期存在着重输入轻输出的现象，学生无法顺畅地进行口语表述。

赵斌、张秋凤（2008：63-66）认为，个别“哑巴英语”现象的存

在是正常的，我们应该正视个别现象的存在，同时要分析导致问

题的主要成因并努力控制和减少“哑巴英语”现象。为了英专生

能够早日脱掉“哑巴英语”的帽子并提供更多学习路径，我们团

队于 2021 年 8 月通过问卷对广西五所高校英语专业学生口语能力

进行调查，发现其存在的问题，并探讨一些对提高学生英语口语

有效的学习路径。

一、语言输出理论

Swain（1993：158-164）提出的输出假说认为如果学习者想

使自己的二语既流利又准确，不仅需要可理解的输入，更需要可

理解的输出。输出可以让学习者在语言表达过程中注意到他们心

里所想的表达内容与自己能够表达的内容之间存在的差距；输出

可以让学习者对所学目标语中的错误假设不断进行修正；输出

可以帮助学习者掌握所学目标语所有语言的知识。Gass（1998：

198-217）提出二语习得综合模式，该模式将习得过程分为五个水

平：被感知的输入、被理解的输入、吸收、整合与输出。其中，

他强调输出的功能包括提供反馈、优化输入、培养说话技能和发

展个人语用风格。此外，高杰（2015：94-94，121）认为影响语

言学习者口语能力的因素是多方面的，其中语言输出理论的重要

性不可忽视。曾玮（2014：131-132）认为语言输入是语言学习的

必要条件，而语言的输出是学习的终极目标。刘福生（2004）提

出语言输出是一种学习者对话语认知的过程，它不仅能加强学习

者的语言意识，引起学习者对语言形式的高度注意，还能给学习

者提供语言反馈的机会，以便使学习者通过有意识的语言学习，

最终转向潜意识的运用语言，从而提高语言学习者的表达能力。

由此可见，语言输出与口语有着密切的联系，想要提高英语口语

就要十分重视语言的输出，输出不仅可以促进语言的流利性和准

确性，还能促进语言的习得。输出理论对提高英专生口语能力具

有极大的参考价值，将其运用于英语口语的学习可以极大地提高

学生的学习效率。

二、广西五所高校英专学生口语能力现状分析

本次调查基于语言输出理论，于 2021 年 8 月对广西五所高校

英专学生，以填写问卷的形式，对他们的口语能力水平进行了调

查，共收回 862 份问卷，其中收回该五所学校的有效问卷为 753 份。

关于广西五所高校英专学生口语能力的调查结果如下：

（一）英语口语水平和学习情况分析

调查结果显示有 46.85% 的英专学生未通过任何口试，通过全

国大学英语四级口试的学生有 30.51%，通过全国大学英语六级口

试的学生有 11.86%，通过英语专业四级口试的学生有 26.6%，通

过英语专业八级口试的学生有 2.3%。此外，从对自身口语水平满

意程度来看，调查结果显示，只有 8.35% 的学生对自己的英语口

语水平非常满意，不满意自己口语水平的学生却占了 22.4%。从

口语能力在学习中的重要性来看，绝大部分学生都认为口语重要，

只有 1.45% 的学生认为口语在英语学习中不重要，可以看出绝大

部分学生在思想上认可口语在学习中的重要地位。从平时练习英

语口语的情况来看，能坚持每天练习口语的学生只有 17.92%，每

周只练习 2-3 次的学生有 40.68%，每月 2-3 次还只是于考前突袭

的学生占 23.24%，平时从不练习的学生占了 18.16%。从学生在课

上或日常生活中用英语对话练习口语的情况看，有时会在课上或

日常生活中用英文对话的学生有 32.08%，偶尔在课上或日常生活

中说英文的学生有 42.01%，很少在课上或日常生活中说英文的学

生有 22.03%，在课上和日常生活中基本不说英文的学生有 3.87%。

从练习口语的主动性看，经常练习的学生有 20.46%，有时练习
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的学生有 43.34%，偶尔练习的学生有 29.42%，从未练习的学生有

6.78%。从提升自身英语口语的学习途径来看，48.06% 的学生企图

通过课堂上的学习来提高口语水平。根据调查数据可以看出大部分

英专学生已经意识到口语在英语学习中的重要性，但是从英语口语

等级通过率和平时练习英语口语的情况来看，很多学生没有为提高

口语能力做出太多的努力，所以导致口语能力得不到提高。

（二）英语口语外在因素分析

学生在练习口语的时候可能会遇到许多的外在因素，导致口

语能力很难提高，其中 50.97% 的学生认为缺乏语言环境和 32.2%

的学生认为英语口语锻炼仅限于课本知识导致口语能力很难提高。

从课堂上使用口语交流机会情况来看，19.37% 的学生课堂上是有

很多机会使用英语口语表达，53.27% 的学生使用口语的机会一般

多，22.64% 的学生很少有用口语交流的机会，几乎没有机会用口

语交流的学生有 4.72%。从学校英语教师使用哪种语言形式授课

的情况来看，只有 17.31% 的老师是全英授课的，56.17% 的老师

大部分用英语，24.94% 的老师上课使用的语言英语和汉语各占一

半，有 1.57% 的老师是全部用汉语讲课。从学生在课上或日常生

活中用英语对话的情况来看，有 32.08% 的学生有时会在课上或日

常生活中用英语对话，42.01% 的学生偶尔在课上或日常生活中说

英文，22.03% 的学生很少在课上或日常生活中说英文，有 3.87%

的学生基本不在课上或者日常生活中说英文。根据这些数据情况

分析，学生缺乏练习英语口语的语言环境氛围，所以，语言环境

对学生口语学习非常重要，需要进一步强化。

（三）英语口语内在因素分析

学生在英语口语学习的过程中可能会遇到许多的问题，其中

有 38.01% 的学生不敢开口说英语，没有说英语的自信，怕被他

人嘲笑。56.9% 的学生在课堂学习或者在日常生活当中难以用英

语表达或者表达得不够流畅。40.07% 的学生认为自己自学能力

差，找不到用口语表达的方法策略，导致不知道如何表达口语。

42.25% 的学生认为学习能力有限，导致掌握的词汇量很有限，所

以导致在口语表达的时候没有太多词汇可用，造成口语表达得不

好。34.14% 的学生认为缺乏相关表达的积累，也就是缺乏良好的

语言基础，这会导致在口语表达的时候遇到很多的瓶颈。考取英

语等级口试证书对于英语专业的学生来说是非常重要的，但是有

很多同学没有拿到与口试相关的任何证书。通过这些情况可以看

出，学生在口语学习遇到许多的困难，导致口语能力很难提到提高。

对于自身存在的原因，学生如果在将来的学习中，还不加以重视，

就会一错再错，口语很难得到提高。

（四）英语口语使用情况分析

据 调 查 问 卷 显 示， 在 调 查 的 五 所 广 西 高 校 英 专 生 中， 有

43.58% 的学生在英语课上，基本掌握了课本内容，可以和老师或

者同学进行初步的交流，以及对老师提出的问题能够根据课本内

容用不少于 8 句话快速流利地回答。35.96% 的同学能和老师、其

他同学对日常生活中出现较多的话题展开交流，能够做到语言基

本得体，无较大语法上的错误，语音与语调比较自然，思想表达

没有错误。11.86% 的学生能够在一般交流场合上与其他说英语的

外国人进行交谈，能够做到语言基本得体、语法上没有错误、语

音与语调比较自然、思想表达方面没有错误。6.42% 的学生能够

较为流利和准确地介绍我国的名胜古迹给外国嘉宾了解认识，而

且对我国目前的形式与方针政策，能够比较连贯、深入、系统地

表达自己的意见看法。2.18% 的学生能够流利并且得体地和外国

嘉宾就有关国内外重大的问题进行交流谈话，连贯、深入、系统

地阐述并表达自己对于该问题的观点。从这些数据情况可以看出，

广西高校大部分学生已经具备了基本的英语口语水平，但对于更

深入的交谈还远远不足。

根据调查数据可以总结出，广西高校大部分英专生是具备了

一定的口语能力，但是没有为提高口语能力做出努力，所以导致

他们的口语能力得不到提高。因此，本文基于 Swain 的输出理论，

试图探讨提高口语能力的有效的学习方法。

三、英语口语能力学习途径

第一，重视语言输出的作用，抓住机会说英语。在调查的五

所广西高校英专学生中，从英语口试等级通过率来看，情况很不

乐观。虽然大多数学生已经意识到口语的重要性，但付诸行动练

习口语的学生却很少，很多学生只局限于在口语课上练习口语，

这是远远不够的。学生要重视语言输出的作用，抓住一切有利机

会说英语。从学生平时练习口语的方式来看，最受学生欢迎的是

学唱英文歌曲，占了 21.07%。其次是每天影子跟读 BBC、VOA 等

英文新闻节目，占了 12.95%。经常与外教或是外国友人交流也比

较受欢迎，占了 11.86%。找到了自己喜爱的练习口语的方式，就

要利用一切有利条件增加口语的输出，在口语输出的过程中，不

断提高口语能力。除此之外还有其他练习口语的方式，比如：和

同学们一起用英语进行交流，在课堂上积极用英语回答问题，练

习英语的常用句型，参加英语社团、俱乐部等活动和比赛。从通

过网络英语学习平台（如：某学习网站、口语 App 软件等）对提

高自身口语是否有帮助的情况来看，有 27.36% 的学生认为有很多

的帮助，56.3% 的学生认为有些帮助，14.89% 的学生认为帮助很少，

只有 1.45% 的学生认为帮助很少。通过分析可以看出，利用英语

学习平台网络平台练习英语口语是有帮助的，当今，几乎每个大

学生都有电脑或者手机，学生就更应该利用资源提高口语，要不

断加大训练力度，多渠道创造利用口语实践机会，这样口语能力
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才能得到更好的提高。

第二，注重口语训练，养成正确发音习惯。问卷调查显示，

学生在英语学习中有 50.12% 的学生口语的语音语调不好，发音不

到位，导致口语很难提高。要想拥有一口流利、准确的发音，平

时就要注重口语训练，养成正确发音习惯，练习方式要多样化，

仅仅局限于口语课上的学习，是远远不够的。可以从以下几点养

成正确发音习惯：（一）每日进行跟读和朗读练习，纠正错误、

改进语音语调。（二）练习语音的最主要方法是模仿，其他都是

辅助手段，可以听一段短录音，然后模仿录音读出这段话，读完

之后看录音的答案，再听自己的录音，找出自己读错的地方，慢

慢适应之后根据自己的能力，不断增加录音的长度。（三）语调

会影响意思，必须充分注意，同一句话用升调和用降调就会表示

不同的态度和情绪，所以学生在练习口语时要关注语境，语境决

定了一句话该用什么语调。（四）平时要不断积累连读、爆破、

弱读等技巧。

第三，营造良好的语言输出环境。语言的学习是离不开良好

的语言环境的，语言环境对于语言习得的作用不可忽视，良好的

语言环境是成功习得一门语言的重要基础保障。问卷调查显示，

有 50.97% 的学生认为用英语交流的时间少，缺乏语言环境导致口

语能力不好。在教学当中，很少有老师是全英授课的，而且很多

学生在课上用英语对话的机会也很少，所以导致很多学生使用英

语进行真实交流的环境严重不足，造成口语能力低下，得不到有

效的提高。这一客观现实因素对学生英语口语能力的提高造成了

很大的阻碍，学校作为向国家不断输送人才的“发源地”，应该

积极地为学生营造良好的语言学习环境，如：提供专业的口语训

练场地；以班级为单位建立英语口语小组、配备专业老师辅导；

开设专业英语口语能力提高选修课；校园广播，播报学生喜闻乐

见的歌曲、故事等。

第四，强化语言基础，提高说英语的自信心。问卷调查显示，

38.01% 的学生不敢开口英语，造成口语能力难以提高。英语口语

是对英语语言基础知识的应用表达，良好的英语语言基础是提高

英语口语水平必要的条件，所以说良好的英语语言基础对于英专

生是非常重要的，要想提高英语口语水平，平时就要积累更多语

言知识，为能拥有一口准确流利的英语口语打下良好的基础。那

些语言基础较为薄弱的英专生，在课堂上或者日常生活对话中口

语表达可能会出现比较多的错误，比如：语音语调、语法等错误，

如果没有人当面做出及时、必要的肯定，他们可能会受到他人的

嘲笑或者批评。长期这样下去，学生讲英语的积极性就会受到打

击，自信心不断下降，导致他们越来越不愿意开口说英语，这样

对提高口语水平是非常不利的。因此，没有良好的英语语言基础，

要想提高英语口语水平是不可能实现的。想要提高英语口语水平，

学生要通过自身努力，不断强化英语语言基础，打下扎实的英语

基本功。还要大胆尝试说英语，不要害怕犯错，要意识到犯错是

不可避免的，要树立不怕错误，勇于尝试的信心，不断提高口语

能力。学生可以多参加演讲比赛，在比赛的过程中不断增强自信心。

在日常生活中要多用英语表达交流，不要害怕因为说错而觉得丢

脸。

四、结语

总之，英语口语能力的提高是一个较为漫长又艰苦的过程，

学生要想拥有一口流利准确的口语，将来成为对国家有帮助的外

语型人才，在学习的过程就要不怕挫折，要有坚强的意志力，不

轻易言败。学生在学习的过程中要重视语言输出的作用，要利用

好学校提供的各种资源练习口语，也要通过自身的努力不断强化

口语练习。相信通过自身的努力和学校的帮助，广西高校英专学

生的口语能力将得到进一步的提高，从而摆脱掉“哑巴英语”的

帽子，有朝一日成为对国家有帮助的外语型人才。
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