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研讨与培德

大学生心理委员队伍培养现状研究
张　宜

（吉林化工学院，吉林 吉林 132000）

摘要：心理健康工作一直都是大学教育的重中之重，旨在为

了帮助学生们营造出一个良好的成长环境，解决学生们在学习成

长过程当中出现的心理问题，助力学生身心健康的成长。但是想

要达到这样的效果，紧靠心理健康教师还不足够，还需要获得更

多的助手。因此，培养大学生心理委员队伍便成为了推动大学生

心理健康教育开展的关键。大学心理健康教师要选拔合适的学生，

进行相应的培训，来构建优秀的心理委员队伍，促进大学生心理

健康教育的有效开展。
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大学因为学习环境比较自由、学生自主程度较高，所以很容

易受到社会上不良风气的侵扰，从而导致一些心理问题的出现。

除此之外，因为即将要面临毕业求职，所以很多的大学生承受着

很大的压力，这些压力如果不能够及时地进行疏导、解决，就会

导致学生们出现一些心理问题，对于大学生身心健康的发展会产

生直接性的影响。因此，大学开展心理健康教育工作是必要的，

而培养优秀的心理委员队伍来辅助心理健康教师进行工作则是优

化心理健康教育的有效措施，需要被教师重视起来。但是目前，

我国大部分大学的心理委员队伍出现着人员不足、素质不高的情

况。这样的情况严重影响到了大学生心理健康工作的开展，不利

于大学生今后的成长发展。因此，大学心理健康教师应该找到大

学生心理委员队伍培养遭遇的问题，继而根据问题来制定合理的

解决对策，培养出一支优秀的心理委员队伍，保障大学生身心健

康的成长和发展。

一、心理委员在大学生心理健康教育中起到的作用

（一）发挥朋辈、同伴效用，强化大学生心理健康教育工作

效果

因为身份地位的差距，很多的大学生很难真正的与自己的教

师打开心扉、进行交流，这也就导致大学生心理健康教育工作陷

入到了一种尴尬的境地，不能够及时地了解学生内心想法，从而

无法有效进行心理疏导。但是大学生心理委员队伍的出现，巧妙

地解决了这一问题。因为年龄相仿、价值观相同，所以以大学生

为主组建的心理委员队伍，可以有效地发挥同伴效用，让学生们

能够打开自己的心扉，将自己的想法与心理委员进行沟通。心理

委员也可以用自己的专业知识来为学生们进行排忧解难，弥补教

师在开展心理健康教育过程中的不足，从而更好地发挥出心理健

康教育的效用，促进学生身心健康的成长。

（二）完善心理健康教育体系，增强大学生心理健康教育针

对性

以往的大学生心理健康教育工作体系，往往只是从校级——

院级，无法真正地深入到班级当中，导致心理健康教育体系出现

漏洞。基于此，构建大学生心理委员队伍，可以有效地完善大学

生心理健康教育体系，建设校级——院级——班级的心理健康教

育体系，让心理健康教师可以通过心理委员队伍的存在，来进步

深入了解到大学生们内心最真实的想法以及出现的心理问题等等。

这样院级以及校级心理健康教师便可以制定针对性的心理疏导策

略，帮助学生们解决内心的心理问题和苦恼，从而为学生们营造

出一个良好的成长环境，实现大学生身心健康的成长发展。

二、大学生心理委员队伍培养存在的问题以及解决策略

（一）大学生心理委员队伍培养存在的问题

1. 培训方式较为单一

当下大部分大学心理健康教师在进行心理委员队伍的培训时，

采用的培训方式过于单一，导致心理委员队伍的专业能力和实际

水平并不能够满足大学生心理健康教育工作的需求，在实际的工

作中也屡屡出现失误，最终影响到大学生心理健康教育工作的开

展。导致这一情况出现的主要原因，便是大部分的大学生心理健

康教师都是通过知识培训的方式开展培训，单纯地进行知识理论

的传授，却没有给学生们进行实践操作的机会。这也就导致心理

委员对于心理健康知识理解不透彻，在实际应用时经常出现问题，

导致很多大学生心理委员队伍专业能力以及实际水平不能够满足

需求。

2. 没有建立完善的奖惩机制

大学生心理委员队伍其实也是一种工作，在工作当中如果没

有合适的奖惩机制，学生们很难激发起工作动力，在实际的工作

中也会出现无所谓、不在乎的情绪，从而影响到大学生心理健康

教育工作的开展，不利于大学生心理委员队伍的培养。而在当下，

大部分的大学都没有针对于心理委员队伍建立相应的奖惩机制，

对于心理委员的工作都是采取命令的方式进行。这样的情况也就

导致很多大学生心理委员工作懒散、意识低沉，成为了大学生心

理委员队伍培养的主要问题之一。

3. 选拔机制不合理

对于大学生心理委员队伍人选的审核，大部分都是直接由辅

导员或者是心理健康教师进行选拔。他们进行选拔没有科学的标

准，一般都是根据谁想去担任心理委员直接进行委任，或者是根

据自己的喜好去进行挑选。这样的情况就导致选择出来的心理委

员很多都不具备工作能力，在实际的工作当中也经常出现问题，

影响到了大学生心理健康教育工作的开展。基于此，制定合理的

选拔机制，也是促进大学生心理委员队伍培养的有效措施，对于

推动大学生心理健康教育工作的开展以及为学生们营造良好的成

长学习环境，有着很好地推动作用。

（二）解决大学生心理委员队伍培养的相关问题

1. 丰富培训方式，提高大学生心理委员专业能力与水平

对于大学生心理委员队伍的培训是重中之重，关乎到今后大

学生心理健康教育工作的有效开展。基于此，大学心理健康教师

需要制定出合理的培训方式，从而培养出一支专业能力与水平高

超的心理健康教师队伍，从而为开展心理健康教育工作做好基础

保障。针对于之前很多大学心理健康教师培训方式单一，导致大

学生心理委员队伍专业能力与水平不高的情况。大学心理健康教

师应该通过丰富培训方式来提高大学生心理委员专业能力与水平，

从而构建出优秀的大学生心理委员队伍。

丰富培训方式的主要一步，便是提升实践课程在培训当中的

比例，不能够单纯的通过知识理论学习来培养大学生心理委员队

伍，这样很容易出现学生知识理解不透彻、实际应用不合理的情

况。针对于此，大学心理健康教师可以通过两种方式来进行解决。
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第一种方式是模拟对话，由心理健康教师模拟各种心理问题的学

生来进行咨询、交谈，让大学生心理委员能够通过模拟对话，将

自己所学的专业知识应用在实际当中。教师们也可以进行相应的

提示、帮助，进一步加强学生们对于专业知识的理解与应用。第

二种方式则是可以通过技能竞赛的方式开展，对于心理健康方法

技巧来进行考核，进行相应的比赛。比赛的内容可以是沟通技巧

的展现或者是心理活动策划方案的制定等等。这些都是对于大学

生心理委员专业知识技能掌握情况的考验，可以有效提升大学生

心理委员队伍的专业能力与水平。

除了丰富培训方式之外，大学心理健康教师还应该建立一个

完善的培训流程，让每一个大学生心理委员都可以真正地得到有

效培养，成为一名专业水平较高的心理委员。完善的培训流程应

该分为三部分，第一部分则是进行岗前培训，在选拔了相关的心

理委员人选之后，进行相应的专业知识以及实践技能培训，在学

生们掌握了基础知识和相关技能之后，便可以承担相应的任务，

做好辅助工作。第二部分则是岗后培训，因为工作的需要，所以

岗前培训的时间较短、内容较少，还不能够让学生们真正地成为

一名合格的心理委员。但是在不断辅助工作的过程当中，大学心

理健康教师便可以开展岗后培训，将一些专业知识和技能定期地

进行传授，也可以解决学生们在实际工作当中遇到的相关问题，

不断地提高心理委员的真实水平，从而保障大学生心理委员队伍

能够在工作中发挥出相应的效用。最后一步则是岗后考核，定期

对于学生们的工作情况以及知识技能掌握情况进行考核，发现学

生们在知识技能以及工作态度上的问题，继而制定针对性的解决

对策，更好的帮助学生们提高自身专业能力与水平，最终培养出

一支优秀的大学生心理委员队伍。

因此，在进行实际培训的过程当中，大学心理健康教师一定

要注重对于学生实践技能以及专业能力的培训，加强实践课程比

例，让学生们真正可以将自己所学的知识融会贯通，应用在实际

当中。除此之外，也要完善相应的培训流程，提高大学生心理委

员专业能力与水平，构建出一支优秀的大学生心理委员队伍。

2. 建立完善奖惩机制，激发大学生心理委员工作动力

很多大学生心理委员队伍之所以出现工作不积极、懒散的情

况，其主要原因之一便是因为没有完善的奖惩机制。即便是自己

做得再多，也无法获得奖励和表扬。因此，很多的大学生心理委

员便产生了无所谓的心理情绪，最终导致大学生心理委员队伍成

为了一种形式化的存在，无法在大学生心理健康教育工作当中发

挥出真实的效用。基于此，大学心理健康教师可以建立完善的奖

惩机制，以此来激发大学生心理委员队伍的工作动力，发挥出他

们应有的能力，从而推动大学心理健康教育可以有效开展，保障

大学生身心健康成长。

建立完善的奖惩机制就要进行有效的工作考核，能够让教师

们看到心理委员在实际工作中的成绩，从而进行相应的奖励或者

惩罚。因此，大学心理健康教师可以以每学年为时间限制，进行

一次心理委员工作情况考核。针对于心理委员们在这一学年的工

作成绩、学生反馈情况进行整理分析，对于每一位心理委员做出

一个科学合理的评价并且显示考核结果。在考核结果出现之后，

大学生心理健康教师就可以根据考核结果来为学生们进行奖励和

惩罚。奖励应该分为两种，一种是荣誉奖励，根据心理委员的考

核表现，在广播站通报表扬、在校园宣传板进行事迹张贴等等，

满足学生们的荣誉感。其次则是物质表扬，但是为了不过多涉及

利益，进行的物质奖励可以以纪念品、勋章等等作为物质奖励内容，

从而让学生们意识到自己肩负的责任、自己所做出的成就，能够

更好地激发起学生们的工作动力以及积极性，为大学生心理健康

教育工作的开展做好铺垫，真正发挥出一支优秀大学生心理委员

队伍应有的效用。

3. 科学选拔心理委员，奠定心理委员队伍的人才基础

以往大部分的大学，对于心理委员的选拔都是通过教师的选

择，但是这样的选拔过于按照教师的主观意愿，不仅不容易让学

生们信服，也很难真正选拔出优秀的心理健康人才担任心理委员。

对于心理委员队伍人选的选拔，关乎到大学生心理健康教育工作

的开展。基于此，大学心理健康教师需要一个科学合理的选拔机制，

能够挑选出一些具有心理教育天赋以及对于心理健康感兴趣的人

才，为心理委员队伍的人才基础做好奠定作用，从而构建出一支

优秀的心理委员队伍。

对于选拔机制的建立，应该从宣传、报名、考核以及确定四

个方面进行，真正的建设处一个科学合理的选拔机制，挑选出优

秀的专业人才。首先是进行心理委员的选拔宣传，让更多的学生

意识到心理委员的责任、使命，让一些对于心理委员感兴趣或者

是自身具有一定心理教育天赋的学生参与到选拔当中，更好的选

拔出适合这一职位的学生。其次是进行报名，在报名这一关，心

理健康教师只要按照相关的报名标准，对于具有报名资格的学生

进行批准即可，防止出现太多不具备专业条件和态度的学生参与

进来，增大选拔难度。第三步则是进行人才考核。考核的内容主

要是通过基础知识技能以及相关情境选择的考核，让大学心理健

康教师可以从学生们的回答来判断学生们是否具备成为一名大学

生心理委员的资格。在通过考核淘汰一批学生之后，便可以从接

下来的学生中选拔出更加合适的人选。对于大学生心理委员队伍

人选的选拔，一定要秉持宁缺毋滥的原则，要精益求精才能够构

建出优秀的大学生心理委员队伍。在确定这一环节，只要选择出

其中较为优秀的学生便可，但是对于其他也通过了考核的学生，

可以作为预备役一起进行培训训练，可以根据他们的表现随时填

入到大学生心理委员队伍当中，做到人尽其才的效用。通过这样

的考核机制，可以选拔出优秀的心理委员人选，实现科学合理的

选拔，能够让大学生心理委员队伍的专业能力与水平得到飞跃班

的提升，也奠定了今后大学生心理委员的队伍的人才基础，有助

于大学生心理健康教育工作的开展。

总而言之，大学生心理委员队伍肩负着重大的使命与责任，

他们需要协助大学心理健康教师来开展心理健康教育工作，为学

生们营造出更好的学习成长环境，帮助学生们在将解决心理问题、

健康快乐成长的同时，培养学生们优秀的心理品质，奠定其今后

的发展基础。因此，针对于大学生心理委员队伍的培训问题来制

定解决策略，对于大学生心理健康教育工作的开展起到了积极的

影响作用。
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