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PBL- 翻转课堂理念的虚拟安全演练系统的应用研究
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摘要：目前学校、工厂等人员聚集性场所，对人们的安全防

控意识、公共安全基本知识和技能的储备以及在出现疑似场景的

避险流程的掌握和学习提出了更高要求。本文根据 PBL- 翻转课堂

的理念，通过构建不同的公共安全事件场景，融入主题聊天室元素，

结合线上线下的形式进行公共安全知识的传播学习模拟，利用不

同公共安全事件场景预案模拟以及不同聊天角色的扮演实现防疫

知识的主动学习，并引入专家机制对学习过程进行评分修正。系

统对于演练内容可定制，因此可将系统推广至其他公共安全领域，

如：校园，化工厂火灾、有毒气体泄漏等情境模拟仿真。 
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公共安全事件的防控能力是对一个国家公共应急能力的全面

检视，公共安全意识、公共安全的基本知识和技能的储备以及对

出现疑似场景的避险流程还需要进一步传播学习。传统的公共安

全知识学习形式主要有传统的课堂或线上学习，问答系统，基于

问题学习的在线翻转学习等。

安全演练作为一种紧急避险预演方式、安全知识的学习与传

播以及安全意识培养的手段目前已广泛应用于多个方面。比如有

面向云计算平台的安全应急演练方法和系统、面向消防安全逃生

实训演练系统、用于对食品安全事件的处理进行应急演练的方法、

居家安全风险排查演练系统等应用场景，这类场景主要应用于传

统安全演练领域，如今，尚没有结合信息化技术手段的公共安全

演练模拟学习方案和系统。

本文将翻转课堂的理念结合公共安全的防控要求，通过先线

上在线下的模拟方式展示，将公共安全如火灾，公共卫生安全场

景下安全意识、避险方式和方法传播给相关人员，构建符合真实

场景的安全体系。

一、PBL 和翻转课堂

（一）PBL

基于问题学习（Problem Based Learning，PBL）的在线翻转教

学的方法，最早由 Howard Barrows 教授于 1969 年提出，通过将

病情设置为课程讲授中心，改变了传统的课堂教学模式，建立起

以问题为中心的学习模式。随后 基于问题学习的在线翻转教学方

法被引入工程学领域，演变成以项目为依托的新型 PBL（Project 

Based Learning，PBL）模式。基于项目和问题的学习模式相对于

传统课堂教学其不再以教材为中心，而是通过基于特定项目，围

绕项目问题进行研究组织学习，解决问题获取与问题项目相关知

识，建构属于自己的知识体系。

（二）翻转课堂

翻 转 课 堂（Flipped Classroom） 的 方 法， 最 早 由 General 

Sylvanus Thayer 于 19 世纪初提出，通过让学生课前自学教学相关

资料，课中通过协作交流，教学互动学习问题解决问题，课后完

成相关课程作业。随后，随着网络和多媒体技术的快速发展翻转

课堂这种教学形式借助可汗学院，慕课等网络化教学手段在实际

教学过程中获得了越来越广泛的应用。相对于传统的教学形式，

翻转课堂的教学形式更强调以学生为中心学生自主学习。而教师

只是作为一个陪练，扮演辅助和引导者的角色。

二、PBL- 翻转课堂的公共安全演练设计

（一）PBL- 翻转课堂在公共安全防控知识学习的应用

传统的翻转课堂包括课前任务和授课两部分。课前任务采用

在线学习的模式进行，课堂讨论主要翻转课堂得形式进行。

传统的公共安全防控知识学习主要通过线上观看视频的方式

或者采用讲座的方式进行，表现形式上主要是讲授的形式。参与

人员难以融入情境中。

依照公共安全防控知识学习基本方式，引入 PBL 情境演练方

法以及翻转课堂的思想，通过现代信息技术手段，通过设计演练

前学习、线上演练、演练后线下实践的方式和内容创造主动学习、

参与学习的新模式。

图 1　PBL- 翻转课堂结构图

1. 演练前学习

本系统在演练前，将公共安全防控防控知识、公共安全防控

演练内容、公共安全防控演练脚本等资源上传到网络平台。演练

前在线观看相关视频，并完成演练前学习。利用虚拟公共安全防

控演练系统作为情境教学的工具，在演练前学习中，虚拟公共安

全防控演练系统的情境视频与教学视频同步上传网络平台，提供

给参与演练人员进行学习。

2. 线上演练

通过演练前的学习将信息的传递进行前移，最大限度的增加

知识的学习时间以及问题收集时间，演练阶段的设计包括几个要

素：确定问题、合作探究、分组演练、总结反馈等。

首先对参与演练疑惑的知识点以及值得探究深化的问题进行

开放式探讨学习，对探讨的问题结果进行专业性的评论和解答。

其次，引入公共安全防控演练平台进入培训，按照演练场景

脚本进行公共安全防控事故与防控的应对操作，在虚拟演练的环

境中提高参与演练人员对公共安全防控知识学习的参与度以及思

考能力。公共安全防控演练平台主要分别为总指挥、专家和参与

人员。其中负责人为总指挥，公共安全防控人员作为专家（如：
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消防员、医生等）加入，参与演练学习的人员通过分组扮演公共

安全场景下的各种参与人员。

图 2　角色功能图

一个完整的演练过程需要不同角色相互配合，而三种类型的

用户根据角色不同，其拥有的功能有一定的区别。

总指挥：总指挥是演练的发起者，负责预案的设定、预案的

选择以及演练室的创建和维护。总指挥可以控制演练的步骤，决

定演练的开始及结束以及决定演练是否进入下一阶段，同时总指

挥作为演练活动的参与人，也可以参与到演练之中。

专家：专家是演练的评审员，可以对演练过程进行评分，对

演练中的形成的预案流程、演练中的事态及解决方案进行评估和

优化，最终形成新的更为优化的演练预案和事故处理方案的过程。

其他参与人员：这类参与人员是除总指挥和专家两种类型人

员之外的人员，是整个演练过程中拥有不同分工的角色，如化工

厂火灾演练过程中，则有工人、消防员、医生、工厂指挥人员等等，

演练的目的，就是模拟在事件发生时，该类事件的所有干系人如

何行而有效的应对事件的发生，包括相互间如何配合、遇到问题

如何解决，用最优的方式降低事件的不利影响。

演练平台用迭代思想进行公共安全演练以及演练预案完善，

在演练初期，预案处于未完善阶段，此时演练过程中通过头脑风

暴，允许演练参与人员运用所学知识各抒己见、集思广益，授课

教师作为主持者以场景阶段切换以及提问的形式向所有参与者阐

明公共安全防控中各种场景，参与者根据各自的身份针对演练场

景阶段进行提案。专家作为演练流程的见证者以及评定者进行参

与，对演练过程中各种场景阶段的合理性进行整理、归纳、统计，

形成一个新的演练预案。再次演练时，参与者针对已预先熟悉的

新预案再次模拟公共安全事件演练，逐步优化演练方案，达到对

公共安全事件知识的共识和认知。

3. 演练后实践

演练结束后组织参与演练人员对知识点进行回顾。针对公共

安全事件知识的特殊特性，线下组织真实演练实践，将演练过程

中学习的知识灵活展现在线下实际场景中，激发参与培训人员的

公共安全事件应对能力和知识掌握情况。

三、结语

本文通过对 PBL 和翻转课堂的模式研究，结合公共安全事件

防控的仿真场景，改进学习方式、优化学习过程，发现基于 PBL

和翻转课堂的训练可以提升公共安全事件防控知识学习效果，大

大提高学习的主动性以及参与度。培训过程中根据 PBL 和翻转课

堂理念结合公共健康的全民化要求，通过演练前学习、讨论、虚

拟模拟、课后实践方式展示，将公共安全事件场景下安全意识、

避险方式和方法传播给相关人员，为构建符合公共安全事件真实

场景的安全体系提供了帮助。同时系统对于演练内容可定制的特

性，因此可将系统推广至其他公共安全领域，如：化工厂火灾、

有毒气体泄漏等情境模拟仿真。
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