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免疫性血小板减少性紫癜为临床常见获得性出血性

疾病，通常以婴幼儿为高发人群，主要是指患儿机体血

小板水平持续性降低，以骨髓巨核细胞增多为特异性表

现，严重危害小儿生长发育，同时对于其生命健康也有

较为严重的负面作用 [1]。据临床流行病学研究显示，婴

幼儿患有免疫性血小板减少性紫癜几率相对较高，以学

龄前儿童为高发人群，并且女性发病率略高于男性，患

儿发病后主要以皮肤出血症状为主，通常以四肢远端出

血较为常见，部分患儿伴有呕吐、头痛等症状，严重危

害小儿机体生长发育，因此开展有效的治疗对策具有重

要课题探讨价值 [2]。在临床病例治疗中发现，小儿免疫

性血小板减少性紫癜临床治疗的有效性与临床护理开展

的工作质量具有高度关联性，为满足疾病治疗指征，探

究适配治疗护理对策尤为重要。本研究笔者特引入个体

化护理干预对策，以基础护理为参照，开展如下比对，

具体情况报告如下。

1　资料与方法

1.1 一般资料
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间短于参照组（P<0.05）；观察组患儿及（或）家属对病史采集、护患沟通、操作技能、护理关怀等方面满意评分高
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采集中山大学附属第七医院儿科收治免疫性血小板

减少性紫癜患儿 64 例进行数据分析，病例筛查时间为

2020 年 3 月至 2020 年 2 月，模拟随机抽签方式分组，其

中，参照组 10 例，男性患儿 6 例，女性患儿 4 例，年龄

1-10 岁，平均年龄（6.16±0.43）岁，观察组 10 例，男

性 患 儿 7 例， 女 性 患 儿 3 例， 年 龄 1-12 岁， 平 均 年 龄

（6.17±0.39）岁，两组免疫性血小板减少性紫癜患儿

的一般资料组间对比无统计学差异，P>0.05，提示可于

后文进行比对，可靠性较高，患儿家属均知情同意并自

愿参与研究，签署知情同意书，且通过医院伦理委员会

批准。

1.2 方法

1.2.1 参照组

患者行基础护理，具体包括：依据临床医嘱开展对

症治疗干预，加强对儿童皮肤、出血症状指标监测，加

强皮肤管理，避免皮肤感染，开展有效的卫生护理及日

常清洁，避免患儿抓挠皮肤，以免出现不必要的损伤，

针对临床用药情况，对患儿及家属进行讲解，进一步提

升患儿及家属对于治疗用药相关内容的认知水平，以便

更好地确保患儿正确用药，同时也确保患儿家属了解用

药开展情况，有助于提升患儿的用药依从性和配合度 [3]。

1.2.2 观察组

患者行个体化护理，具体内容如下：（1）病情评估：

于患儿入院后，依据其临床病理表现，为其制定针对性

病历资料，以此为依据制定护理计划表，主要包括患儿

临床症状、机体免疫机制、临床护理内容、护理要点等

相关情况，确保临床护理工作开展顺利实施，为患儿提

供更为优质的临床护理服务，另外，采用责任护理等方

式，安排指定人员，为患儿开展追踪护理干预，以确保

临床护理开展的有效性，并且护理责任落实到个人，也

有助于进一步提升临床护理效率及质量 [4]；（2）强化护

患沟通：院方应当针对护理人员护患沟通能力进行岗位

专业培训教育，从而进一步提高护理人员的职业道德及

人文关怀理念，同时也促使其自身的护理工作专业能力

进一步发展，更好地强化护患关系对临床护理工作开展

的影响，并且加强护理人员的专业素质培养，奠定护理

基础，换而言之，这也就要求护理人员与患儿构建良好

的情感沟通，注意在交流沟通过程中应当耐心温柔、细

致认真，同时辅以有效的心理支持，确保患儿在治疗期

间有较好的依从性；另外，应当及时安抚患儿家属情绪，

采用共情等方式，学会换位思考，充分理解患儿家属的

担忧情况，并借助自身专业知识，针对疾病基础知识、

临床治疗相关情况，对患儿家属进行讲解，帮助患儿家

属提升自身对于疾病相关知识的认知水平，从而更为有

效地提高患儿家属的治疗配合性，使其可以做好必要的

协助配合工作 [5]。（3）针对性护理：依据小儿临床症状，

开展针对性护理干预，给予患儿出血护理，考虑患儿伴

有多部位出血的情况，需及时进行出血护理干预，严格

按照无菌操作流程，加强手卫生管理，保证卫生，以更

好地避免医源性感染情况的发生。另外，建议使用一次

性医疗器械，使用一次性卫生棉球进行填充止血，同时

可采用冰敷止血等方式，从而有效提高止血有效性。除

此之外，加强对患儿排便情况的监测，观察大便性状及

颜色，评估是否合并消化道出血症状，若发现异常，及

时联系主治医师给予针对性治疗 [6]；（4）生活指导：予

以患儿饮食干预，依据患儿年龄、机体生长发育需求，

制定针对性的饮食计划，确保机体营养均衡。

1.3 评价标准

记录比对两组患儿的哭闹频次、哭闹持续时间；采

用自拟满意问卷评分表对患儿及（或）家属满意情况进

行调研，主要包括病史采集、护患沟通、操作技能、护

理关怀等方面，总分 100 分，呈正相关性，评分越高则

表明患者满意度越高，问卷信效度 Crobachα 系数 0.92，

具有可信性。

1.4 统计学分析

统计校验采用 SPSS 24.0 统计学软件分析，其中，计

量资料用（x±s）描述，配对样本 t 检验，计数资料用

（%）描述，配对卡方检验，将 P<0.05 设为统计学差异标

准值，P<0.05 则差异具有统计学意义。

2　结果

2.1 两组患儿治疗依从性统计

观察组患儿哭闹频次少于参照组、哭闹持续时间短

于参照组，差异具有统计学意义（P<0.05），具体见表 1。

表1　两组患儿治疗依从性统计[x±s]

组别 n 哭闹频次（次） 哭闹持续时间（min）

参照组 32 3.25±0.95 2.86±0.72

观察组 32 1.24±0.88 1.42±0.61

t 8.780 8.632

P 0.000 0.000

2.2 两组患儿及家属满意问卷表评分统计

观察组患儿及（或）家属对病史采集、护患沟通、

操作技能、护理关怀等方面满意评分高于参照组，差异

具有统计学意义（P<0.05），具体见表 2。

3　讨论

在临床上，免疫性血小板减少性紫癜发病机制相对

较为复杂，其与机体免疫机制具有高度关联性，并且多

以急性发作为主，病毒感染导致抗体与抗原相结合、形

成复合物，破坏血小板，导致血小板数目降低，以皮肤
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黏膜、内脏出血为主要病理表现，疾病潜在危害性相对

较大；考虑免疫性血小板减少性紫癜诱发因素较多，临

床护理依赖性较大，于疾病治疗期间，需开展全面护理

干预对策 [7-9]，综合考虑患儿机体差异性，于临床护理开

展时，依据小儿特异性表现及临床护理需求，开展个性

化护理干预对策，于疾病对症护理的基础上，加强患儿

心理健康的引导，帮助患儿消除不良情绪，稳定心理状

态，从而进一步提高患儿的治疗配合度和依从性，有效

缓解患儿哭闹情况，并加强患儿家属情绪安抚，构建良

好的护患关系，确保临床护理工作顺利实施 [8-11]；除此

之外，护理人员应当坚持人文关怀理念，给予患儿家属

有效的心理支持，在护理工作实际开展过程中，应当注

意护理态度，保持足够的认真细致、耐心谨慎，以便切

实有效地提高护理配合度，并且进一步强化对于患儿的

生活护理干预对策，依据患儿的实际情况，有针对性地

为患儿制定饮食方案计划，指导患儿落实科学合理的饮

食，以便进一步加强儿童机体营养指导，切实保障患儿

的营养摄入和营养均衡，有效避免并发症的发生，也有

利于更好地提高患儿机体免疫机制，加速疾病转归，保

证患儿的预后较为优质，促使其尽快回归正常的生活，

真正得以健康成长 [12-15]。本研究通过患儿哭闹的情况评

估其治疗依从性，经比对显示观察组患儿哭闹频次少于

参照组、哭闹持续时间短于参照组，差异具有统计学意

义（P<0.05），通过个体化护理对策进一步加强护理人员

专业技能，从而更好地予以患儿情感支持，可显著改善

小儿哭闹情况，促使患儿主动配合治疗；经医疗服务满

意评分可知，观察组患儿及（或）家属对病史采集、护

患沟通、操作技能、护理关怀等方面满意评分高于参照

组，差异具有统计学意义（P<0.05），这也进一步表明，

临床护理模式的认可度相对较高，具有临床可行性，可

进一步推广普及。

综上所述，个体化护理对策可显著改善免疫性血小

板减少性紫癜患儿哭闹次数，并且有助于缩短患儿的哭

闹时长，有助于提高其治疗依从性，并且能够进一步提

升整体医疗服务满意度，在病史采集、护患沟通、操作

技能、护理关怀方面均获得了较好的评价回馈，除此之

外，个体化护理还可以更好地促进患儿疾病的恢复，使

其获得较为优质的预后，促使其早日回归正常的生活，

有利于其后续的健康成长。
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表2　两组患儿及（或）家属满意问卷表评分统计

[x±s/分]

组别 n 病史采集 护患沟通 操作技能 护理关怀

参照组 32
82.36±

7.24

81.43±

7.36

82.33±

7.54

80.73±

7.39

观察组 32
91.36±

8.06

93.25±

8.65

90.86±

8.49

92.47±

8.57

t 4.699 5.887 4.250 5.869

P 0.000 0.000 0.000 0.000


