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手术室作为医疗机构中非常重要的部门，其工作总

量和护理质量的要求也相对较高。手术工作主要解决危

重症疾病和药物治疗效果甚微性疾病，手术效果伴随着

手术风险，需要介入优质护理工作辅助。护理质量是护

理服务的核心，长时间的手术于不同环节均有影响手术

结果的风险因素，做好有效规避工作控制风险尤为重要
[1]。在如今的医疗护理中提倡以满足患者基本康复需求

为主，手术室细节护理工作配合手术工作开展能保障治

疗的安全性，尽可能的减少手术带来的风险，达到理想

护理质量 [2]。对此，本研究主张观察手术室细节护理的

具体应用效果，确定对手术室护理服务安全保障的作用，

详情可见如下。

1.资料和方法

1.1 线性资料

选取本院手术室 2021.01—— 2022.06 期间接诊治疗

患者共计 80 名，基于数字签分组法将对象平均纳入两

组，即为常规组 40 例（接受基础护理）、实验组 40 例

（接受手术室细节护理）。经检查所有病患符合手术指征
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的标准，本次实验内容通过伦理委员会审查标准，患者

已由家属代签知情责任书。手术室工作人员均有三年以

上工作经验。

纳入标准：①所有患者均为成年人；②对象均为首

次至此治疗者；③对象包括住院治疗效果不佳转手术室

者；（4）患者存在基础慢性疾病不会影响手术治疗结果。

排除标准：①对手术治疗方案抵触明显者；②手术治疗

资料不全者；③麻醉药物过敏者；④沟通障碍或存在精

神疾病者。

常 规 组： 男 患 20 例、 女 患 20 例， 最 大 年 龄 66 岁、

最小年龄 20 岁（平均年龄 40.25±3.02 岁），手术类型：

神经外科 11 例、普外科 10 例、骨科 9 例、其他 10 例。实

验组：男患 22 例、女患 18 例，最大年龄 65 岁、最小年

龄 21 岁（平均年龄 39.68±3.15 岁），手术类型：神经外

科 9 例、普外科 11 例、骨科 8 例、其他 12 例。一般资料

内容对比 P ＞ 0.05，存在可比性。

1.2 方法

常规组：术前详细为患者表述手术环节，提醒应注

意的相关事项，为患者做好心理准备以便于接受手术，

术中随时观察并记录患者的生命体征，将异常情况告知

医生。

实验组：第一，组建细节护理小组。召集手术室优

质护士成立护理小组，定期对其临床操作技术和护理素

质进行培训，总结新的护理知识点，在集中培训过程中

加以指导和教育，保证护士能切实的掌握技能。提前定

制细节护理在手术室中的执行方案，提前针对手术过程

中可能存在的问题作出解决方案，方便及时消除问题影

响。尽可能避免护理差错造成的风险，控制个人不良因

素存在提高护士的综合素质，拥有较高的安全意识在工

作中能够富有责任心。

第二，术前护理。术前二十四小时按时记录病患生

命体征，按照手术需求做各项检查。准备所有术中需用

的药品、医疗器械等，有效缩短术式时间。记录号所有

医疗物品的数量，术后仔细核对确保手术无误。检查医

疗器械的使用性和无菌性，以免手术操作中无法正常使

用。再者，要全面了解患者的基础资料和疾病特点，综

合判断。向病患讲述手术室的环境与工作流程，举例成

功的同类型手术案例增强患者治疗信心，拉近护患距离

和提高患者信任，因部分手术时间久护士需为其做皮肤

护理，避免压疮，骨头突出位置可使用液体敷料。

第三，术中护理。护理工作需依照无菌操作原则开

展，手术室内人员流动性需控制才能便于医师开展手术，

护士应密切观察病患的心率、血压等，有异常表现要及

时判断患者情况是否危险。每项消毒工作严谨落实，以

免造成术中感染。液体输入前无特殊要求可加温后使用，

并为患者盖住非手术部位，以免造成低体温。协助麻醉

医师工作，给予患者心理抚慰和行为安慰，告知麻醉相

关注意事项。准确配合医生传递医疗器械，核查医疗物

品的数量节约手术时间。每个工作环节的护理人员均需

要坚守在岗位上，按照手术流程做好每项术中护理工作，

注意调整手术室的温度、湿度，保护患者隐私为其遮挡

身体部位。整个手术均应遵守无菌操作原则，观察液体

输注情况。

第四，术后护理。手术完成后护士应仔细为其消毒

创口和周围皮肤，使用医用敷料保护创口，查对医疗物

品并观察患者半小时后将其送回住院部，为患者做好清

洁。术式完成后可穿戴部分衣物，麻醉未清醒期护士应

调整患者体位为去枕仰卧位，将头偏向一侧，随时陪在

患者身边观察情况以免出现异常。为患者固定好导管观

察是否有弯折，必要时给予患者氧气支持，保证交接单

上内容完整方便工作对接。

1.3 观察指标

观察两组手术室护理质量安全评分、护理满意度、

患者不良事件发生率。

护理质量安全评估根据：器械准备、麻醉消毒、物

品管理等共计六项评分，分值结果越高护理效果越佳。

护理满意度评估根据：使用问卷回答方式填写选项作出

评分，卷面分数 100 分，包括满意（＞ 85 分）、较满意

（60-84 分）、不满意（＜ 60 分），总满意度 =（满意 + 较

满意）/40 组间数 *100%，分值越高护理效果越佳。不良

事件评估：下肢深静脉血栓、切口感染、气肿、静脉炎

发生情况，总发生率 = 发生例数 /40 组间数 *100%，分值

越低护理效果越佳。

1.4 统计

采用 SPSS 23.0 统计软件对数据进行分析，计量资料

以（x±s）表示，采用 T 检验，计数资料用率表示，采

用 χ2 检验，P ＜ 0.05 为差异具有统计学意义。

2.结果

2.1 手术室护理质量安全评分

常 规 组： 器 械 准 备（14.31±0.50） 分、 麻 醉 消 毒

（11.05±0.62） 分、 物 品 管 理（17.02±0.91） 分、 护

理 配 合（19.43±1.18） 分、 工 作 态 度（17.98±5.80）

分、 沟 通 配 合（18.00±5.25） 分。 实 验 组： 器 械 准 备

（19.46±0.22）分、麻醉消毒（18.05±0.71）分、物品管
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理（27.17±1.48）分、护理配合（28.00±1.39）分、工

作态度（21.40±3.11）分、沟通配合（22.40±3.14）分。

可见实验组手术室护理质量安全评分更高，数值差比较

T=59.626、46.968、36.949、29.727、3.287、4.549，P ＜ 0.05

有意义。

2.2 护理满意度

常规组——满意 12 例、较满意 20 例、不满意 8 例，

总满意度 80.00%。实验组——满意 15 例、较满意 24 例、

不满意 1 例，总满意度 97.50%。可见实验组患者护理满

意度明显更高，数值差比较 X2=6.134，P ＜ 0.05 有意义。

2.3 患者不良事件发生率

常规组：下肢深静脉血栓 3 例、切口感染 2 例、气

肿 2 例、静脉炎 3 例，总发生率 25.00%。实验组：下肢

深静脉血栓 0 例、切口感染 1 例、气肿 0 例、静脉炎 1 例，

总发生率 5.00%。可见实验组患者不良事件发生率更低，

数值差比较 X2=6.274，P ＜ 0.05 有意义。

3.讨论

随着居民生活质量改善，对医疗机构所提供的服务

需求品质也在不断提高。对此医疗机构首先需要做的便

是及时提升医疗护理服务质量，同样也是所有医院管理

层应明确、积极解决的问题。手术室作为一家医疗机构

中的重点部门，在外科治疗中担任着较重的医疗责任，

而且手术室接诊的患者多数为病情较为紧急或严重类型，

因此提供的治疗服务需医护人员更加严谨和规范、全面，

手术室整体治疗方式风险高且具有较强的特殊性，治疗

措施技术性较高，对此手术室配合护理工作要更优质、

更细化 [3-4]。随着近些年来医疗模式的进步和转变，为适

应手术室较大的工作量，护理工作更全面的同时需要强

化细节内容和控制，从而越来越注重细节化理念工作的

重要性，渐渐成为手术室科室不可缺少的服务。外科治

疗生命维持健康，手术室相关细节护理给予重视的同时

基于普通护理工作上完善了手术辅助指导，突出了细节

护理在手术室的应用价值 [5]。诸多医疗纠纷产生均为不

重视护理细节所致，影响手术安全性，手术室细节护理

通过集中人才建立科学小组，让手术室护理工作更专业

化、细致化，来保证手术质量。另外，细节护理是一种

新型护理模式，在于突出“病人”是护理的首要任务，

展现人性化理念不仅满足病患手术相关护理需求，也在

积极提升护士职业责任意识，培训并强化护理人员的专

业能力，让其自觉调动安全意识掌握护理流程。细节护

理在手术室使用中切实提高了患者的手术治疗体验，可

避免病人感到不安、恐惧以及抵触手术相关服务的抵触

心理，帮助病人建立积极乐观的信心配合治疗，才能更

快恢复。整个护理过程充满人文关怀，维护护理质量同

时为手术正常进行提供了基础，从而可确保患者接受治

疗中的安全 [6-7]。

结果可见，实验组患者不良事件发生率低于常规组，

实验组手术室护理质量安全评分、护理满意度高于常规

组，P ＜ 0.05。说明实验组所用手术室细节护理效果更理

想，其优势在于能够建立专业小组后提前确定工作执行

方向，构建工作内容，并顾全手术前、手术中、手术后

相关护理内容，有效的将细节护理服务渗透进手术室工

作中，风险控制理想可确保手术安全。

综上所述，手术室细节护理干预落实后可切实提高

护理工作质量，帮助病人尽快康复，在加强手术室护理

安全性中起关键作用，值得普及执行。
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