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临床护士跨专业协作能力现状及影响因素分析

吴 珊
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摘 要：该文介绍了护理专业学生跨专业合作学习的概念、相关理论基础、测评工具、影响因素及开展形式，指出我国护理

领域跨专业合作学习存在的问题，并提出相应建议，以期为今后护理教育者开展跨专业教育、制订干预策略、提升护理专业

学生的跨专业合作学习能力提供理论参考。
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Analysis of current situation and influencing factors of clinical nurses' cross-professional

collaboration ability
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Abstract: This article introduces the concept of interprofessional collaborative learning among nursing students, including relevant
theoretical foundations, assessment tools, influencing factors, and implementation methods. It identifies the issues present in
interprofessional collaborative learning in the field of nursing in China and proposes corresponding suggestions. The aim is to
provide theoretical references for nursing educators in future endeavors related to interprofessional education, intervention strategies,
and enhancing the interprofessional collaborative learning abilities of nursing students.
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引言

近年来，一线护士的素质不断提高，一线护士的作用明

显。传统医学教育局限于单一学科，没有充分考虑学生的合

作精神。美国医学学会和相关研究表明，为了能够提供安全

的卫生保健，卫生工作者需要相互理解、互助、迅速沟通和

密切合作，以保证护理质量[1]。“健康人才培养模式”的改

革就是要突破传统的障碍，建立一支高效的队伍，保证医务

人员的直接、密切合作。因此，如何提高护士的观念，加强

临床实习，提高护士的综合素质和业务水平，是摆在我们面

前的重要课题。本文综述了跨学科教育在护理教育中的应用。

一、跨专业教育的概念及理论基础

1.跨专业教育的概念

跨专业学习通常是两个或两个以上专业的学生共同努

力，以实现以病人为中心，有效的合作和全面服务，以改善

健康结果的过程。交叉学科教育的主要形式是来自不同医学

背景的学生之间的学习、交流和互动[1]。跨学科教育的主要

目标是突破专业界限，培养学生的跨学科能力，包括态度、

行为和专业知识。

2.相关理论基础

多个领域间的协同学习是当前国内外教育学界的热点

问题之一。目前，国外高校在持续开发的跨专业教育课程框

架中，发展出了自己的理论基础，并以此为依据来指导具体

的实践[2]。其中，成人学习、过渡学习和建构主义三种被广

泛应用的研究较多。诺尔斯是美国心理学家，他最早的一位

著名的心理学家。在跨学科训练中，强调团队成员要重视在

实践工作中遇到的具体问题，并且要与团队合作，把工作做

好。在检索有关资料后发现，跨学科教学的基本原理，有助

于教师从时间、地点、过程三个层面上开展跨学科教学。以

美国耶鲁医学院为例，其 2018 年度的教学实践与试验为基

础，依据“成人教育”的有关原则，在教学目标、教学策略、

临床实践与试验等方面，开展了一系列的跨专业合作与优化

病人救治工作。后来，美国成人教育工作者 Mezirow 在此

基础上，提出了“转换学习”理论，即成人的“转换学习”

来源于“经历”，即成人可以通过自己的经验，形成自己的

“理解体系”，当遇到无法理解的东西时，通过“转换”，形

成新的“理解体系”，这种“转换”理论的核心在于“交叉

领域的合作”。以加拿大哥伦比亚不列颠大学（UBC）为例，

在多年的交叉学科合作教育经验基础上，2010 年发展出一

种具有学院特色的“UBC”教育模型，该模型以“切身体验”、

“浸入体验”、“熟练体验”三个层次为基础，全面反映了护

理人员在不同层次上的不同层次所拥有的知识与技能。瑞士

的 Piaget 首先提出了一个构建主义的理念，在经历了多次的

发展之后，他又给出了一个新的理念，即把现有的学习经历

与现有的新知识进行重新组合，这种组合就是对新的、旧的、

新的知识的重新组合，强调了学习者的主体作用和主动性，

https://kns.cnki.net/kcms2/keyword/detail?v=qExbs-RUAL1GODq0v6O5aa4XcN4sTuDCgPGT0XTmZAYZ6J2l7xsSYb-jeZNpb_fxjqaPQXKdmwOF0JuVUMclAsjoH043ps4G&uniplatform=NZKPT&language=CHS
https://kns.cnki.net/kcms2/keyword/detail?v=qExbs-RUAL1GODq0v6O5aa4XcN4sTuDCgiuTz9p9BU8Je2zvkIKHshiTVNMdyHxMnTQoa_iN9l5oQ_G_oW2adwHd6jrHA4l1hJiriXzDvjQjiTJa25qiwjbVMrgpkQhhOcgv38So-DRQC76gbVX6Cj9CQIaIjlcd&uniplatform=NZKPT&language=CHS
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也就是说，在跨领域的合作学习与交流中，需要的是一个人

具备的素质。新加坡国立大学 2019年开展的一次调研显示，

将案例式和问题式教学与复合式学习相结合，能够促进学生

自主构建知识结构，提升学生"以病人为中心"的多学科协同

学习能力。总体来说，与跨专业协同学习相关的理论主要来

源于社会学、心理学、教育学等领域的成熟理论，这些理论

的汇聚为护士教育中的跨专业协同学习提供了指导，但也有

部分研究显示，仅靠理论是无法有效地指导其发展的，因此，

今后还需要对其进行进一步的研究与探索。

二、跨专业教育的实践方法

1.跨专业教育教学方法

（1）采用高度模拟性的科技手段，让学员更好地适应

各个学科。（2）以问题为基础的学习，即在老师的指导下探

究情境，并解答有关问题。（3）通过计算机软件与互联网等

技术手段，在各学科之间进行授课，拓展授课的空间与时数。

（4）对病人进行标准化处理，帮助学生进行咨询、评价和

真实重现案例。

2.跨专业教育组织形式

其组织方式多样，既有在校学习的，也有实习的。研究

发现，在大学英语课程中开展多门课程的交叉课程，能为学

生提供一种真实的、具有集体精神的学习情境。在服务性教

育中，通过多学科交叉的方式对弱势人群进行卫生服务、提

升其职业能力、增强其团体协作能力等方面起到了积极作用。

3.国内外研究现状

国外的调查结果显示，以病人为本的临床护理问题，在

对病人进行深入的讨论和评估的基础上，可以拓宽病人的学

习渠道，挖掘病人的学习潜能，培养病人的动手能力。同时，

各种形式的跨学科教学也可以为学生带来高质量的跨学科

教学经验。本专业主要讲授其它科目，如病生理学，疾病诊

断与治疗，疾病评估等。以“问题导向”为指导，以提高学

生对英语的兴趣。在临床护理学的教育过程中，教师应该用

问题的形式将所学到的东西引出，并通过问题的形式，让教

师可以方便地对所学到的东西进行分析和阐述，这样就可以

提高护生的关注程度，提高他们的学习兴趣，并可以指导他

们站在一个正确的角度去进行更多的思考，进行更多的探讨，

加深对知识的印象。进行跨学科的沟通，先以一些较为常见

的情况为例，例如：桡骨远端、跟骨等，先让同学们发表自

己的意见，并提出自己的看法，再由医生、康复治疗师和同

学共同讨论各种治疗方式的原因、看法以及对其的理解，以

此来将同学们的热情激发起来，营造出一种相互沟通、相互

沟通的氛围。护生必须亲身接触病人，针对病人的情况，针

对病人的病情，制定预防措施。通过这种方式，不仅可以开

阔护生的思维，而且可以把实践中出现的难点问题结合在基

础章节中，让护生开阔眼界，加深对常见病、多发病以及术

后患者的护理流程的了解，进而提升整体思维和应用所学习

的东西的能力。一份关于 210位护理学院的调查显示，他们

之间的交流和他们的创造性之间存在着显著的正面联系。因

此，项目拟从雇员的感知出发，构建新的快速信任模型。通

过增强学生之间的信任与交流，使学生在跨专业的课堂上更

好地发挥学生的创造性。在交叉专业教学中，应该采取积极

的交互式教学。

据国内学者的研究表明，专业课程的课堂气氛活泼，具

有良好的交互性，以问题为中心，在教师与学员的共同引导

下，从收集资料、就诊情况、聆听具体内容等方面进行小组

讨论，使学员积极参与，积极发表意见，进行总结。家长可

以很容易地得到帮助他们找到问题的办法和答案，不知不觉

中，他们从消极的吸收转变为积极的学习，有目的地寻求问

题，从而使他们对各类专业的知识有更加深入的理解和记忆。

通过一种灵活的、跨专业的教学方法（课堂小组讨论、课下

自主学习），可以提高学生的自学能力、分析问题和解决问

题的能力[1]。从临床护士的角度出发，对其进行综合的应用

研究，根据临床上常见的几个病历，辅导员根据病人目前疾

病的病因、临床表征和与之有关的护理问题，把各种各样的

知识融入病人的诊断与治疗的流程之中，达到了多个领域的

交叉，围绕病人的诊断与护理，训练病人的发散性思维和侧

向思维，加强病人的基本知识，提高病人的综合应用能力。

三、护理专业学生跨专业合作学习的形式

1.改善医护态度

根据相关数据，学生的自信、态度、自我效能感、专业

技能和合作能力均有显著提高。

医学态度是指医护人员之间的相互配合。医务人员的坚

持不懈、坚持不懈和积极配合对其职业行为有很大影响。

大多数学生对跨学科教学持积极态度，对跨学科教学的

满意度高于其他学生。在实践中，有 80.0%的学生认为跨学

科教学可以降低教学的刚性，并能理解其他学科的特点。专

业交流、合作与沟通能增进相互了解，提高合作项目的满意

度，增强学生的主动性、专业技能和综合素质。

2.提升角色认知

对不同人格的认知主要体现在医生、护士和药师三个方

面。结果表明，医护人员的认知存在差异。结果表明，横断

面专业教育能建立互信和相互理解，消除职业偏见，提高学

生的沟通和合作意识，使学生获得团队技能和基本知识。跨
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学科教学理念的运用也能改变其他医学生的认识。教育工作

者需要借鉴各种文化经验，使他们认识到儿童保育的价值，

并帮助他们克服目前的状况和困难（如高更替率和安置不准

确），以提高他们对其价值的认识，从而改善其社会地位[3]。

3.将网络技术有机融入跨专业合作学习

在国际上，这方面的研究已有超过 50 年的历史，在实

际应用中也有相当的经验。而在我国，尤其是护理行业，开

展此项工作尚处于初级阶段，与国际上尚有差距[35]。根据文

献记载，美国、加拿大及英国三个区域在各专业之间开展了

多种跨专业合作，为我国提供了一些有益的参考。Murdoch

等研究显示，在大部分的四年制的护本科专业课程中，大部

分都是通过导师讲座、小组讨论、模拟及临床实践等方式进

行跨专业的教学。该模式拓展了教室与临床实践的距离，为

学生提供了一个与实际工作更为接近的合作学习环境。以瑞

典隆德大学为例，开展了一项以病房情境为基础的跨专业协

作教学，为学生提供了良好的跨专业协作教学体验，为他们

未来的就业打下了良好的基础。另一种是把医疗、药学和护

理三个专业的学生编成一个小组，通过一种职业角色互换和

一种社会服务，进行一种跨专业的协同学习，即根据学生的

意愿和双方的磋商，各自扮演各自所在的专业的角色和职责。

然后，学生们可以参与到对社区中的糖尿病患者的健康教育

活动中，让学生们获得新的角色体验，并在为病人提供有效

的医疗服务中起到自己的作用，也可以从一个合作伙伴的角

度来对自己所处的角色进行客观的评价。随着网络技术的快

速发展，越来越多的研究将网络技术与跨专业协同学习有机

地融合起来，建立了以网络为基础的网络远程跨专业（护理、

药学、医学等）和高度模拟的跨专业团队培训模型[4]。

综上所述，笔者相信，基于前人的研究结果，结合我国

高校实际情况，提出了一套行之有效的教学模式改革方案。

同时，我们要充分利用现代信息技术的优势，建立一个更为

科学的公共资源站点和一个更为广泛的交互沟通平台，拓宽

不同医疗行业、不同专业的参与渠道，丰富了护理学的跨专

业协同学习方式，从而提升了护理学专业的跨专业协同学习

水平。

4.激发学习兴趣

将多媒体和信息技术与课堂教学有机地融合，能有效地

调动学生的学习积极性。在实际工作中，虽然授课时长很少，

但是对特殊情况的关注却很多。为了解决这个问题，我们在

教学中可以收集病人的图像信息，并与案例学习相结合，把

具有代表性的案例制成教学视频。将计算机辅助教学与学科

教学相融合，可使学员迅速了解本病的发病原因及诊治方式，

从而增强对本病的了解。同时，也能使学生更好地了解实际

事例及所取得的成果。上课之前，我们还要与各部的老师交

流。在开课当日，将有代表性的、简易的外科病例记载下来，

让同学们亲眼目睹全过程，并向同学们介绍了在复杂的仪器、

微观的操纵下，如何从平面向立体地进行诊疗。

孔立平通过对 4 个不同学科 25名医学本科生的采访，

了解其对医学本科生心理健康状况的认识与态度。据报道，

护士长表示，他们正在与康复，影像和仪器维修等领域的同

学合作。他们还“了解了其它职业的重要功能和责任，了解

了各种职业的专门技能和观点，了解了全方位的关怀和增进

友情的重要性。”

四、结语

近年来，跨学科教学的研究日益增多，但对跨学科合作

教学的理论基础却没有形成共识。加强医护人员的合作、提

高专业技术、加强交流等是提高医护人员整体素质的关键。

学科间合作学习的测量工具很多，但对学生态度和能力的了

解主要集中在横断面调查。此外，一些具体的测量工具在护

士中的使用还不够普及，还需要不断地修改和完善。要达到

这个目的，护理教育工作者应该根据护理专业的特点和学校

的实际状况，充分利用好网络、模拟教学、慕课等多种优质

的教学资源，并在借鉴和借鉴中吸取国外开展跨专业教学的

成功经验，寻找一种更适合我国护理人员的跨专业教学模式。

专业协作是护理工作中一个值得关注的课题，也是一个值得

关注的课题。在此背景下，护理人员应根据自身特点和机构

实际制定自己的教学策略。同时，有关研究人员应充分吸收

国外先进的护理教学方法和它们的优点，丰富我国的护理教

学，不仅可以提高护理教学水平，而且可以促进我国其他学

科的学生在医疗行业中的交流与使用。
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