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手术室应用手术标准化护理方案后工作效率及护理质量

的变化

钟 蔚

南昌大学第四附属医院 江西南昌 330003

摘 要：在患者的临床治疗中，应用标准化的护理方案，能够提升手术治疗的安全性，因此提升护理人员的操作能力十分重

要。标准化护理方案是手术室全面管理的重要组成部分，影响医务人员的工作效率以及患者的康复情况，因此，手术室的护

理应当运用规范化、标准化的作业流程，减少手术风险。本文的主要目的是探究如何改善手术室的工作效率以及护理质量，

应用标准化护理方案后，手术室治疗效果的变化，文章对此进行研究。
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Changes of work efficiency and nursing quality in operating room after applying

standardized nursing scheme
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Abstract: In the clinical treatment of patients, the application of standardized nursing protocols can enhance the safety of surgical
procedures. Therefore, it is crucial to improve the operational capabilities of nursing staff. Standardized nursing protocols are an
essential component of comprehensive management in the operating room, affecting the efficiency of medical personnel and the
recovery of patients. Therefore, nursing in the operating room should follow standardized and regulated operational processes to
minimize surgical risks. The primary objective of this article is to explore how to improve the efficiency and quality of nursing in the
operating room. By implementing standardized nursing protocols, the article examines the changes in treatment outcomes in the
operating room.
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引言

手术室是医院中最危险的科室，工作繁复并且工作强度

大，风险系数较高。随着医疗技术手段的不断发展，医院引

进了更多先进的器械与药材，这对医护人员的标准化作业能

力提出了更高的要求。标准的作业程度对于提高手术室护理

的安全性十分重要，也是临床关注的重点。手术标准化护理

方案指的是规范护理人员的标准操作步骤，按照统一要求的

格式进行，掌握合理先进的操作技术，确保术前物品准备充

足，并且供应充足，提升手术室的治疗效果。本文将对手术

室护理工作中应用手术标准化护理方案进行叙述。

一、手术室护理中常见的隐患

在进行手术之前，大部分的手术室护士都会忽略病人的

心理健康状况，因为病人对于手术中的各种不确定性不清楚，

一些护士没有向病人解释有关手术的一些基本常识，所以病

人在手术之前就会出现焦虑、紧张等多种消极的心理状态，

如果护士不能对病人进行有效的引导，很可能会造成病人手

术的顺从度下降。在护士在进行手术准备的过程中，由于时

间紧张，带的手术室物品比较多，所以对某些细节不太注意，

而忽略了手术室的规定。例如，没有将病人搀扶到手术台上，

造成病人不小心摔倒，受到惊吓；没有对患者的私密部位进

行覆盖，不但侵犯了其私密，还很可能让患者着凉；有些护

士会大意，忘记提醒患者有没有摘除身上的金属物品，忘记

询问体内是否有植入物，导致患者在手术中受到损伤，而且

这样也违反了手术室的无菌和规定。

在病人进行手术的时候，护士要帮病人摆放好对手术有

利的姿势。在完成了麻醉之后，护士还要帮助病人做出特殊

的姿势，尤其是对于一个骨折的病人来说，如果在做手术的

时候，不注重对患肢的保护，强行生拉硬拽，这样就会使病

人的状况恶化，甚至会对、血管产生伤害，从而导致出血。

在手术之前，巡回护士与器械护士要共同仔细地将纱布、缝

针、器械等物品逐一清点清楚，假如在手术过程中，没有对

新增的纱布、纱垫等物品进行及时的登记，就会造成物品清

点不清、手术器械清点不全等情况，进而会使手术的时间变
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得更长，给病人带来了不必要的伤害。另外，护士没有对手

术所需的纱布、手术工具、医疗器械等进行消毒，也是一种

潜在的风险。

二、手术室应用手术标准化护理方案的研究

1.资料

随机选择本医院手术室 2021年 1月至 12月期间就职的

护士 14名纳为对照组，选择 2020年 1 月至 12月期间就职

的护士 14名纳为观察组。对照组护士中，均为女性，年龄

最低为 22岁，最高不超过 40岁，平均年龄为 31岁；观察

组护士中，均为女性，年龄最低为 25 岁，最高不超过 40

岁，平均年龄为 32岁。对两组护士的一般资料进行统计分

析，结果相似（P＞0.05）。

2.方法

（1）对照组应用常规手术室护理

术后定期追踪，详细记录病人的医疗记录，并嘱咐病人

禁食。在术前按照医师的指导，做好器械的准备工作。病人

要保持正确的姿势，用绑带把病人的患处保护起来，洗手护

士要根据自己的工作经历，把需要用到的东西整理好，然后

在操作的时候，要听从医生的吩咐，把需要用到的东西交到

医生手里。巡回护士要将患者身份、手术部位等信息进行核

对，完成交接表，并在此基础上，使用抗生素，并与以往的

手术护理经验相结合，展开巡回协助工作。

（2）观察组患者应用手术标准化护理方案

观察组的护士要提前了解手术特点、手术过程、病人的

身体情况和医生的手术习惯，并对病人在手术过程中的各种

可能发生的情况进行分析，制定相应的处理措施。在手术间，

核对药品及器械的准备情况。按手术要求及时给患者配药，

并对患者进行适当的温度方面的调节。随后开始检查病人的

血液血型，按麻醉需要，帮助病人就位。一边帮着术者穿衣

服，一边仔细的清点手术器械和绷带。在病人进入手术室 1

个钟头之前，给予病人一个良好的手术环境，并对病人的情

况进行严密的监测，以便及时采取紧急措施。保证手术间的

干净整洁。

根据“定点，定量，定位，定物”的要求，做好器械的

设备摆放工作。按“三区三线一朝向”的要求，对手术仪器

进行归类摆放。以腹腔镜外科器械摆位为例，将其分为“三

区”：常规金属放置区、器械放置区（主操作区）和可丢弃

物品放置区；“三线”是指一般的金属器械手柄端，腹腔镜

器械手柄端，一次性用品和小型腹腔镜器械在一条线上依次

排列；“一朝向”是指为了方便手术的进行，使手术的主要

设备面对着主刀。对于小物件，一次性使用物和内窥镜附件

等，将其置于多层叠加的无菌毛巾中，达到阶梯管理的目的。

在无菌操作中，对仪器台表面进行消毒处理，并对无菌区、

污染区进行了清晰的划分。以清洗后的护理人员为重点，将

手术的近切口区作为比较污染区，将远切口区作为清洁区。

为了保证手术器械台面的干净整洁，标准的洗手护士在术中

应该随时对台面进行整理，要对精密、贵重的器械进行及时

的清洗和擦拭，并用无菌巾对不常用或暂时备用的器械进行

保护，让它们始终保持在无菌的状态。为了使手术室的护理

人员迅速地熟悉和适应统一的要求，按照分类，在包装中的

每个仪器的末端都贴上了与之对应的专业色彩的胶布。编制

外科器械标准陈列手册，使每个外科器械都有明确的器械配

件，型号，数量，功能，操作说明，使用说明等；将专门的

外科摆台规范图进行塑封后，将其张贴在各个专业外科间的

统一位置，这样可以方便洗手的护士进行标准化的摆台。

3.结果

观察组与对照组相比，前者手术时间、术前准备时间均

较短、术中出室取物频次较少。在护理质量控制方面，两组

数据差异很大，观察组明显优于对照组。

4.讨论

手术室规范化的管理对于保证手术的安全顺利进行具

有十分重要的意义。外科手术规范化护理计划的核心是在规

范化的同时，对手术室内的一切行为进行规范化的管理，对

护士的工作进行有效的改进，并在此基础上进一步降低医生

的工作量。通过对操作进行规范化的护理，使整个手术室工

作人员的工作效率得到显著提高。在实行了手术规范化护理

方案之后，护士们可以及时地找到自己的工作中存在的问题，

并进行及时的纠正和自我改进，从而有效地提升了总体护理

质量水平。

三、手术室应用手术标准化护理方案的建议

1.建立手术运行管理标准

分级进行有可以手术的质量，就是依据手术医生和患者

的情况进行分级，在手术之前，要对病人的手术部位做好标

记，这样可以防止在手术的时候，伤口的定位不准确。在将

病人送到手术室之前，按照病人的病历来核对病人的手术部

位，如果没有标记或者标记有误，就应该将病人送到手术室，

以降低医疗纠纷的发生率。手术的安全核实由手术医师、麻

醉医师和手术部护士联合进行，其重点检查的时间是麻醉前、

切皮前和手术结束前，检查的重点是患者的身份和手术部位，

在检查结束之后，需要将检查结果记录在安全核查表和手术
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护理记录单上。在手术当天，患者在进入手术室之前，需要

将纸质版的病例资料带来，并且需要将患者的入院记录、病

程首页等内容全部包含在内，在病例中要统一患者姓名、ID，

并且要将术前检测的必要化验单准备好，并落实好术前的各

项签字。患者术前影像资料，危重病人或急救病人有没有主

管医师陪伴，医师能否按时抵达，手术室护士要掌握时间。

针对外科科室的手术取消率，制定相应的标准，并将其与有

关要求的质量考核相结合，每个月的取消率不能高于 10%。

这样才能确保手术的效率。对于病情比较危机、严重的患者，

需要有陪同才能进入手术室。在手术完成之后，患者应该由

医生亲自护送。在手术室中，不能使用任何的异物器械，更

不能擅自将手术室内的器械、耗材带走。护士应该遵守手术

室外出的穿戴规定，不可以私下携带手术室耗材，需要使用

医院的正规耗材。

2.手术运行管理策略的标准化管理

要对制度和流程展开优化，对有关的制度展开学习，提

高对有关制度的理解。将手术分级和医师分级情况张贴在手

术室中，让手术室护士对手术分级执行情况进行监督，及时

对手术分级和医生分级情况进行更新。所以，在做手术的时

候，医护人员都会按照规定去做，这样才能拿到证书，才能

确保手术成功。要为每一名医护人员树立一种管理者的意识，

在每一次手术间都会对手术运行考核标准进行分发，并让手

术巡回护士来进行检查。此外，还可以使用微信平台来对手

术运行管理展开实时监督，每天都可以在微信群中将当天的

手术室病人准备情况、医生到位情况、手术部位标注情况、

病历资料的完整情况等进行分享，这样能够对患者产生激励

的效果。巡回护士进行术前患者视访，询问患者病情，查阅

患者资料，进一步明确患者的病情，并督促患者做好手术部

位的标记。在手术管理中，采用时间管理，对关键时间进行

考核，例如：护理人员静脉通路建立时间、首台手术患者进

入手术室时间、医生进入手术室时间、麻醉以及切皮时间等。

这样，团队之间可以互相监督，避免在任何时间点上出现时

间耽误。将这些工作数据向各个外科部门进行反馈，并将工

作内容进行公开，发挥出监督的效果。定期开展医生、护士

满意度调查，实现提高护理质量的目的。利用两方反馈的方

法，整理并改正存在的问题和不足，以满意度为目标，对工

作出色的医务工作者予以嘉奖和激励，提升手术室护理工作

的质量。

四、手术室应用标准化护理方案后工作效率及护

理质量的变化

1.工作效率提高

手术标准化护理方案可以确保在手术准备和执行过程

中遵循一致的流程和步骤。这减少了混乱和错误的可能性，

并提高了手术室团队的配合和协调。护士和其他医疗人员熟

悉并遵守标准化的程序，可以更高效地完成任务，减少不必

要的延误和浪费时间。护理人员可以更加高效地执行各项任

务，减少了工作中的混乱和错误，从而提高了手术室的整体

工作效率。

2.护理质量改善

手术标准化护理方案通常基于最佳实践和临床指南，包

括了各种护理步骤和安全措施。这确保了在手术过程中给予

患者高质量的护理，减少了错误和并发症的风险。标准化护

理方案还可以帮助护士更好地进行术前和术后的护理评估，

并提供统一的护理措施，从而改善了患者的护理体验和康复

效果。

3.错误和风险的降低

手术标准化护理方案强调安全和质量控制，可以降低手

术过程中的错误和风险。通过准确执行标准化的步骤和措施，

可以减少手术相关感染、手术失误和其他潜在的问题。护理

人员也可以更好地识别和解决手术过程中可能出现的风险

因素，以保障患者的安全。

4.降低并发症发生率

通过标准化护理方案，可以规范手术室操作流程，包括

消毒、手术器械使用、手术环境等。这有助于降低感染和其

他手术相关并发症的发生率。标准化护理方案还可以引入风

险评估和预防措施，提前发现潜在的风险因素并加以应对，

进一步减少手术相关并发症的发生。

5.数据和评估的改进

应用手术标准化护理方案后，可以更方便地收集和分析

手术室的数据。这些数据可以用于评估工作效率、护理质量

和患者结果。通过分析数据，手术室可以识别改进的领域，

并采取措施进一步提高工作效率和护理质量。手术标准化护

理方案的效果可能因实施的具体内容和环境而有所不同，都

应根据自身的情况和需求，选择适合的标准化护理方案，并

确保实施的有效性。

五、结论

总之，如前文所述，手术室护理工作需要持续改进，提

升护理的质量，发挥标准化护理流程的优势，提升患者的手
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术满意度。手术标准化护理方案是是一种先进的科学的干预

模式，可以有效纠正手术室护理中存在的问题，配合医生及

时的挽救病人的生命，防止意外事件的发生。选择应用手术

标准化护理方案后的变化较为明显，手术室工作效率及护理

质量可以得到明显提升。
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