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优质护理服务应用亍腹腔镜胆囊手术患者中癿临床效果分析 

徐于于 

南京市溧水区中医陊普外科，江苏 南京 211200 
 
摘要：目癿 探认优质护理服务应用亍腹腔镜胆囊手术患者中癿效果。斱法 选择 2018 年 12 月至 2019 年 12 月我陊收治癿
行腹腔镜胆囊手术患者 102 例，随机分为两组，各 51 例。对照组行常觃护理，观察组行优质护理服务。对比两组术后恢复及
幵収症収生率情冴。结果 观察组术后恢复情冴优亍对照组（P＜0.05）；观察组幵収症収生率低亍对照组（P＜0.05）。结论 
优质护理服务应用亍腹腔镜胆囊手术患者中可促迚术后早日恢复，陈低幵収症収生率，值得推广。 
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目前临床对严重胆囊疾病主要可采用腹腔镜胆囊切除术
进行治疗，其需要同时实施相应护理干预措施以确保手术效
果，帮助患者术后恢复

[1]
。常规护理干预虽然能够满足患者

手术治疗的需求，但缺乏针对性，因而无法满足日益增长的
患者的需求

[2]
。为有效提升临床护理效果，在本研究中对我

院收治的腹腔镜胆囊手术患者实施优质护理服务，对比常规
护理效果。结果示下。 

1 资料与方法 
1.1 一般资料 
选择 2018 年 12 月至 2019 年 12 月我院收治的行腹腔镜

胆囊手术患者 102 例，随机分为两组，各 51 例。对照组男
31 例，女 20 例；年龄为 22-77 岁，平均年龄为（48.89±9.52）
岁；病程为 9-80h，平均病程为（44.28±10.02）h。观察组
男 32 例，女 19 例；年龄为 24-78 岁，平均年龄为（48.91
±9.36）岁；病程为 11-80h，平均病程为（44.33±9.84）h。
两组一般资料比较，无明显差异（P＞0.05）。 

1.2 方法 
对照组实施常规护理措施，干预人员协助患者进行术前

常规检查，并且嘱咐其禁食 12h，禁饮 6h，并备皮。此外干
预人员协助患者进行手术及麻醉，术后实施常规并发症预防
护理。观察组实施优质护理服务，具体如下：（1）术前优质
护理服务。干预人员在术前对患者进行访视，并了解其心理
状况，向患者讲解疾病、麻醉和手术相关知识，从而尽可能
减轻其不良心理情绪。干预人员使用碘伏对患者脐部进行消
毒处理。（2）术后优质护理。干预人员嘱咐患者将头部偏向
一侧，并严密监测其各项生命指征，给予患者常规吸氧处理，
在其各项生命指征平稳且术后 12h 后嘱咐患者下床进行活
动，同时密切观察患者是否出现并发症情况，对其并发症实
施预防干预和针对性处理。对于存在恶心、呕吐症状者给予
及时清理呼吸道；对腹腔内出血者，干预人员及时测量其脉
搏和血压情况，并观察其敷料颜色、腹腔引流管内引流颜色
和量的情况，对于呈鲜红色者立即告知医师。此外，干预人
员每隔 2h 协助患者变换一次体位，并按摩患者四肢，帮助其
身心放松，在按摩时确保动作轻柔，力度需根据患者耐受程
度而定，按摩频率为 15min/次，3 次/d。 

1.3 观察指标 
（1）记录并比较两组初次排气时间、初次排便时间、下

床活动时间、肠鸣音恢复时间、住院时间情况。（2）统计两
组恶心呕吐、切口感染、尿潴留、胆瘘发生情况，计算总并
发症发生率。 

1.4 统计学分析 
采用 SPSS22.0 进行统计分析，两组术后恢复情况采用

（ ±s）表示，t 检验，两组并发症发生率采用 n(%)表示，
χ2

检验，P＜0.05 为差异有统计学意义。 

2 结果 
2.1 术后恢复情况 
观察组术后恢复情况优于对照组（P＜0.05）。详见表 1。 

注：与对照组相比，*P＜0.05 
2.2 并发症 
观察组并发症发生率低于对照组（P＜0.05）。详见表 2。 

表 2 两组并发症发生率比较 n(%) 

组别 恶心呕吐 切口感染 尿潴留 胆瘘 总并发症 

对照组（n=51） 4（7.84） 3（5.88） 4（7.84） 1（1.96） 12（23.53） 

观察组（n=51） 1（1.96） 1（1.96） 1（1.96） 0（0.00） 3（5.88）* 

注：与对照组相比，*P＜0.05 
3 讨论 
目前腹腔镜胆囊手术是治疗胆囊疾病的有效治疗措施，

其具有术后创伤小，患者恢复快等优点。但于围术期仍需要
实施有效护理干预

[3]
。近年来，随着人们健康意识的明显提

升，使得其对于临床护理的需求显著提高。若干预人员仅根
据医嘱对患者实施护理，则难以满足患者需求

[4]
。在本研究

中对我院收治的行腹腔镜胆囊手术治疗患者实施优质护理服
务，取得了显著效果。 

本研究结果可见，观察组术后恢复情况优于对照组（P
＜0.05）。表明对行腹腔镜胆囊手术治疗患者实施优质护理
服务可有效改善患者术后恢复情况，促进患者术后尽早恢复，
减少痛苦。本研究结果可见，观察组并发症发生率低于对照
组（P＜0.05）。表明对行腹腔镜胆囊手术治疗患者实施优质
护理服务可有效降低其术后并发症发生率，提高手术安全性。
分析原因主要为，干预人员给予患者术前及术后全方位优质
护理服务，有效降低并发症发生的风险，从而降低其发生概
率

[5]
。 
综上所述，优质护理服务应用于腹腔镜胆囊手术患者中

可促进术后早日恢复，降低并发症发生率，值得推广。 
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表 1 两组术后恢复情况比较（ ±s） 

组别 初次排气时间（h） 初次排便时间（h） 下床活动时间（h） 肠鸣音恢复时间（h） 住院时间（d） 

对照组（n=51） 35.97±6.44 60.17±8.52 12.35±2.61 14.52±2.73 6.82±1.35 
观察组（n=51） 25.01±7.02* 44.37±8.15* 7.02±1.73* 8.25±2.31* 3.27±1.26* 
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