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摘要：目的：观察人性化护理在新生儿肺炎的应用效果。方法：以我院 2019 年收治的 110 例新生儿肺炎患儿为研究样本，
按照收治顺序分研究和对照两组，分别应用人性化和常规护理干预，对比两组住院时间、护理评分和治疗有效率。结果：研究
组住院时间更短、护理评分更高、治疗效果更优越，P<0.05。结论：人性化护理能减少新生儿肺炎患儿住院时间，提升护理
满意度，效果显著。 
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作为新生儿群体中一项常见的呼吸疾病，新生儿肺炎带
有较高的致死率和发病率，主要临床症状表现为呼吸困难，
一旦治疗时机延误、治疗和护理环节稍有疏忽，新生儿就可
能因呼吸衰歇而病亡。同时，基于新生儿治疗依从性较差的
特点，需要辅之以有效的护理干预，来提升患儿存活率，强
化治疗效果。本文即对人性化护理对新生儿肺炎的应用价值
进行探析。 

1 资料与方法 
1.1 一般资料 
以我院2019年收治的110例新生儿肺炎患儿为研究样本，

按照收治顺序分研究和对照两组，两组患儿例数比为 50：50。
研究组男、女患儿依次为 29、26 例，年龄 2—30 天，平均（13.3
±3.8）天，对照组男、女患儿依次为 30、25 例，年龄 3—
29 天，平均（14.5±6.8）天，P>0.05。 

纳入标准：家属均同意研究、均为新生儿肺炎、均无其
他严重疾病。 

排除标准：排除临床资料不完整的新生儿肺炎患儿。 
1.2 研究方法 
1.2.1 对照组 
应用常规护理。 
护理人员要做好对患儿家属的知识宣教、用药指导，确

保其能够为患儿创造一个安全的康复条件。其次，基于患儿
脆弱的特点，要密切关注患儿生命体征，对患儿进行全面诊
断。同时，落实对患儿的呼吸管理，确保患儿呼吸畅通。最
后，要定时为患儿量体温，避免患儿持续高热，加重病情

[1]
。 

1.2.2 研究组 
在进行人性化干预时，护理人员可侧重于以下几个方面。 
一是落实对病房的人性化管理，护理人员要确保患儿所

在病房清洁干净、通风良好，要做好消毒措施，控制好病房
的温度和湿度，同时，要确保病房所处环境安静，保证患儿
能够有充足的休息时间，为患儿的康复奠定良好的环境基础。 

二是落实对患儿精神的人性化管理，新生儿虽然年龄尚
小不具备语言能力，难以对自己的想法进行全面表达，但护
理人员可通过新生儿的肢体行为，了解新生儿的情绪和想法，
例如，部分患儿可能会通过大哭的情绪，来表达自身的痛苦，
此时护理人员可通过轻拍、抚摸等动作，实现对患儿情绪的
安抚，同时，护理人员还要与患儿家属交流，指导患儿家属
给予患儿更多的关心

[2]
。 

三是落实对患儿呼吸道的人性化管理，基于新生儿肺炎
病情的实际特点，为提升患儿存活率，护理人员要做好对患
儿呼吸道的全面管理，定期清除患儿口腔分泌物，并在发现
患儿口腔发生感染的第一时间，采取相应的治疗措施。 

四是落实对患儿体温的人性化管理，为避免患儿出现高
热症状，护理人员要强化对患儿的体温管理，定时测量患儿
体温，并基于患儿体温实际情况，科学调节患儿所处环境温
度。同时，若患儿出现了高热症状，护理人员要可利用物理
降温方式达到降温目标，若降温效果不理想，要在第一时间
通知主治医生。 

1.3 观察指标 
观察两组患儿住院时间、护理评分和治疗效果。 
1.4 统计学分析 

应用统计学软件 SPSS23.0，计量和计数资料分别行 t、
x2 检验。 

2 结果 
2.1 两组患儿住院时间和护理评分对比 
研究组患儿住院时间更短，护理评分更高，P<0.05，见

表 1。 

表 1 两组患儿住院时间和护理评分对比（ ±s） 

组别 例数 住院时间 护理评分 
研究组 55 7.92±2.01 95.68±2.33 
对照组 55 11.35±2.51 85.21±7.54 
t  7.9106 9.8390 
p  0.0000 0.0000 

2.2 两组患儿治疗效果对比 
研究组治疗效果更优越，P<0.05，见表 2。 

表 2 两组患儿治疗效果对比（n,％） 

组别 例数 无效 有效 显效 治疗有效率 

研究组 55 2（3.64） 24（43.64） 29（52.72） 96.36 

对照组 55 9（16.36） 33（60.00） 13（23.64） 83.64 

X2     4.9495 

P     0.0261 

3 讨论 
新生儿身体各项机能和抵抗力较弱，因此，易受到外界

复杂环境刺激，进而引发一系列的病症
[3]
。作为新生儿群体

中一项较为常见的呼吸疾病，新生儿肺炎具有较高的发病率
和致死率，严重威胁新生儿的生命健康，阻碍新生儿的成长
和发育。因此，医学领域要重视对新生儿肺炎疾病的治疗活
动，同时要辅以高效的护理措施提升治疗效果，缩进患儿康
复周期，促进新生儿健康良好的成长

[4]
。 

近年来，我国医疗技术发展飞快，先进的医学理念层出
不穷，护理服务内容也日益丰富，作为一项新兴的干预措施，
人性化护理凭借着其独特的优势，逐渐引起医护人员的重视，
并被应用在临床实际护理工作中。在新生儿肺炎治疗阶段应
用人性化护理干预，能够从心理和生理两方面出发，全面落
实对患儿的护理工作，为新生儿创造良好的康复环境，提升
治疗效果，缩短康复周期，时至今日，人性化护理干预已经
得到了广大医务工作者的高度认可和广泛赞誉，在临床实践
中具有深远的意义

[5]
。 

基于本项研究也可以知悉，研究组住院时间更短，护理
评分和治疗有效率更高，P<0.05，由此可知，人性化护理干
预价值优越。 

综上所述，人性化护理干预可缩短患儿住院时间，改善
患儿体征，提升治疗效果和护理满意度，价值显著可推广。 
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