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摘要：目的：血液病患者经过治疗身体免疫力降低，同时易于产生精神紧张、烦躁、恐惧等不良情绪,而不良情绪常会诱发或加
重病情。本文通过对血液病人进行生理与心理的护理性干预，以健康教育为手段，灌输血液病的相关知识，采取防治措施配合
治疗，提高患者对治疗的依从性，缓解病情，减少疾病复发，提高生活质量。方法：选取某医院血液科患者病人 100 例，随
机分为实验组和对照组各 50 例，对照组常规护理，实验组在常规护理基础上实施以生理与心理的综合护理干预，干预后采用
生活质量的对比，以及两组患者对护理人员的满意度的对比。结果：通过对比发现血液病患者在有意识地生理与心理护理干预
下，心理功能、精神状态、社会关系和治疗过程的康复效果以及满意度相比于常规护理的对照组都有明显的改善。结论：通过
有效的生理与心理护理干预，从而有效地提高病人的生活质量改善治疗效果。 
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前言 
目前国内对血液病人的生理与心理护理干预的管理令人

堪忧，患者的辅助治疗难以达到良好的控制，加之患者的疾
病认知能力、自我管理依从性极差，导致生命质量收到严重
的影响。通过研究此课题，提高血液病患者对生理与心理护
理干预措施的了解以及提高医院中的生理与心理护理的意识，
让患者提高生活质量，同时改善治疗效果。 

1 研究对象与方法 
1.1 研究对象 
通过对某医院血液科中随机选取 100 例血液病患者男 50

例，女 50 例，年龄 30～63 岁，血液病病程 2～13 年。随机
将患者分为实验组和对照组。对照组患者采取常规护理，实
验组采取以生理与心理护理干预为重点的综合性护理，通过
症状病情指标的对比，来寻找差异。 

1.2 研究方法 
1.2.1 调查研究方法 
调查患者对护理过程的满意度以及血液病的相关知识的

了解，以及护理后心理功能、社会关系、精神状态的改善情
况，调查表回收率为 100%。 

1.2.2 统计学方法  
采用 SPSS24.0 分析软件对相关血液病知识了解情况、心

理状况、护理满意度的数据进行统计学的分析。心理状态、

康复效果、精神状态、社会关系情况的计量资料以 x±s 的形
式来表示，血液病知识掌握情况、护理满意的计数资料以率
（%）来表示，组间比较采用 x2 的形式来进行检验。 

1.2.3 护理方法 
对照组采取常规护理，如日常起居、安全、用药等护理。 
实验组采取生理与心理的综合护理方法。首先在饮食护

理过程中，要求护理人员要及时为患者补充水分和蛋白质提
高患者的自身免疫力,同时指导患者合理搭配饮食。此外，为
保证患者的安全，护士要仔细观察患者的各项生命体征，定
期要对患者的呼吸、血压等体征进行一次检查，并详细记录，
如果发现患者有不良反应，及时告知医师，进行抢救治疗，
尽可能延缓病人生命。同时，对家属进行必要的健康宣教，
向家属讲述病人的危重病情，在照顾病人和病人交谈过程中
需要注意的事项以及相关的知识，详细讲解一下预防感染的
知识，可以有效降低患者病发的可能性，同时防止因为亲人
的不良情绪影响病人的心情 

最后在进行心理护理时，医护人员应尽量多安慰患者,
使其产生信任感。在疾病发作时,医护人员可采用背部按摩法
缓解不适症状,并通过暗示、诱导及现身说法等方式使患者身
心放松,情绪稳定。 

2 研究结果 
在治疗方案执行情况发现，如表 1 所示，实验组血液病

患者在有意识地生理与心理护理治疗下，心理功能较好，精
神状态也出现明显好转，对于与朋友之间相处的社会关系和
治疗过程的康复效果相比于常规护理的对照组，实验组的指
标都出现明显的好转。 

表 1 血液病患者生理与心理护理前后的生活质量及治疗情况

对比 

组别 n 心理功能 精神状态 社会关系 康复效果 

对照组 50 80.565.6 42.362.6 71.545.7 60.565.6 

实验组 50 89.467.6 27.564.6 58.467.7 49.386.6 

t  12.47 29.54 16.52 28.89 

P  0.02 0.02 0.03 0.03 

经过护理人员跟踪调查的实验组，发现这一组的患者对
血液疾病的知识掌握程度明显高于对照组，掌握率为 90%。
该组患者对疾病有着正确认识能够坚持定期复查，自我监测，
随时到医院复查。同时实验组对于护理满意度为 92%明显高
于对照组。具体见表 2。 

3 讨论 
患者在患病治疗期间，大部分的时间都在医院度过，护

理人员的陪伴时间最多，所以护理人员的态度、心理状态等
都会对病人造成一定的影响。作为护理人员，不仅要提供熟
练地业务技术来辅助医生治疗，还要针对患者的生理情况如
饮食、起居、生活等多方面细节进行护理。心理护理对于血
液病患者的焦虑、烦躁和抑郁等消极因素是很好的保护性措
施。在临床护理的过程中，不管是医护人员还是患者都应该
引起对心理护理的重视，不应该一味地强调技术性治疗而对
非技术性护理治疗方式就不重视甚至是忽视。通过血液病人
对进行心理护理性干预，以健康教育为手段，灌输血液病的
相关知识，使患者提高疾病的认知能力，认识心理护理干预
的治疗的重要性，在积极的乐观的心理暗示下，主动改变不
良生活方式，采取防治措施配合治疗，提高患者对治疗的依
从性，缓解病情，减少疾病复发，提高生活质量。通过采取

表 2 两组患者对血液疾病的知识掌握程度和护理满意度的调查 

组别 例数 
血液疾病的知识掌握程度 护理满意度 

掌握 未掌握 掌握比例（%） 满意 不满意 满意度（%） 

实验组 50 45 5 90 46 4 92 
对照组 50 30 20 60 27 23 54 
x2  0.18 0.25 0.12 0.23 0.28 0.19 
P  0.02 0.01 0.02 0.03 0.01 0.01 
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生理、心理综合型临床护理干预，有意识的指导患者积极面
对生活，对于护理人员的护理质量也进行一定的提升，实现
护理的人性化，有效改善了病人的精神状态，心理功能、调
整患者的社会关系，从而有效提升康复效果。 
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