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优化急救护理流程应用于重症颅脑外伤急诊手术患者的价值分析 
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摘要：目的  本文研究优化急救护理流程应用于重症颅脑外伤急诊手术患者的价值。方法  本次研究时间为 2018 年 5 月到
2020 年 10 月。研究对象为我院收取的 82 例重症颅脑外伤患者。随机对患者进行分组，每组患者数量：41 例。对照组通过
常规急救护理。研究组使用优化急救护理流程进行干预。在护理期间采集两组患者的急救情况、不良事件情况、急救有效率以
及满意度等数据然后对比分析。结果  研究组患者院前抢救时间、院内抢救时间、住院时间、病情危重预警分数等各项指标数
据均低于对照组，数据差异存在统计学意义（P<0.05）。研究组不良事件出现数量：1 例（2.44%）。对照组不良事件出现数
量：8 例（19.51%）。研究组出现不良事件的数量低于对照组，数据差异存在统计学意义（P<0.05）。研究组急救有效率：97.56%
（40 例）。对照组急救有效率：85.37%（35 例）。研究组急救有效率高于对照组，数据差异存在统计学意义（P<0.05）。研
究组满意度：40例（97.56%）。对照组满意度：32例（78.05%）。研究组满意度高于对照组，数据差异存在统计学意义（P<0.05）。
结论  在重症颅脑外伤急诊手术患者的抢救护理工作中，通过优化急救护理流程能够有效的缩短急救工作时间，提高治疗效率，
大大的提升了抢救工作的成功几率，患者及家属对于优化急救护理流程的满意度更高，应当在急诊抢救工作中积极应用。 
关键词：优化急救护理流程；重症；颅脑外伤；急诊手术 
 

颅脑外伤是一种常规疾病，通常是由于外部因素导致患
者头部受到创伤。患者出现颅脑外伤情况的因素相对复杂，
病情严重程度也并不相同，这就需要在入院后第一时间进行
急诊抢救处理，稳定患者病情，降低患者死亡率

[1]
。而传统

的常规急诊护理干预在颅脑外伤的抢救工作中并不适合，无
法满足快速展开急诊抢救的需求

[2]
。这就需要对当前的急诊

护理方法进行优化处理，进一步改进护理工作的流程，提高
护理干预的效率，最大程度的保证患者抢救成功几率

[3]
。因

此，本文将针对优化急救护理流程应用于重症颅脑外伤急诊
手术患者的价值展开分析。 

1 一般资料与方法 
1.1 一般资料 
本次研究时间为 2018 年 5 月到 2020 年 10 月。研究对象

为我院收取的 82 例重症颅脑外伤患者。所有研究内容均经过
本院伦理委员会批准通过。随机对患者进行分组，每组患者
数量：41 例。研究组重症颅脑外伤患者：男性：24 例、女性：
17 例，受伤原因：交通事故：8 例、高空坠落：11 例、机械
伤害：10 例、其他：12 例，平均年龄：（47.4±13.2）岁；
对照组重症颅脑外伤患者：男性：23 例、女性：18 例，受伤
原因：交通事故：12 例、高空坠落：10 例、机械伤害：9 例、
其他：10 例，平均年龄：（47.2±13.7）岁。采集两组重症
颅脑外伤患者一般资料数据。在分析后发现所有重症颅脑外
伤患者的一般资料差异性在统计学上无意义（P>0.05）。 

纳入标准：患者的各项诊断数据符合我国医学会颁发的
重症颅脑外伤诊断标准；患者家属同意加入本次研究工作并
签署知情同意书；患者及家属完成相关随访内容。 

排除标准：患者合并有其他疾病；患者家属不同意加入
本次研究；患者无法完成相关随访内容。 

1.2 方法 
对照组通过常规急救护理。对患者病情进行初步估计后

送入急诊抢救室，有医师和护理人员观察患者的各项生命体
征。在为患者麻醉后进行手术。 

研究组使用优化急救护理流程进行干预。首先，为患者
进行院前急救护理。在接到急救信息后，医护人员需要在 3
分钟内做好相应的急救准备

[4]
。在达到现场后了解患者病情。

在入院前与医院进行联系，并准备相应的急救措施。在现场
为患者进行有效的评估。在运输过程中为患者进行生命体征
监控，并为患者建立静脉通路以及气道

[5]
。其次，建立急救

护理小组。由专门的护理人员对患者进行各项护理工作的管
理，保证每个护理人员都能够明确自身的岗位和职责，提高
护理效率

[6]
。此外，在患者入院前为患者建立绿色通道，优

先转移重症患者进行抢救。最后，在患者术后为患者进行有

效的监测，并根据患者的恢复情况制定相应的并发症预防措
施。 

1.3 观察指标 
在护理期间采集两组患者的急救情况、不良事件情况、

急救有效率以及满意度等数据然后对比分析。急救情况包括：
院前抢救时间、院内抢救时间、住院时间、病情危重预警分
数。不良事件包括：创口感染、管道堵塞、应激性溃疡等。
急救有效率分为三个标准等级：意识完全恢复、意识基本恢
复、抢救无效死亡。有效率：意识完全恢复+意识基本恢复。
满意度通过自制量表采集数据，量表评分为 0-100 分。将评
分整理为三个标准等级。十分满意：100 分-90 分。基本满意：
90 分-60 分。不满意：不足 60 分。满意度：十分满意+基本
满意。 

1.4 统计学方法 
通过统计学 SPSS21.0 计算软件对急救数据进行分析。利

用率（%）表示不良事件情况、急救有效率以及满意度等计数
信息，通过 x2 检验。利用±标准差表示急救情况的计量信息，
经 t 检验。判定统计学差异的标准为 P＜0.05。 

2 结果 
2.1 患者急救情况数据对比 
研究组患者院前抢救时间、院内抢救时间、住院时间、

病情危重预警分数等各项指标数据均低于对照组，数据差异
存在统计学意义（P<0.05）。表 1 为患者急救情况数据对比。 

表 1 患者急救情况数据对比 

2.2 患者不良事件发生几率数据 
研究组不良事件出现数量：1 例（2.44%）。对照组不良

事件出现数量：8 例（19.51%）。可以看出，研究组出现不良
事件的数量低于对照组，数据差异存在统计学意义（P<0.05）。
表 2 为患者不良事件发生几率数据。 

表 2 患者不良事件发生几率数据 

组别 n 创口感

染 

管道堵

塞 

应激性

溃疡 

其他 不良事件率 

研究组 41 0 0 1 0 1（2.44%） 

对照组 41 1 2 3 2 8（19.51%） 

p      <0.05 

2.3 患者急救有效率数据

 

组别 n 院前抢救时间

（min） 

院内抢救时间

（min） 

住 院 时 间

（d） 

病情危重预警分

数（分） 

研究组 41 9.45±3.47 32.27±5.27 7.37±2.37 6.32±3.21 

对照组 41 14.23±5.27 46.21±6.27 13.28±4.25 13.28±3.56 

p  <0.05 <0.05 <0.05 <0.05 
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研究组急救有效率：97.56%（40 例）。对照组急救有效
率：85.37%（35 例）。可以看出，研究组急救有效率高于对
照组，数据差异存在统计学意义（P<0.05）。表 3 为患者急救
有效率数据。 

表 3 患者急救有效率数据 

组别 n 意识完全恢复 意识基本恢

复 

抢 救 无 效

死亡 

急救有效率 

研究组 41 14 26 1 40（97.56%） 

对照组 41 11 24 6 35（85.37%） 

p     <0.05 

2.4 患者满意度数据 
研究组十分满意患者数量：25 例；基本满意患者数量：

15 例；不满意患者数量：1例。研究组满意度：40 例（97.56%）。
对照组十分满意患者数量：12 例；基本满意患者数量：20 例；
不满意患者数量：9 例。对照组满意度：32 例（78.05%）。由
此可见，研究组满意度高于对照组，数据差异存在统计学意
义（P<0.05）。 

3 讨论 
重症颅脑外伤是一种较为常见的外科损伤。患者需要第

一时间进行抢救干预，提高患者的生存几率和预后情况
[7]
。

而对急救护理工作进行优化能够进一步提高抢救护理的工作
效率，缩短抢救流程，为患者赢得更多的抢救时间，对于重
症颅脑外伤患者具有十分重要的意义

[8]
。根据本文数据显示：

在对急诊抢救护理工作进行优化后，患者的院前抢救时间、
院内抢救时间、住院时间、病情危重预警分数等各项指标数
据均低于对照组。同时，研究组出现不良事件的数量更低，
而急救有效率更高。通过对护理工作的改进和优化，患者对
护理工作的满意度更高。综上所述，在重症颅脑外伤急诊手

术患者的抢救护理工作中，通过优化急救护理流程能够有效
的缩短急救工作时间，提高治疗效率，大大的提升了抢救工
作的成功几率，患者及家属对于优化急救护理流程的满意度
更高，应当在急诊抢救工作中积极应用。 
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