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优化绿色通道中护理流程在急性脑卒中急救工作中的应用分析 
胡蝶 

湖北省第三人民医院急诊科  湖北武汉  430000 

摘要：目的：观察急诊绿色通道护理流程在急性脑卒中急救工作中的应用效果。方法：研究对象选择的时间区间在2018年3月-2019

年 3月期间，以我院急诊科收治的92例急性脑卒中患者为主要调查对象，根据护理流程的不同，将其分成两组，抽取46例患者应

用常规护理流程，并设为常规组，其他46例患者实施绿色通道中护理流程，并设为研究组，观察两组死亡率及残疾率。结果：研究组

残疾率对比常规组更低，p<0.05。结论：应用急诊绿色通道护理流程对急性脑卒中患者的效果显著，能够有效降低死亡率，值得推广。 
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急性缺血性脑卒中主要是指脑内血液供应出现中断，导

致脑组织出现坏死。其发病原因主要是由于为脑部提供血液

的动脉发生了粥样硬化和血栓，导致管腔出现狭窄，甚至出

现闭塞，引起局灶性急性脑供血不足。急性脑卒中作为临床

常见病症，病情常比较危急，具有较高的致死率及致残率，

有临床研究显示，急性缺血性脑卒中发生后 3-6 小时之内是

治疗的最佳时间，特别是 3 小时之内，可以取得较好的临床

效果
[1]
。急性脑卒中患者一般首个收治的科室为急诊科室，

因此，实施快捷的急诊护理流程是缩短患者救治时间的重要

环节，从而提升患者的抢救成功率。基于此，本文旨在对急

性缺血性脑卒中患者应用绿色通道中护理流程后，对急救工

作的影响展开调查，现有如下调查数据。 

1 一般资料和方法 

1.1 一般资料 

研究对象选择的时间区间在 2020 年 3 月-2021 年 3 月期

间，以我院急诊科收治的 92 例急性脑卒中患者为主要调查对

象，根据护理流程的不同，将其分成两组，抽取 46 例患者应

用常规护理流程，并设为常规组，其他 46 例患者实施绿色通

道中护理流程，并设为研究组，常规组患者男性 20 人，女性

26 人，年龄在 50-79 岁之间，平均年龄为（60.51±4.22）

岁；研究组患者男性 25 人，女性 21 人，年龄在 51-82 岁之

间，平均年龄为（61.5±5.6）岁。 

1.2 护理方法 

1.2.1 常规组：常规护理流程：密切监测患者的病情变

化，向患者详细讲解溶栓治疗的重要性，给予患者进行适当

的心理安慰，树立患者治疗的积极性。 

1.2.2 研究组：绿色通道中护理流程：该过程在急诊科

收到 120 指挥中心的电话，并向其提供患者的具体信息后开

始，结束时间直至急诊科救治结束为止:①接到 120 指挥中心

电话后，通过 120 以后人员向急诊科护士提供的患者情况及

位置后，急诊科护理人员应马上做好相关准备工作，并电话

通知神经内科等相关科室医生。在到达医院前十分钟，120

需要和医院内医护人员电话确认一切相关事宜是否已经准备

就绪，在抵达急诊室后，立刻通过绿色通道模式展开对患者

的相关检查，比如先诊断后挂号、先给药后付款等措施,先对

患者展开抢救，后再进行签字等措施。②在患者抵达医院前，

应马上创立专门的抢救小组，小组成员包括责任护士、辅助

护士等，对患者病情进行相应评估的工作应在入院后一分钟

内完成，由责任护士和医生的相互配合，完成对病情紧急患

者的抢救工作。辅助护士主要负责为患者创建有效的静脉通

路，收集患者的血液样本，通过绿色通道模式，协助患者做

完相关 CT、核磁、心电图等检查，尽量将出急诊时间控制在

十三分钟之内。由护士在旁协同患者完成检查，并携带相关

急救物品或急救箱。一旦患者病情出现恶化，应马上为患者

进行就地抢救。③根据患者检查后的结果，对患者的疾病类

型进行确诊，迅速做出有效的治疗方案，并征得患者家属的

同意，让家属签订相关协议。对急性脑卒中患者有手术指标

的或有溶栓治疗指标的，应做好相应的护理工作。如果患者

有手术指征，应马上为患者进行术前准备，比如备皮或留置

导尿管等；如果患者没有手术指征，应将其送至病房，并协

助家属做好相关住院手续。 

1.3 观察指标 

（1）分析两组致残率。 

1.4 统计学分析 

用 SPSS20.0 软件进行对数据的统计和整理，计量资料用

（ sx  ）来表示，计数资料运用卡方来检验，p＜0.05,差异

有统计学意义。 

2 结果 

2.1 致死率和致残率情况分析。 

研究组致残率均更低，p<0.05，可见下表。 

表 1  致死率和致残率情况对比（n/%） 

组别 残疾率 

常规组（n=46） 10（21.74） 

研究组（n=46） 2（4.35） 

X
2
 6.1333 

p 0.0133 

3 讨论 

发生急性缺血性脑卒中后，其脑部组织就会受到损害，

导致患者出现不同程度的运动及感觉障碍，严重影响患者的

生活质量。虽然治疗方案比较多，但最主要还是以溶栓治疗

和手术治疗为主，此种治疗方式可以将血栓溶解，在缺血组

织坏死之前将相应的血流恢复供应，来减少梗死的面积，继

而减少对神经元的损害。对于脑卒中患者而言，应尽早对患

者进行诊断和治疗，对治疗效果的改善有重要的临床意义。

特别是急性缺血性脑卒中患者，保证患者能够在最短时间内

接收到有效的治疗成为急诊护理流程中的重点，据临床研究

证实，在六小时内将患者的血肿进行有效清除能够显著提升

患者的预后效果。因此,在患者发病后，如何争分夺秒的为患

者缩短治疗时间成为急诊护理流程的重要环节
[2]
。本文通过

对急性缺血性脑卒中患者实施绿色通道下护理流程模式后的

效果进行分析，结合研究成果证实，研究组残疾率更低，

p<0.05。 

综上所述，应用急诊绿色通道护理流程对急性脑卒中患

者的效果显著，能够有效降低死亡率，值得推广。 
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