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护理标识应用于泌尿外科护理安全管理中的临床效果 
魏来  王楠  丁云婷 

北京市健宫医院 北京市西城  100054 

摘要：目的 探究泌尿外科护理安全管理中护理标识的应用效果。方法 将 108 例本院泌尿外科收治的患者作为研究对象，入院
时间为 2020 年 3 月至 2021 年 5 月，将数字标注法作为原则随机分成 2 组，护理安全管理中分别应用护理标识（试验组）和
一般护理方法（参照组），比较两组管理效果。结果 护理不良事件方面，试验组发生率比参照组低，分别为 3.70%和 14.81%，
呈统计学意义（P＜0.05）。护理满意度方面，试验组满意总占比高于参照组，分别为 98.15%和 87.04%，呈统计学意义（P
＜0.05）。结论 泌尿外科护理安全管理中护理标识有着良好的应用效果，对减少护理不良事件、确保护理满意度有积极作用，
值得推广。 
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中老年人群在年龄渐长后，身体各系统功能减弱，逐渐
出现泌尿外科疾病，比如泌尿系统结石、前列腺增生等，通
常需要手术才能解除病痛

[1]
。不过泌尿外科患者疾病多样、

病因复杂，所以临床护理也相对繁琐，存在一定难度，且安
全隐患多，如果处理不当很容易依法纠纷

[2]
。所以要加强护

理安全管理，提高护理质量，减少安全隐患。本院将护理标
识应用到护理安全管理中取得显著成效，现报告如下： 

1 资料和方法 

1.1 一般资料 
选入此次研究的 108 个对象是本院泌尿外科收治的患

者，入院时间 2020 年 3 月至 2021 年 5 月。以数字标注法为

原则分组，两组各 54 例。试验组年纪最大者 65 岁、最小者
31 岁，均值（44.35±5.42）岁，男女比例 31:23，其中 6 例
肾结石、8例前列腺增生、36 例输尿管结石、4例膀胱结石。

参照组年纪最大者 66 岁、最小者 33 岁，均值（44.61±5.84）
岁，男女比例 30:24，其中 8 例肾结石、6例前列腺增生、38
例输尿管结石、2例膀胱结石。两组基本资料差异极小（P＞

0.05），统计学意义不成立。 
1.2 方法 
参照组采用一般护理方法，内容有：观察患者生命体征，

包括体温、血压、脉搏、呼吸等；做好应急处理，加强引流
管理、饮食管理、健康宣教、心理干预，并制定康复计划。
试验组在此基础上应用护理标识，具体流程如下： 

1.2.1 护理标识级别设定：在患者的床头放置床头卡，
将患者基本信息记录在上面；并根据护理级别、严重程度采
用不同颜色的标识，二级护理为绿色、一级护理为红色；患

者同时佩戴腕带做标记，叮嘱其住院期间不得摘下。 
1.2.2 护理风险评估：对每一位患者护理中可能存在的

风险事件做全面评估，将相应的安全标识放在床边，风险越

高，越要增加巡房次数。针对有坠床等风险性高的患者，要
使用双床挡；同时悬挂床位标识，还要将黄色安全标识放在
湿滑地面，防止跌倒。 

1.2.3 管路标识：将安全标识放在导管接头部位，根据
管路的不同采用不同颜色的标识，并在上面记录置管时间、
导管置入深度等信息。 

1.2.4 消毒标识：医疗器械、消毒区用不同颜色的消毒
标识，保证医疗器械的使用和管理更加规范，防止交叉感染。 

1.2.5 用药标识：结合患者实际病情、治疗情况、用药

情况等，设置不同的用药标识，如雾化用药，注射用药，手
术带药，出院带药等，并在具体药物上粘贴标识，内容包括
患者姓名、病历号、给药时间、剂量用法等。 

1.3 观察指标 
1.3.1 观察患者住院期间出现的护理不良事件，有护理

差错、跌倒或坠床事件、意外拔管等。 

1.3.2 使用调查问卷对患者展开满意度调查，内容有护
理环境、服务态度、护理质量等，二十个题目，最高 100 分，

根据评分划分为满意、一般满意、非常满意，对应评分为 0-59
分、60-80 分、81-100 分。 

1.4 统计学分析 

用统计学软件 SPSS20.0 整理所有数据，用[n(%)]代表计
数资料，行 x²检验，差异显著 P<0.05，统计学意义成立。 

2 结果 
2.1 对比各组患者护理不良事件发生情况 
试验组有 1 例出现跌倒、1 例非计划拔管，不良事件总

发生率为 3.70%；参照组 2例出现护理差错、2例出现跌倒或
坠床事件、4 例非计划拔管，不良事件总发生率为 14.81%，
组间有统计学意义（P＜0.05）。 

2.2 对比各组患者护理满意度 
试验组 1例对护理不满意、17 例一般满意、36 例非常满

意，总满意率为 98.15%；参照组有 7例对护理不满意、24 例

一般满意、23 例非常满意，总满意率为 87.04%，组间有统计
学意义（P＜0.05）。 

3 讨论 

护理安全是评价护理质量的重要指标，如果在护理中出
现差错，会引发不良事件，进一步损伤患者身心健康，并延
长患者住院时间。而泌尿外科是护理安全隐患较多的科室，

因为患者多为中老年人、大部分需要手术治疗，且三四级手
术较多，患者术后携带管路较多，所以非计划拔管、跌倒、
坠床等事故高发

[3]
。基于此，要提高护理安全管理强度。 

护理标识属于一种安全管理方法，是通过颜色及名称更
加直白、简单的进行辨别，能让护理人员准确掌握护理情况，
降低护理难度，规范护理操作

[4]
。在实施过程中，从导管安

全标识、药物安全标识、高风险警示标识、消毒安全标识等
方面展开，多方位提高护理管理水平，消除不利因素，确保
患者安全

[5]
。本次研究中，采用护理标识的试验组护理不良

事件发生率低于参照组，护理满意率高于参照组，呈统计学
意义（P＜0.05）。证实，护理标识对减少泌尿外科患者不良
事件、提高满意度有良好作用。 

综上所述，泌尿外科护理安全管理中护理标识有着良好
的应用效果，值得推广。 
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