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马斯洛需求层次论在新药Ⅰ期临床受试者护理中的应用 
王小燕 

安徽医科大学第二附属医院  安徽合肥  236000 

摘要：目的：本篇文章旨在开展试验来深入探究马斯洛需求层次论对于新药 I 期临床受试者是否有良好的护理效果，减少受试
者心理及身体负担，满足临床受试者需求，增加受试者护理满意度，保障新药试验顺利进行。方法：随机在我科药物研究中心
选取 2020 年 8 月至 2021 年 8 月来院接受新药的 I 期临床受试者 100 名，在给予受试者充分知情同意的情况下，所有人知情
并自愿参与本次观察研究，将所有受试者在临床试验期间应用马斯洛需求层次论。观察受试者在护理过程中的心理状况、不良
事件发生情况及患者护理满意度，来评价马斯洛需求层次论对新药 I 期临床受试者产生的影响。结果：受试者平均心理状况指
数为 4.6，心理状态良好，在护理过程中未发生不良事件，受试者平均护理满意度为 4.9 分。结论：根据数据记录显示，马斯
洛需求层次论能够良好地满足受试者需求，缓解受试者心理压力，增加受试者护理满意度，值得有关部门大力应用推广。 
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马斯洛的需求层次结构是心理学中的激励理论，包括人

类需求的五级模型，通常被描绘成金字塔内的等级。从层次
结构的底部向上，需求分别为：生理（食物和衣服），安全
（工作保障），社交需要（友谊），尊重和自我实现。这种五
阶段模式可分为不足需求和增长需求。前四个级别通常称为
缺陷需求（D 需求），而最高级别称为增长需求（B 需求）
[1]
。马斯洛需求层次理论被行为科学所吸取，并成为行为科

学的一个重要理论问题
[2]
。此项技术由国外引进后被应用到

各大领域发挥了显著成效。为探究马斯洛需求层次论在新药
I 期临床受试者护理中的应用效果，本中心花费一年的时间
开展试验，观察并记录相关数据，现报告如下： 

1 资料与方法 
1.1 一般资料 
随机在本研究中心选取 2020 年 8 月至 2021 年 8 月来我

院药物研究中心接受新药的 I 期临床受试者 100 名，保证所
有受试者均知情、同意且自愿参加，并都已自愿签署知情同
意书，所有受试者均无精神疾病相关问题。受试者（年龄、
平均年龄、性别等）做观察试验，差异均无统计学意义。受
试者年龄 23--45 岁，平均年龄 36.8±1.3 岁，男 55 例，女
45 例。均无重大身体疾病，是身心健康的受试者。 

1.2 护理及治疗方法 
（1）入院后，了解受试者身体状况，建立受试者档案，

医生应指导并协助受试者完善相关检查，为受试者提供相关
药物手册，使受试者了解本次新药 I 期临床情况，提高受试
者依从性。 

（2）明确诊断结果，研究出与受试者相适应的药物实验
进程，积极跟进受试者身体情况，及时告知受试者及家属有
关的药物方案，在患者及家属的同意下进行药物服用及相关
试验。 

（3）在护理中注意受试者饮食，尽量清淡。根据受试者
服用的具体药物做出具体需要的针对性饮食规划

[3]
。根据方

案要求，由医院食堂统一供应。 
（4）叮嘱受试者养成良好的口腔卫生习惯，改善口腔卫

生条件。认真刷牙，注意护理清洁牙齿
[4]
。 

（5）心理疏导，时刻关注受试者情绪，向受试者普及马
斯洛需求层次论及相关护理措施方法与意义，缓解受试者紧
张烦躁心理。 

（6）使受试者及时了解到药物的作用及注意事项，减轻
患者心理和身体负担，帮助受试者及早做出全方位准备

[5]
. 

（7）定期回访，建立有效联系，由相关医生和护士定期
宣传注意事项以及相关知识，对于受试者院外异常情况及时
给予指导和帮助，避免出现不良的后续反应疾病。 

1.3 评价指标 
观察受试者在护理过程中的心理状况、不良事件发生情

况及患者护理满意度，来马斯洛需求层次论对新药 I 期临床

受试者产生的影响。(护理满意度为受试者为收到的服务质量
打分，分为五个等级:非常不满意，不满意，适中，满意，非
常满意分别对应分值 1-5 分)。(心理状况由心理指数评分化
为具体数据，分为五种心理：十分紧张，紧张，适中，放松，
很放松，分别对应分值 1-5 分)。 

1.4 统计学方法 
计量（x±s），行 t 检验。文中所生成的数据均借用

SPSS21.0 数据包处理，P＜0.05 显现有关本文的检验结果有
意义。 

2 结果 
受试者平均心理状况指数为 4.6，心理状态良好，在护

理过程中未发生不良事件，受试者平均护理满意度为 4.9 分。
根据数据记录显示，马斯洛需求层次论能够良好地满足受试
者需求，缓解受试者心理压力，受试者护理满意度评分高。 

3 讨论 
近年来，社会经济飞速发展，人们在各领域的需求和关

注都有所增加，人们身体负担大易产生疾病，医学医药相关
领域的研究进程成为社会重点关注

[6]
。新药 I 期临床受试者

是为新上市或引进药和新科技项目的前沿科技新药志愿做试
药的人员，秉持着受试者全程自愿参加，中途退出无需担责
的原则

[7]
，志愿受试者的加入为相关项目及医药的研究做出

了极大的贡献。由于新药 I 期临床受试者的特殊意义，有必
要深入探究马斯洛需求层次论在新药 I 期临床受试者护理中
的应用。我院研究近一年中来院来院接受新药的 I 期临床受
试者 100 名，开展观察实验，根据实验结果数据显示，马斯
洛需求层次论能够良好地满足受试者需求，缓解受试者心理
压力，增加受试者护理满意度，值得有关部门大力应用推广
[8]
。 
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