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环境咨询服务在经济发展与环境保护领域中的重要性
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摘　要：经济发展与环境保护两手并重是现阶段我国发展的重要原则，对于推动社会的可持续发展会起到一定的作

用，而在经济发展和环境保护工作落实过程中环境咨询服务起到了十分重要的作用，提高环境咨询服务质量，可以

在更快更好地促进我国经济发展的同时落实环境保护政策，本篇文章也将目光集中于环境咨询服务，讨论了环境咨

询服务的内涵，分析了环境咨询在经济发展和环境保护工作中的重要性，研究了环境咨询服务质量难以提升的原因，

提出了如何提高环境咨询服务质量以促进经济与环保双赢目标的实现。希望通过本篇文章的探讨和分析可以为相关

单位提供更多的参考与借鉴，以期提高环境咨询服务质量。
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Abstract: Both economic development and environmental protection are important principles of our development at the 
present stage, which will play a certain role in promoting the sustainable development of society. Environmental advisory 
services play a very important role in the implementation of economic development and environmental protection. 
Improving the quality of environmental advisory services can promote the development of the Chinese economy faster and 
better and implement the environmental protection policy. This article also focuses on environmental consulting services, 
discusses the connotation of environmental consulting services, and analyzes the importance of environmental consulting in 
economic development and environmental protection work. It studies the reasons why it is difficult to improve the quality 
of environmental consulting services and puts forward how to improve the quality of environmental consulting services to 
promote the realization of the win-win goal of the economy and environmental protection. It is hoped that the discussion 
and analysis of this article can provide more references for relevant units to improve the quality of environmental consulting 
services.
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经济社会的发展让现阶段人们的素质得到提升，观

念也发生转变，对于环境保护给予的关注和重视变得越

来越多。环境保护工作的有效落实，对于改善人居生态

环境、提升生活品质甚至保障资源的可持续应用都会产

生至关重要的影响，协调好经济发展与环境保护的关系

是社会发展的重要课题，环境咨询服务这一特殊工作逐

渐引起了人们的关注和重视，环境咨询服务为社会大众

普及了生态环境保护的重要性，为环境保护工作的落实

提供了技术支撑，在经济发展和环境保护双赢目标实现

的过程中发挥了重要的作用，因此，提升环境咨询服务

质量可以为经济发展和环境保护携手并进提供更多的帮

助与保障。 

一、环境咨询服务的内涵

环境咨询服务，是基于可持续发展基础上所衍生的

一种服务工作，主要包括环境影响评价、环境规划、环

境设计、环境监理、环境工程咨询、环境管理体系与环

境标志产品认证、清洁生产审计与培训、环境信息服务

等一系列咨询类服务项目，业务范围覆盖涵盖市政、工

业、农业、海洋等所有环境影响相关领域，且在前端设

计规划、生产施工、后期运营等各个链条中均有涉及，

咨询服务企业可凭借丰富的行业经验为委托方提供环保

专业技术方案。

环境咨询服务企业通过专业技术方案及环保服务工

作，为企事业单位在发展建设过程中提供相应的环境保

护专业知识体系，灌输经济建设与环保同行的理念，提

出环保解决方案，从源头避免环保违法行为的发生。由

此可见，环境咨询服务工作是协调经济发展与环境保护

的重要粘合剂，为国家可持续发展战略的实施做出了十

分重要的贡献。通过环境咨询服务工作的落实，可以更

好地发现经济发展中存在的环境问题，指引经济朝环保、

可持续的方向发展，有效降低经济发展过程中对环境破
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坏造成的影响与损失。

二、环境咨询服务在经济发展与环境保护中的重要性

经济社会的发展，资源能源大量消耗，工业生产排

放的废水、废气、废渣未能得到妥善处理，给生态环境

造成了不可逆转的影响和破坏，人类生存环境危机日益

明显。而随着物质资源获取能力和生产能力的不断提升，

人们转而对于生活环境质量、生态文明建设提出更高

要求，改善生态环境也成为了焦点问题，环境保护的重

要性受到了越来越多人的关注。如何有效地协调经济发

展和环境保护两者之间的内在矛盾，实现共同发展，也

牵动着每一个人的神经。在这样的背景下，环境咨询服

务的重要性逐渐凸显出来。环境咨询服务工作的落实对

于协调经济发展和环境保护的问题起到了十分重要的作

用。

首先，从环境咨询服务本身来看，作为一种全新的

服务类工作，环境咨询服务本身在经济发展上就起到了

一定的作用，可以更好地拉动内需，提供更多的就业岗

位，促进经济发展。其次，环境咨询服务可以通过提供

专业的环保信息，并基于信息的分析与研究为相关行业

的发展提供技术支撑，预测相关行业在生产实践以及经

济活动开展过程当中对环境产生的影响和破坏，提出预

防或减轻不良环境影响的对策和措施，减轻行业发展或

经济发展给环境造成的冲击，避免因为过于关注经济发

展利益而肆意破坏环境的情况出现，进而有效地协调经

济发展和环境保护两者之间的关系。最后，环境咨询服

务也可以为环境管理和环境治理工作的落实提供更多的

科学依据，提高环境管理与环境治理的效率和质量，强

化环境保护力度。

环境咨询服务工作能否有效落实以及其服务质量的

高低，将会直接影响我国整体环境质量的优劣，在协调

环保和经济发展上起到了至关重要的影响，在未来的很

长一段时间内，环境咨询服务工作的重要性不减反增，

也会从不同的形式不同的角度出发，为不同的行业、不

同的领域提供更多的参考与借鉴，促进我国环境建设工

作的有效落实，改善人们的生活环境质量，保障生态平

衡。但是，就现阶段来看，针对环境咨询服务的研究是

相对较少的，且环境咨询服务的应用和推广时间相对较

短，在环境咨询服务工作落实的过程当中仍旧存在着较

多的欠缺和不足，影响了环境咨询服务作用的发挥，因

此，环境咨询服务工作还需要作出进一步的优化和调整。

三、环境咨询服务在经济发展与环境保护中应用遇到

的困境

就现阶段来看，环境咨询服务工作在实践落实的过

程中仍旧面临着较多的困境和问题，导致了环境咨询服

务的作用与效益无法充分凸显出来，对于经济发展和环

境保护所起到的帮助与影响仍旧有较高的上升空间，具

体的问题包含以下几点 [2]。

1、法律法规不够健全

法律规范是引导行业发展的重要基础，完善的规章

政策可以让环境咨询服务产业实现可持续发展，更好的

规范市场环境，进而推动相关企业的可持续发展。然而

就现阶段来看，因为环境咨询服务工作出现的时间相对

较晚，针对于环境咨询服务工作建立相应法制法规仍旧

不够完善，这就导致了法律法规的约束能力相对较弱，

无法督促环境咨询服务的优化转型和升级。同时，缺乏

法律法规的约束也会导致市场乱象出现，企业商业资质

不达标、恶意竞争、服务质量不过关等相应的问题屡见

不鲜，这不仅无法保障环境咨询服务的服务质量，同时

也不利于该行业的可持续发展。

2、社会关注度不够

就现阶段来看，我国对于经济发展给予的关注度仍

旧要高于环境保护，尽管在近几年，无论是国家层面的

政治政策颁布还是人民层面的意识转变，对于环境保护

的重视度都在不断提高，但相较于西方发达国家仍旧略

有不足，因此环境咨询服务的发力点相对较少，也并没

有得到国家政府的大力支持与推广。在这样的背景下，

环境咨询服务工作的社会环境和市场环境是相对较差

的，市场需求也相对较小，不利于该行业的发展壮大 [3]。

3、产业收益低

环境咨询服务产业相较于其他产业的综合收益是相

对较低的，这也就意味着相关企业在运营的过程当中面

临着越来越大的运营压力和运营成本，低收益性的环境

咨询服务工作往往无法满足于企业的可持续发展需求，

缺乏一定的资金支持使得环境咨询服务质量提升处处受

限，缺乏必要的资金支持也就意味着企业无论是在人才

招聘还是在物资购进亦或者是在经济活动开展的过程中

都捉襟见肘，无法实现企业的发展壮大，更难以形成完

善的产业链。

四、如何提高环境咨询服务质量实现经济发展和环境

保护双方共赢

1、完善规章制度

法律法规建设对于经济发展所产生的规制和引导作

用是不容忽视的，只有建立健全的法律法规才可以更好

的约束行业发展，规范行业行为，进而让行业市场环境

得到有效的优化，促进行业的可持续发展，因此想要更

好地提高环境咨询服务质量，发挥环境咨询服务的价值

与影响，首先就是要对法律法规做出进一步的优化和完

善，建立成熟的法律法规框架，具体可以从以下几点着

手展开 [4]。

首先，针对于参与到环境保护中的相关企业需要加

强规范和管制，强化法律法规的约束作用，确定企业的

责任义务，对相关企业进行规范化管理，推动经济发展

和环境保护携手并进，因此在法规制度建设的过程中应

当强调企业责任。其次，需要进一步完善资源利用机制，
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保障相应的资源效益最大化，推动资源使用的规范化、

制度化，提高资源利用率，这样一方面可以有效减少企

业的运营成本，拓宽企业的利润边界，更好的促进企业

发展和经济发展，另外一方面对于环境保护也可以起到

推动作用。再次，完善的法律法规制度还需要依靠执法

工作的有效落实，因此需要进一步强化执法力度，保障

法律法规切实发挥其应有的规范引导作用，针对于不规

范营业或违规操作行为严惩不贷，进而推动环境咨询服

务的相关企业实现规范化发展，发挥其应有的作用，更

好的推进环境保护和经济发展携手共赢。

2、完善市场运营机制

想要更好地推动环境咨询服务质量的不断提升，市

场运行机制也需要做出进一步的优化和调整，以更好地

激发环境咨询服务行业的创新动力。为此可以引入竞争

模式，采用优胜劣汰的原则，让相关企业产生危机感，

主动地分析在环境咨询服务工作落实过程当中存在的欠

缺和不足，及时地加以改正和优化，寻找相应的调整方

案，让企业在激烈的市场竞争中脱颖而出。这样留存下

来的环境咨询服务企业都是较为出色的，有优秀的人才

团队作为基础，环境咨询服务质量也可以得到保障。而

企业想要做大做强，占据更多的市场份额，就需要提升

经营能力，进一步提高服务质量，开发更多的业务，实

现资本积累和规模扩张，这就可以让环境咨询服务行业

进入良性循环，形成产业链。而地方政府需要做的则是

将优胜劣汰的竞争模式投入到市场中，选择优质的环境

咨询服务企业投放市场，发挥其应有的作用与影响，进

而带动整个行业的发展。为了更好的推动行业发展，政

府也可以在此基础上为环境咨询服务企业提供一定的便

捷，通过减免税收或政策支持的方式帮助企业渡过难关，

降低企业的运营压力和运营风险，有效缓解因为环境咨

询服务利润低导致的运营不善、资金周转困难等相应的

问题 [5]。

3、优化经营环境

环境咨询服务行业面向环境保护，目的是为了更好

地协调环境与经济两者之间的关系，其面向的受众和所

涉及到的领域是相对较广的，既可以为政府提供服务，

同时也可以为相关的企业提供服务。除此之外，对于人

类生存环境的优化也会产生至关重要的影响，因此从其

发展趋势来看，其发展前景是相对较好的，之所以导致

现阶段环境咨询服务质量不过关，并没有引起人们高度

的关注和重视，也没有发挥其应有的作用和影响的主要

原因，还在于人们对于环境保护的意识仍旧有待提升，

为此相关企业以及地方政府就需要加强宣传，为环境咨

询服务企业的工作优化提供良好的市场环境，让人民群

众更好地了解环境保护的重要性，意识到环境污染与人

类生存息息相关，与经济发展息息相关。通过这种方式

提高关注度和重视度，意识到环境咨询服务工作落实的

重要性，为环境咨询服务行业的发展奠定良好的客观环

境 [6]。

除此之外，为了更好的实现可持续发展，提高环境

咨询服务质量，环境咨询服务的相关企业也需要自主的

开发新业务，优化业务方法，开拓业务边界，在为政府

和企业服务的同时，也可以为个人服务，保障服务对象

的多元化，向每一类人群展示环境咨询服务的重要性与

影响程度。这样做的好处一方面是可以通过多方位磨合

及时地发现问题，对环境咨询服务工作做出相应的优化

和调整，另外一方面还可以增加获利途径，获取更多的

利润，进一步解决环境咨询服务企业因为经营利润相对

偏低导致内部资金周转困难，制约企业的发展和运营 [7]。

五、结束语

环境咨询服务工作的有效开展对于促进经济发展、

落实环境保护、协调经济与环境两者之间的关系可以起

到较高的帮助和影响作用。然而就现阶段来看，因为推

进时间相对较短，缺乏相应的法律法规约束和引导，市

场运行机制不完善，行业经营环境不成熟，导致了环境

咨询服务工作的质量无法满足于实践需求。为此，加强

法律法规建设，提高社会关注度，完善市场运营机制，

同时相关企业还需要优化业务边界，提高利润获取能力，

进而发挥环境咨询服务工作的作用与影响，更好地协调

经济发展和环境保护，实现两手并重，双方共赢。
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