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调研报告——“三社联动”下的清凉村

石学玮 甘锦润 王育民
闽江学院  福建  福州  350108

【摘要】作为国家治理的基本单元，“社区”成为国家治理的重要场所。通过推动社区、社会组织与社会工作

者形成“互联、互动、互补”机制，对创新我国治理模式具有重要意义。在此背景下，永秦县清凉村探索出一套以“清

心社工”为基础，妇女力量为核心，乡村振兴、留住青年为目的的治理方案，有效整合了以”三社”为主体的社会资源，

不仅做到了关爱儿童与老人，还利用妇女特性，充分发动农村妇女力量，促进社区服务可持续发展。
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1 三社联动
“三社联动”，就是指在党和政府的领导下，以社

区为平台、社会组织为载体、社会工作专业人才为支撑

并实现“三社”相互支持、协调互动的过程和机制。进

入新世纪，置身于我国大力开展社会建设的新形势，面

对实现社会治理体系和治理能力现代化的新任务，在基

层社会积极推进“三社联动”具有重要的现实意义。

图 1 三社联动下的“社工”模式

图片来源：李夏 .“三社联动”机制参与社区治理

的现状研究 [D].2016（05）.

永泰县清心社会工作服务中心成立于 2018 年，扎

根基层社区，为“三留守”人员、贫困户、残疾人等特

殊群体服务，以广大村民根本利益为中心，助力社区治

理结构改革，培育扶持社区社会组织健康发展，调动社

会工作者和村（居）民参与社区服务的积极性，推动农

村社会工作的开展。

清凉村是省民政厅、市民政局“三社联动”试点农

村社区和乡村振兴发展示范村，也是永泰县唯一的试点

村。

2 三社联动的成果
2.1 留守儿童的关爱保护与社区文明发展

2.1.1 儿童作业辅导，解决一大难题

清凉村的鼓樟新苑小区内设有永泰县清心社会工作

服务中心，在张金来老师的带领下，我们来到了中心。

我们看到，中心内摆着许多书桌、椅子，并且设有小朋

友活动室。张金来老师介绍，在服务中心内，每天都会

有四名义工前来对孩子们的作业进行辅导，孩子们有什

么不懂的地方都可以向义工请教，义工一一给予耐心解

答。大概到下午六点左右，爷爷奶奶便接走孩子。党支

部书记张燕玉向我们介绍，社会工作服务中心的设置，

不仅解决了留守儿童无人照看的问题，而且解决了留守

儿童无人辅导作业的难题。

2.1.2 通过“小银行”培养儿童好习惯，进一步延

伸至社区

我们看到，中心还设立了一个“小银行”，里面存

储了每位孩子的积分，当积分达到一定的分数后，就可

以满足他们的一个愿望。而积分是通过按时完成作业、

帮助做家务、积极帮助他人等良好表现来进行累加。通

过这样的方式来满足孩子们的心愿的同时，又能激励他

们努力学习、培养他们助人为乐的好习惯，一举多得。

张金来老师还介绍，当这种模式在孩子们中的体系

发展完善后，将进一步扩展延伸至社区邻里。例如，这

户人家门前庭院的卫生整洁干净，便可获得积分，用于

兑换洗衣粉等日常用品。通过这样的方式，不仅能促使

村民们注意环境卫生，响应环境保护，更能增进社工与

村民之间的感情，为后续社区工作的开展提供便利。

2.2 妇女开始跳舞锻炼身体

张金来老师说，每天晚上，清心社工服务中心下面

空荡荡的地板都会亮起来，逐渐变得热闹起来。村里的

许多妇女都会聚集在这里，伴着活泼或轰轰烈烈的音乐

跳广场舞。罗英是广场舞的领队，每周二、周四都从县

城赶到村里，教妇女们跳舞。她每周教一段舞蹈，她们
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学得很快。张金来老师表示，舞蹈既锻炼了身体，又帮

助农村妇女改掉了打麻将的习惯。

正是因为妇女们开始跳舞锻炼身体，清心舞蹈队在

十月一日由社区自组织，共同举办“迎中秋、贺国庆，

热烈庆祝中华人民共和国成立 71 周年”活动。

2.3 关爱老人

张金来老师介绍，目前村里 60 岁以上的老人大概

有 300 多位，对于老人的服务包括了义剪、老人活动中

心日常开放等。清心社工志愿者每周为老人义剪，一边

为老人剪头的同时一边与老人聊天。不仅能为老人服务，

更能增进社工与村民之间的感情，拉近距离。老人活动

中心正是老人们休闲聚会的好场所。

考虑到清凉村的地理位置处于县城的周边，张金来

老师说道，后续规划能够通过设立社区中心厨房，将食

物做好后，交由清心社工为老人配送上门。而配送餐点

的目的不仅只是送餐，清心社工在送餐给老人的同时，

也是一位观察员，要记录老人的身体状况，询问慢性病

情的情况。此行为不仅充分发挥了妇女作用，又解决了

老人无人关心过问的问题，一举两得。

3 清凉村下一步规划
3.1 留住青年

党的十九大报告曾经提出，要实施乡村振兴战略。

这是党中央对“三农”工作提出的一个新的战略部署，

意义重大，乡村振兴战略的提出使得无数农村人充满期

待。想要实现乡村振兴战略，首先是要调动亿万农民特

别是农村青年人才的积极性。但是，调研发现，目前年

轻人更愿意去大城市打拼，而不愿留在乡村。也正因如

此，如何留住农村青年人才，成为目前迫切需要解决的

问题。

推进农村农业的现代化，努力实现产业兴、建设生

态文明、乡村文明、高效治理、实现生活富裕的总体要

求是乡村振兴战略的核心。提高劳动力素质成为必需然

而，目前农村劳动力中老年人居多，迫切需要为年轻人

注入新鲜血液。新思想、新活力、高教育程度，是学习

新技术、发展新产业的生力军。这方面有两条途径可行。

产业留人。近年来，随着科技的不断发展，经济的

繁荣，新兴产业的不断开创，很多大学毕业生毕业后不

愿意留在农村建设农村，而是选择从事管理、电子商务、

旅游、餐饮等行业。因此，农村传统的农业无法留住年

轻人，要尽快发展其它产业。在进行乡村振兴的产业规

划时，尽量走产业融合发展的道路。首先，它可以留住

年轻人；第二，可以提高产业发展的质量和效益。另外，

在产业融合的过程中，可以逐步引导年轻人从服务业向

农业、加工业和服务业转移，从而解决农业人才缺乏的

问题。

环境留人。体面的工作环境是留住青年人的重要因

素。留住年轻人的村庄往往拥有优美的环境，如旅游景

点和田园建筑群。因此，乡村振兴必须以生态为主。我

们应该改善环境和基础设施，让年轻人能够在农村生活。

近年来，随着特色城市和美丽乡村的不断建设，越来越

多的年轻人愿意留在农村建设家乡。他们要么发展家庭

农场，要么进行文化创意，要么做民宿旅游，日益成为

乡村振兴的重要力量。

“栽下梧桐树，引得凤凰来。”为吸引和留住年轻

人创造良好条件，是乡村振兴的先决条件。形成农村老

幼结合的劳动力队伍，努力实现乡村振兴目标。

3.2 重视农村妇女力量

在永泰县清凉村的调研过程中，张金来老师说道，

乡村振兴不仅是需要留住青年，更需要培养妇女。为了

实现全面振兴农村地区 , 我们需要注意这样一个事实 ,

目前在中国的广大农村地区 , 农村妇女占超过一半的农

村人口 , 可以说是一个重要的力量和新鲜力量的实现农

村振兴。特别是在一些农民工较多的农村地区，大多数

农村妇女是农村建设的主力军。如何发挥这一重要力量

的作用，是乡村振兴战略实施中必须面对和思考的问题。

在清心社区服务中心中大部分的义工都是妇女，而

想要实现乡村振兴就要实现妇女从服务对象向培养对象

的转换。调动妇女的积极性，通过了专业课程的学习的

妇女才能够更好的为村民服务，才能更好的教导孩子们，

为他们答疑解惑。而社区服务不只是为某一个群体服务，

而是为整个家庭服务。这样才能做到乡村振兴。而在这

一整套体系中，妇女义工便起到一个非常重要的组成部

分。无论是“伴读模式”下为孩子们解决问题，还是在

为老人配送餐点时，记录他们的身体状况，妇女义工都

是一个非常重要的环节。于此同时妇女义工们也是村里

的一员，她们对村子的情况是最了解的，由她们来保证

社区和村民之间的联系，是最好不过的。而这也就要去

妇女需要掌握一些技能以及知识，这也就是需要给予妇

女义工们专业课程的学习的原因。在清凉村“三社联动”

背景下，妇女社工也已在积极响应模式，努力学习专业

课程的同时尽心尽力的为乡村人民服务，无论是“伴读

模式”下的关爱儿童、还是“中心厨房”为核心下的关

心老人。这一些无不证实着妇女社工为清凉村所做的贡

献、以及为乡村振兴所做的贡献。

4 结束语
在本次调研过程中，我们看到了清凉村“三社联动”

的优秀成果，也对中国农村的发展产生了一系列思考。

如何正确实施乡村振兴策略，面对各个地区、各个村庄
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不同特色与优劣势，如何制定相应振兴策略，这都需要

国家、农村干部、村民的共同努力。
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