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环境监测实验室水质监测的质量控制

梁洪莉

江苏方露检测科技服务有限公司 江苏 盐城 224000

摘  要 :环境水质监测能够对水质作出科学检测，使水质监测结果更加准确、有效，是提升水源质量的重要手段，有利于

生态环保理念的贯彻落实。本文主要分析了环境监测实验室水质监测质量控制的概况和具体要求，以作借鉴。
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水质监测实验室的工作任务之一，是科学评定水质

样本质量和水体污染程度，对于精准得出水质监测结果

方面的作用很大。实验人员、仪器设备、试验方法、工

作环境等等，都是影响水质监测质量的重要因素。所以，

提升实验室管理水平、优化水质监测质量，是相关人员

必须认真对待的问题，保障水源质量。

1概况
环境监测实验室水质监测的质量控制，就是对检测

分析所涉及的所有元素进行科学控制，控制随机性或系

统性误差，从而提升水质检测水平，调整和优化水质监

测质量，为环境监测实验室良性发展奠定基础。这包括

了编写质量控制程序文件、监督人员责权和监测流程的

明确化；编制质量控制计划，详细说明人员、时间、方式、

具体项目；完整记录质控结果，质控记录表、检测活动、

数据结果等方面都要包含在内。

2环境监测实验室水质监测的质量控制
2.1预先控制
预先控制，是以保障水质监测质量、降低纠正频率

为目标而采取的控制措施。

2.1.1监测人员

环境监测需要专业技术人员的有力支撑。环境监测

所需的高端仪器，需要技术人员进行操控，同时适应检

测仪器在技术创新发展后的应用需求。针对环境监测方

面存在的人才培养不力，造成仪器多被损坏问题，要采

取有效的解决措施。环境监测公司要加大资金投入，控

制监测工作中的损失量，通过招聘活动来定向吸纳专业

技术人才，只有在公司内部构建起专门性的技术团队，

才能使环境监测的工作效率得到普遍提升，适应新时代

下的科技进步状况。

2.1.2仪器设备

水质监测使用的仪器设备会影响到最终的实验结果，

加强日常的保养、维护是必要的质量控制措施。相关工

作人员需要从多个方面进行强化。一是创建技术档案，

从采购到使用过程的详细状况都要在技术档案中体现。

二是以仪器设备使用阶段可能出现的问题为基础，编制

质量保证计划。三是定期检测仪器设备的性能状况，根

据检定结果逐一进行标记，合理分为合格、准用、停用

三类。仪器设备的合理、有效管理，是确保其具有精准

度和完好率的重要措施。

2.1.3监测环境

仪器设备对监测环境有一定要求，包括实验室的温

度和湿度。环境监测实验室控制水质监测质量，需要从

多个方面入手。一是适量增加相关设备，利用空调、抽

湿机、通风厨来维护温、湿度，注意保持内部清洁。二

是以监测结果为依据，对监测设备、辅助设施、实验室

温湿度和通风照明进行调整，控制监测环境的不利影响，

保护工作人员健康。

2.1.4监测方法

水质监测质量的提升，需要更加先进的监测方法作

为保障，符合国家和行业已颁行的相关标准。完善与合

理的监测方法，是指导水质监测作业、准确操作仪器设备、

科学存储样品、合理规划监测流程的基础性工作，需要

及时了解水质监测的最新动态，对指导性文件、检测标

准和工作手册等进行更新，确保实验室内所用的具体标

准和方法更加科学、精准。

2.1.5标准物质与化学试剂

标准物质和化学试剂的质量控制，需要由专人保管，

对出入状况进行完整记录仓库内保存的标准物质和化学

试剂在发现过期后，需要及时清理；水质监测要是用合

格的标准物质和化学试剂，避免过期或变质的投入使用。

2.2过程质量控制

环境监测需要质量控制的有效保障。环境监测的分

析处理，要以现场调查中所获的数据采样结果进行有效

核查，作为采样定点、确定周期的基础，同时要求采样

过程严格遵循规范化流程，使样品更具代表性和准确性。

实验室的质量管控也很重要，每批样品都要明确标示，

便于后期的对比分析物质情况，以确保数据结果的准确

性。质控人员也要进行把控，对其中的不合格数据要责

成其分析原因、重新监测整理，确保监测数据都能达到

相关要求。工作人员审核检测结果的过程要严格化，合

理应用处理方法，使监测数据的统计、处理过程更加科

学、合理，监测报告也要经过审核后才能上报相关部门，

使监测结果更加准确、有效。

2.2.1现场采样

水质现场采样质量，直接影响着样品监测结果，决

定了其是否真实反映出附近区域水环境的实际状况。环

境监测的分析处理，要以现场调查中所获的数据采样结

果进行有效核查，作为采样定点、确定周期的基础，同

时要求采样过程严格遵循规范化流程，使样品更具代表
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性和准确性。监测人员要按照已经颁行的监测技术规范

可知，监测站点、水样采集、编号记录对于保障水质监

测质量的重要性。实验室的质量管控也很重要，每批样

品都要明确标示，便于后期的对比分析物质情况，以确

保数据结果的准确性。质控人员也要进行把控，对其中

的不合格数据要责成其分析原因、重新监测整理，确保

监测数据都能达到相关要求。工作人员审核检测结果的

过程要严格化，合理应用处理方法，使监测数据的统计、

处理过程更加科学、合理，监测报告也要经过审核后才

能上报相关部门，使监测结果更加准确、有效。

2.2.2样品保存

采集水样、监测水质之间有有一段间隔，只有做好

水样保存和运输工作，才能确保这段时间内水样质量保

持原有状态。水样状况和待测物特性，是制定水样保护

措施的基本依据；水样的运输时间要尽量缩减；项目要

求不同，需要采用不同的保管和处理方法，专人接送和

交接水样，杜绝丢失、遗漏、不合格情况的发生。

2.2.3实验室内部

控制实验室内部质量，需要对空白试验、双样平行

和加标回收试验、标准曲线和质量控制图三方面加强管

理。一是保持实验室清洁，通过调整室内温湿度保持水

质监测环境在试验所需范围内，对仪器设备和玻璃量器

的质量状况进行检定，确保其状态良好。二是实验人员

的综合素养要定期考核，要求在确定实验技术达标后持

证上岗。三是质量控制图的内容要精确、全面，能够客

观反映出质量变化状况，以便于相关人员对其中的异常

变化和误差及时发现，保障试验质量。

2.3事后质量控制
2.3.1数据与纪录

一是数据记录要真实、完整，准确反映出水源质量

的真是状况。二是水质监测的相关负责人要完整记录，

都要在报告上签字确认，确保所用的监测技术都符合相

关标准和工作要求。

2.3.2内审

内审，是质量管理体制内部采取的自我检查、评析、

优化等措施。实验室通过开展定期性内审，日常工作中

的不合格情况能够及时发现，采取针对性的防治措施。

质量监管强调监测人员技术能力的提升，从理论知识和

技能操作两方面进行强化，从规范化与科学化方向完善

环境监测措施，作为后期环保措施应用的数据资源。

2.3.3管理评审

管理评审，是针对质量体系现状和应用过程中表现

出的适应性，由最高管理层做出的评价，对于质量管理

体系的进一步优化具有重要意义。管理评审的强化，有

利于质量体系评价的系统和全面，使其内容符合水质监

测的客观要求。管理评审需要由专人负责具体工作，每

一年都能有全面评审一次以上。

3结束语
环境监测实验室控制水质监测质量，是保障水源质

量的重要措施。水质监测的质量控制要从预先、过程和

事后三个阶段进行全面把控，针对监测人员、仪器设备、

监测环境、监测方法、标准物质与化学试剂、现场采样、

样品保存、实验室内部管理、数据与纪录、内审、管理

评审等各个环节进行强化，全面管理每一个影响因素，

使监测结果更加可靠和有效。
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