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一、引言 1

科技技术的发展，推动了以物联网、大数据、云计

算、人工智能等新型技术为基础的智慧城市建设步伐。

数据则成为实现智慧城市的基础支撑和核心驱动力之一。

当前，智慧城市治理面临着数据共享与数据风险之间存

在内在张力的问题 [1]。数据共享可以帮助城市部门之间

更好地协作和解决城市管理问题，但数据安全问题也需

要考虑和处理。针对智慧城市项目中的数据共享和数据

安全问题，本文通过文献综述法，结合笔者多年的智慧

城市项目建设经验，提出了相应的解决方案。

二、智慧城市项目中问题

最近几年，许多学者对智慧城市项目中数据共享与

数据安全问题进行了大量的研究，结合笔者多年的智慧城

市项目建设经验，智慧城市项目建设主要面临以下问题：

（1）缺乏合作与治理机制：不同部门和机构在数据
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交换与共享中可能存在利益分配和权力平衡的问题，需

要建立公正的机制来协调各方的利益，以便实现数据共

享的顺畅进行。

（2）数据孤岛：存在着不同部门、机构和系统之间

的数据孤岛问题，导致数据无法在不同系统之间流动和

共享，这限制了数据的综合利用和价值发挥。

（3）数据非标准化：涉及多个领域和行业，各自拥

有不同的数据结构和格式，需要制定统一的数据标准和

接口规范，以实现数据的交换和共享。

（4）数据质量和一致性问题：不同系统之间的数据

质量和一致性问题也是影响智慧城市数据交换与共享的

因素。

（5）数据安全和隐私保护问题：涉及大量的敏感信

息和隐私数据的交换，确保数据的安全性和隐私保护成

为一个紧迫问题，需要建立数据安全管理机制和隐私保

护政策等。

（6）数据访问权限与控制不明确：存在数据访问权

限与控制机制不够明确或执行不力，会出现未经授权的
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数据访问，甚至滥用和侵权的情况，需要明确的权限和

管控机制，以避免未经授权的数据访问和滥用。

（7）缺乏风险评估和安全审计：系统的稳定性也至

关重要，为了预先识别潜在的风险和漏洞，通过风险评

估和安全审计，可以发现并解决软件中的缺陷和漏洞，

防止数据泄露或滥用对社会造成损害。

三、数据共享和数据安全重要性

数据共享：智慧城市项目建设中涉及的数据涵盖了

多种类型和来源的数据，例如个人身份数据、医疗健康

数据、地理信息数据、交通数据等。这些数据需要跨部

门、跨领域进行共享，才能充分挖掘和利用其价值，更

好地服务于城市管理和市民需求。数据共享需要解决多

种技术和政策问题。

数据安全：由于涉及大量个人隐私、企业商业秘密

等敏感信息，智慧城市项目建设中的数据安全问题尤为

重要。数据安全不仅需要技术手段的支持，还需要制定

和实施相关法律法规和规章制度，加强数据保护措施，

避免数据被泄露、滥用、篡改等。

四、数据共享和数据安全问题的解决方案

智慧城市中的大数据似一把双刃剑，数据的共享与

流动有利于城市的管理与发展，同时数据的共享与流动

也暗藏了数据安全的隐患 [2]。针对智慧城市项目中的数

据共享和数据安全问题，智慧城市项目可以从以下六个

方面来解决：

1、法律方面：建立并执行相关的法律法规，明确

数据的所有权、使用权限和责任。制定数据隐私保护法，

规范数据的采集、存储、共享和使用，明确数据共享的

要求和限制，加强对违法行为的处罚力度。

2、制度方面：建立健全的数据管理制度，明确数

据共享的流程和标准。制定数据共享的审批和审核机制，

加强对数据共享过程的监督和管理，确保数据共享的合

法性和安全性。

3、组织方面：建立专门的数据管理部门，负责数据

共享的监管和管理工作。制定数据安全管理制度，明确

责任和权限，并加强内部沟通和协作，提高数据共享的

整体安全性和效率。

4、企业方面：企业在参与数据共享时要加强自身的

安全防护能力，建立完善的信息安全管理体系。加强数

据共享合作伙伴的筛选和管理，签订明确的数据共享协

议，明确数据的使用和保护要求。

5、人员方面：提高员工的安全意识和技能，加强培

训和教育，加强对员工的监督和管理，建立相应的响应

机制，及时发现和处置数据安全事件。

6、技术方面：智慧城市建设中，数据中心和大数据

技术是至关重要的组成部分。传统集中式数据中心主要

通过以下技术方案实现数据的交换和共享。

（1）ETL（Extract Transform Load）：支持数据清洗、

转换和映射操作，使得不同系统中的数据可以相互交换

和共享。常用的有 Kettle、Datax、DataPipeline 等。

（2）数据库同步工具：提供了不同数据库系统之

间数据同步、复制和转换的功能，以确保不同数据库之

间的数据一致性和共享。如数据同步工具之 FlinkCDC、

Canal、MySQL Replication 等。

（3）API（应用程序接口）：通过定义标准化的接口

和协议，如 RESTful API 或 SOAP 协议格式，并结合定时

任务中间件 Quartz、XXL-JOB、Elastic-job 等实现不同的

部门或企业系统之间的数据交换和共享。

（4）开放数据平台（数据中台）：提供一种集中式

的数据存储和交换通道，以便不同的应用程序和用户能

够访问和共享数据，可以为智慧城市的各个利益相关方

提供便捷的数据访问和共享机制。

（5） 消 息 队 列 中 间 件： 相 较 于 API（应 用 程 序 接

口），最大优点是可以保证数据能及时在各个系统之

间 进 行 传 递。 常 用 的 有 RabbitMQ、Kafka、RocketMQ、

ActiveMQ 等。

集中式数据中心容易出现数据安全问题，需要通过

数据加密技术、身份认证技术、入侵检测与防御技术等，

并建立完善的数据备份和恢复体系等措施保证数据安全。

五、数据共享和数据安全问题的创新型解决方案

创新型的组织和新技术也是未来智慧城市项目建设

发展趋势，目前在一些智慧城市项目建设中得到了一定

应用，具体措施如下：

1、组织方面的创新

部分学者对深圳市Ｓ区智慧城市的个案进行研究，

深入探讨了智慧城市建设中如何处理数据共享和风险防

控之间的矛盾。深圳市Ｓ区智慧城市项目建设中，最关

键的一环是在政府和市场之间搭建了国有企业 A 公司，

建构了一个政府 - 国有企业 A 公司 - 市场的智慧城市数据

协同治理模式。如图 1 所示，国有企业 A 公司上承深圳

市Ｓ区，下接参与智慧城市项目建设的市场主体。在运

作机制上，智慧城市的所有数据由国有企业 A 公司负责

统一采集、传输、存储、利用，通过标准化建设和考核

机制进行奖励和惩罚措施，提升了数据共享程度。与此

同时，所有参与智慧城市建设的市场主体都必须通过国
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有企业 A 公司的技术评估后才能开展工作。兼具公共属

性和市场属性“双重身份”的国有企业 A 公司，成为政

府和市场之间的缓冲地带，有效破解了处理数据共享和

风险防控之间的矛盾 [3]。

图1　深圳市Ｓ区新型智慧城市建设组织架构

笔者参与的广东省 F 市的智慧安全城市项目建设中，

也采取了类似的组织架构管理模式，建立了一个广东省

F 市政府 - 国有企业公司 - 市场的智慧城市数据协同治理

模式，很好的解决了智慧安全城市项目建设中数据共享

和风险防控之间的矛盾。

2、技术方面的创新

在智慧城市建设中，传统的数据中心往往采用集中

式的架构，此模式存在数据安全风险和隐私问题，为了

解决这些问题，新型的分布式数据管理模式逐渐崭露头

角，而区块链技术和隐私计算就是其中代表。

（1）区块链技术

区块链技术作为一种去中心化、安全可信的分布式

技术，具有去中心化、透明性、不可篡改性、高安全性、

匿名性等特点。这些特点使得区块链技术可以被应用于

智慧城市的数据共享和安全保障领域。

公共交通：通过区块链技术，乘客可以安全地存储

和管理个人出行数据，同时与城市交通管理部门分享必

要的数据，这样的数据共享机制可以帮助城市更好地规

划交通网络，同时保护用户的隐私。

卫生健康领域：智慧城市中的医疗机构可以利用区

块链技术来安全地共享卫生健康数据。患者的医疗记录

可以被加密存储在区块链上，并授权给特定的医疗机构

进行访问。这样，不同的医疗机构可以更好地协作，同

时保护患者隐私。

城市治理：智慧城市可以利用区块链技术来实施智

能合约，通过区块链上智能合约的执行，可以简化许多

繁琐的行政流程，如土地登记、权益分配等，并确保数

据的安全性和不可篡改性。

通过区块链技术，智慧城市可以促进数据共享，提

高数据安全性，并为城市居民提供更智能、高效的公共

服务。

（2）隐私计算

2016 年发布的《隐私计算研究范畴及发展趋势》正

式提出“隐私计算”一词，并将隐私计算定义为：“面向

隐私信息全生命周期保护的计算理论和方法，是隐私信

息的所有权、管理权和使用权分离时隐私度量、隐私泄

漏代价、隐私保护与隐私分析复杂性的可计算模型与公

理化系统。”[4]

目前主流的隐私计算技术主要分为三大方向：以多

方安全计算为代表的基于密码学的隐私计算技术；以联

邦学习为代表的人工智能与隐私保护技术融合衍生的技

术；以可信执行环境为代表的基于可信硬件的隐私计算

技术。

多方安全计算MPC（Secure Multi-party Computation）：

由图灵奖获得者姚期智院士于 1982 年通过提出和解答

百万富翁问题而创立 [5]，是指在无可信第三方的情况下，

多个参与方共同计算一个目标函数，并且保证每一方仅

获取自己的计算结果。

联邦学习 FL（Federated Learning）：能够实现在本

地原始数据不出库的情况下，通过对中间加密数据的流

通与处理来完成多方联合的机器学习训练。

可信执行环境 TEE（Trusted Execution Environment）：

通过软硬件方法在中央处理器中构建一个安全的区域，

保证其内部加载的程序和数据在机密性和完整性上得到

保护。

隐私计算的三大技术路线各有优缺点（如表 1 所

示），在政务隐私数据共享中应该结合应用环境选择合适

的技术。

表1　隐私计算的三大技术路线优缺点

技术类别 数据保护 计算性能 计算模式 硬件依赖

多方安全计算 强 弱 分布式 否

联邦学习 中 中 分布式 否

可信执行环境 中 强 中心化 是

政务数据平台内数据共享：因政务数据平台内网

络安全级别较高，数据以局域网传输为主，在数据传

输安全有保障的前提下，可采用 TEE 技术，充分保障

计算效率。

政务数据平台间数据共享：对此可采用 FL+TEE 技

术，平台间数据交互采用 FL 技术，避免数据在传输过程

中泄露。
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政务数据平台与商业数据平台间数据共享。场景一：

如商业数据为非隐私数据，则可通过 API 将数据接入政

务数据平台，采用 TEE 技术进行计算；场景二：如商业

数据为隐私数据，则根据商业平台能提供的技术类别，

采用 FL+TEE 技术或 MPC+TEE 技术。

传统的集中式数据中心存在数据安全风险问题，而

新型分布式数据管理模式（区块链技术和隐私计算），能

够提供更安全、透明数据管理解决方案。

六、结论

本文对智慧城市项目建设中的数据共享与数据安全

问题进行了研究分析，笔者认为在智慧城市项目建设中

可以从六个方面加以解决，并重点介绍了在组织和技术

两个方面的创新型解决方案，对智慧城市项目建设具有

一定的参考价值。
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