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环保类软件界面设计——以“环保卫士”为例

田敏雪

四川大学锦城学院计算机与软件学院 四川 成都 611731

【摘要】随着社会整体素质和忧患意识的提升，环保类软件应运而生。目前市面上存在的环保类 APP主要存在内容形式单一、

适用群体范围窄、不能满足用户需求的多元化等问题。针对以上存在的问题，本文以信息在现代生活中快捷高效的传播为

启示，分析了传播和实践在环保类软件的设计和使用的过程中所发挥的巨大作用，结合新一代老年人日常的生活喜好和交

流方式，并以此来设计与之相契合的用户界面，以达到尊重个性的同时解决老龄用户群体应用需求的效果。该软件采用线

上征召，线下实践的途径来呼吁人们保护环境和热爱环保，利用环保社区分享实践体验和结交环保伙伴，使用户在使用过

程中能得到更好的用户体验。
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1 环保类软件设计现状
现存的环保类软件大多都是在线上推广环保理念，

忽略了线下实践才是环保的主战地。而当下即将或已经

退休的新一代老年人拥有绝对的时间和精力参与环保实

践，因此对功能齐全的环保 APP的呼声愈加高涨。该软

件通过各个社区提供不同的线上征召环保小贴士的活动，

可通过线上组队共同完成线下任务获得相应的环保积分，

累积一定的积分可获得环保证书和环保纪念品。此外，

直观的界面设计和简单的交互设计更受老年用户群体的

青睐。

2 环保类软件用户画像分析
随着“环保”观念逐步深入人心，为环保做出贡献

也不再仅限于年轻人，新一代老年人的加入壮大了环保

这个大家族，并成为环保的主力军。

2.1 用户特征
环保这个主题一经提出，在新一代老年人中的呼声

非常的高，而“环保卫士”APP更能满足新一代老年人

对环保这一主题高度响应，一方面它为满足用户的环保

体验提供了的各类线下实践活动；另一方面它结合新一

代老年人学习和使用软件的能力，设计输出一套专门针

对该用户特点的界面。

2.2 用户需求
新一代老年人作为“环保卫士”APP的受众群，该

类用户的特点是非常注重养生和环保，环保积极性极高，

可投入环保实践的绝对时间充足，但由于新一代老年人

使用软件的精力是有限的，因此，对软件的交互设计及

界面设计的普遍要求较低，而对软件的可操作性和实用

性要求较高。此外，注重软件的 UI设计，提升用户的使

用感受，增强软件的操作性，对于软件的推广、用户的

学习使用都是很有益处的 [1, 2]。

综上所述，一个符合新一代老年用户群体的环保类

软件应具备以下特征：

1.界面设计舒适性。对于环保类 APP来说，简洁、

直观的界面更容易受到用户的青睐，也能极大程度上减

少老年用户使用软件时的视觉疲劳。

2.交互设计实用性。传统的环保类 APP在交互设计

上都偏向满足年轻人的使用需求，相反，简单和容易操

作的交互设计更能满足新一代老年人的使用需求，因此

设计一套专门针对老年人的交互界面具有极大的必要性，

以提升用户的好感度。

在此笔者认为，软件受众群体的需求是多元的，那

么软件的设计也应该是多元的，以迎合用户的不同需求，

进而提高 APP的市场竞争力。

3 环保类软件设计
3.1 软件设计
3.1.1产品信息构架

将软件界面整体分为首页、社区、任务、消息、我

的五个部分。“首页”界面可通过搜索栏、金刚区快速

定位搜索的内容，并通过大数据分析用户最近浏览和参

与的社区任务，为用户推送匹配契合度较高的社区任务；

“社区”界面类似一个社交圈，用户可将参与线下环保

活动时所拍的一些照片、环境新貌以及个人的实践感想

等发布在上面，附近的人和好友可点赞关注，为环保社

区积攒人气；“任务”界面为用户在环保社区领取的环

保任务，包括环保任务的具体要求、进行状况、操作流

程和完成期限等；“消息”界面整合各个环保社区、订

阅号和环保小伙伴的消息，使用户可以及时直观的查看

相关的信息；“我的”界面主要包含用户的个人信息、

收藏、关注、粉丝和获得的环保证书奖品等内容。

3.1.2界面设计规范

结合上文所谈到的用户群体的特征和使用需求，设

计者应针对新一代老年人输出一套合理且实用的用户界

面。在针对老年人用户界面的设计时应选择相对常见的

字体和较大的字号，合理的调整行间距、字间距，字体

样式为黑体 -加粗；文字的颜色以绿色和黑色为主，绿

色用于重要信息文字和标题，黑色用于一般文字叙述。

界面设计的字号规范分别为：36px-用于导航和标签，

32px-用于正文，28px-用于备注，26px-用于解释文字

和底部文字。

合理的色彩搭配，尽量避免一些饱和度过高的色彩，

色调以翠绿色和白色为主，以淡黄色为辅。采用扁平化

形式并结合新一代老年人的生活时代和文化背景，设计
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出一套拟物化的且容易理解的图标，以增强老年用户与

软件之间的客户粘性。在用户下载软件后，首先通过插

画制作的引导页和登录注册页，让用户感受到该软件的

设计理念，提高用户满意度。同时支持微信、QQ、微博

等的关联登录，使软件更具有多样性。

3.2 软件界面设计
3.2.1引导页

引导页以翠绿色和白色为主色调，以淡黄色和橙色

为辅色调，整体给人一种清爽环保的视觉体验，插画的

内容主要包括了对环保的一些描述以及对下一步操做的

引导，第一张插画通过描绘一幅手牵手的场景，寓意着

环保是整个社会的责任，我们应该热爱环保，参与实践；

第二张插画通过描绘一只迎风而上的小船，告诉我们在

支持环保的路上我们要携手同行迎难而上坚持到底；最

后一张插画通过一个可持续发展的标志呼应软件的环保

主题。

3.2.2注册登录页

注册登录页面主要是以翠绿色和白色为主色调，且

与三张引导页保持一致的风格，菜单栏分别展示了登录

选项和注册选项，在登录框显示用电话号码登录的方式

并在其下端居中位置显示 QQ、微信、支付宝等其他登录

方式。

3.2.3主要界面设计
（1）首页

首页作为用户进入应用的第一场景，需要有清晰的

结构、简明的分区。

本文只展示了首页界面，因为“环保卫士”的特色

功能就在于首页页面为用户提供线下环保实践活动以及

一整与用户相契合的套拟物化小图标，这也是其不同于

其他环保类软件的亮点。图 1为 APP专门为老年用户设

计的一套界面，页面从上到下分别为定位/搜索框/扫码、

banner、金刚区、社区任务。其中金刚区和社区任务为

该软件的两个核心功能。用户打开软件定位权限之后，

软件自动定位用户所处的位置，并在社区任务中推送附

近相应的线下实践活动；搜索框可实现用户直接检索相

对应的实践活动类型；banner采用轮播图的形式来展示

一些有关环境破坏问题的图片。金刚区是针对新一代老

年人用户群体生活时代背景和文化背景来设计的一套拟

物化的图标，与传统的环保软件流行抽象的图标形成鲜

明的对比，使用户在使用软件的过程中能够降低学习和

使用成本，可以达到增强软件的可操作性的效果。社区

任务为官方发布的一些近期需要进行整治的环保小任务，

分为热门和最新两个板块，热门区为绝大多数用户比较

热衷参加的线下实践任务，最新区为官方发布的不同社

区最新推出的环保任务，用户可在此处自行选择并领取

任务，在指定的时间和地点与其他共同参与环保任务的

环保达人一起进行线下的环保实践。

 

图 1 环保卫士老年界面首页设计

（2）社区

社区界面主要是以一个社交圈的形式展现，可以通

过在平台上以图片、视频或文字的形式来记录用户的环

保生涯。用户可以点击界面正下方的“发布”控件，自

由上传与环保实践相关的内容，经软件的有关人员审核

通过之后以类似微信朋友圈的形式发布到社区界面。附

近的人和好友可通过帖子右下角的“点赞”、“收藏”、

“关注”控件进行相应的操作，以这种形式为环保社区

积攒人气，提高环保社区的热度。

（3）任务

任务界面主要是以表单的形式来展现，整合用户在

环保社区领取的环保小任务，以任务开始和结束的日期

从上到下进行排列，点击环保任务可跳转至相应环保任

务的具体执行要求和操作流程、任务的进行情况和任务

的完成期限等。环保任务的截止日期和活动地点用字号

为 28px的黑体加粗，并将字体颜色设置为绿色，使老年

用户群体能够直观的搜索到重要信息，从而节省了用户

的使用成本。

（4）消息

消息界面主要整合各类环保社区的信息。上部是一

个搜索框，可用于快速定位用户想要查询的信息；中上

部设置三块分区，分别为“环保社区”、“订阅号”和“小

伙伴”三个选项控件，选择不同的控件跳转进入相对应

的消息界面；中下部为用户相应分区的所有信息的展示，

其中用户未读的信息字体颜色设置为黑色，已读的信息

字体颜色设置为灰色，避免与传统 APP使用红色圆圈提

示未读信息的形式形成对比，减少饱和度较高的色彩对

用户视觉上的冲击。

（5）我的

我的界面遵循软件极简的设计原则，上部为用户的

个人信息，包括用户头像、昵称、环保期龄和环保 ID；

中部为用户的收藏、关注、粉丝选项卡，可以查看用户

收藏的环保帖子和关注的环保小达人等信息；下部为陈

列的用户所获得的环保证书和环保奖品等内容，以用户
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获得的时间顺序展示，界面整体设计参照老年用户群体

的需求，简单直观。

4 结语
为了适应这个日新月异的数字化信息时代，各种

APP成为新一代老年人日常生活的必备。“环保卫士”

意在打破市场陈规，填补市场缺口，打造一个线上推广

环保知识，线下带领全民参与环保实践，从线上和线下

同时满足用户对环保的需求。此外，需将用户之间存在

的诸多差异融入到产品设计当中，通过合理的更人性化

的界面设计，着力提升老年人这一群体在使用软件时的

舒适度，从而提升软件的实用价值。
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