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引言：

随着通信技术能力的不断发展，通信传输速度和能

力已经大大提升，缩短了人们之间的距离，实现了通信

传输路线的信息传递和资源共享，已经成为人们日常生

活中不可或缺的一部分。根据我国国民经济与社会发展

的规划要求，工业和信息化部明确指出：“建设网络强

国、构建新一代信息基础设施，实现用能的精细化和数

字化管理”。因此，信息交换获得大发展，促进了经济社

会的全面进步，尤其是在现阶段国家在大力发展通信技

术行业，已经成为国家关注的焦点，我国通信传输路线

和质量获得了很大的提升，但仍然存在很多问题，这就

需要通信技术人员要从全局出发，找准解决问题的关键，

从根本上解决问题，促进通信传输线路的质量发展 [1]。

一、通信传输线路的质量控制现状概述

通信传输线路作为通信网络建设中非常重要的组成

部分，我国对于其建设质量高度重视，不管是技术还是

质量问题就受到了人们的重视。所以，结合现阶段通信

传输线路的质量控制实际情况，首先，在一定以上相应

的部门和企业对于通信传输线路都有很大的重视程度，

这样就需要加强对通信工程的重视，由于人们对于通信

行业的要求比较高，并且其在人们日常的生活当中对于

其重要性也有效的呈现出来。随着现阶段社会进步和发

展，人们相对于通信工程的建设需求也在不断的增加，

对于通信传输线路质量要求也在提高，所以，为了能够

确保通信线路高速发展，就需要在通信传输线路施工当

中加强质量的合理控制，采用科学合理的技术手段，对

通信线路质量加强合理的探讨，并且和工程当中所呈现

的质量问题进行综合分析，能够很好的确保通信传输线

路质量符合社会发展的实际需求 [2]。除此之外，通信传

输线路在施工当中随着时代的发展，我国对于通信光缆

铺设和使用非常的普遍等，并且无线通信网络也获得了

很大的发展，无线通信将民用建筑和公共就建筑等作为

出发点，将其不断的扩大。技术升级的不断扩大使得通

信传输线路质量难度不断增大，其所呈现的问题也是越

来越多。所以，为了确保通信传输线路质量提升，对于

通信传输线路发展中相应的重点和难点问题就需要加强

重视。

二、通信传输线路的质量控制问题及成因

1. 多径信道衰落干扰

在高速通信传输路线传输过程中，电磁波的发射单

元路径和接受路径不再是单一性的，它是由多条信号传

输信号收集的反射波、直线波、绕线波、折射波进行叠

加形成的多路径传播的，在多种路径传输信道中，每一

条传播信号的路径损耗量和延长时间有一定的差距，对

其接收的信号有差别，从而导致接受磁场的强度会根据

距离、时间、频率不同出现衰落情况出现，同时，由于

接受无线信号的电脑终端不固定，高速局域网一个地方

转移到另一个地方，使得接受无线信号端移动了较小的

距离，相位波段发生很大变化，造成信号传输路径出现

变化，传输频率出现影响。

2. 质量控制过程具有形式化特征

在通信线路传输施工过程中，对质量缺乏重视，具

体施工工作过于注重形式，没有充分体现出质量控制的

重要性，当施工过程中出现问题时，无法及时做出能够

有效解决问题的决策，常规的质量控制措施无法在工程

实践工作中取得很好的效果，从而导致通信线路容易出
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现各种质量问题。因此，在具体的工作过程中，需要根

据实际情况提前制定出问题解决方案，确保当问题发生

后可以得到及时解决，为通信线路的质量控制工作奠定

坚实基础 [3]。

3. 没有明确的通信传输线路质量责任意识

现阶段都是通过人工操作的方式来完成通信传输线

路的质量控制，所以，无论是工作人员的通信传输线路

质量控制技术，还是工作人员的通信传输线路质量控制

意识，都会影响着整体的通信传输线路质量控制效果和

控制水平。但是，还是会有部分工作人员没有明确的通

信传输线路质量控制责任是，在实际的工作中没有针对

通信线路的运行状况进行严格检查，有故障问题存在

也没有在第一时间加以分析和解决，再加上工作人员

专业性不强，导致通信传输线路的质量控制水平一直

得不到提升，进而造成通信故障，严重还会埋下安全

隐患。

4. 工作人员的职责划分不清晰

在对于通信传输线路的施工当中，线路的质量以及

维护工作都是相应的作业人员完成，操作人员在实际的

操作和施工当中若是产生问题都会对通信线路质量产生

很大的影响。通过当前相关行业的工作人员相关情况进

行了解可以发现，很多员工对自身的工作态度没有端正，

对线路质量的重要性也缺少认识，在工作当中态度不认

真，对线路当中所存在的质量问题没有及时发现，也缺

少相应的预防对策，通常由于线路质量产生问题造成非

常严重的后果。除此之外，对于人员自身的职责划分也

是不合理，一些人员缺少相应的责任感，若是产生问题，

各个部门和工作人员相互推卸责任，从而影响通信传输

线路质量 [4]。

三、通信传输线路对质量控制的对策

1. 加快完善通信传输线路质量监控管理体系

虽然目前的市场下存在的质量控制的方法普遍有很

多，但是从相关的结构或区域这两方面来讲，往往要求

根据具体的标准来采取合理有效的管理制度。对于一些

成熟而且可以良好的进行运用的方法必须及时的记录下

来，只有这样，就能够长时间的来保证质量的监控体制

的不断优化。目前最重要的工作是必须对现有的监管体

制达到良好的规范和系统，在之后出现类似的问题时就

可以及时查找，然后就能够把通信传输线路的施工过程

中的效率逐渐提高。但是，由于问题的产生在一般情况

下都是措施的优先出现，所以，这就要求相关工作人员

可以在实际的工作中对于存在的问题进行收集并采取合

理有效的解决措施，来对相关的管理体制进行逐渐的优

化。对于主管部门来说，则需大力增强对工作人员的培

训，从而使自己的工作能力得到大幅度的提升。而且，

在这其中，公司内部能够资质全体人员之间的互动交流，

促进各人员在工作中存在的问题以及解决措施进行互相

交流，这样就可以更好的实现整体提升的目标。

2. 培养工作人员责任意识和工作意识

通信传输线路质量控制主要是通过工作人员的操作

来进程，而工作人员的工作能力和责任意会识在很大程

度上回影响着通信传输线路质量控制效果及水平。因此，

必须要加强对于工作人员的培养，才能使工作人员的工

作意识和责任意识得到提高，并且在实际的工作过程中

才可以严格按照相关的要求和流程标准来控制通信传输

线路质量，检查通信传输线路在运行过程中所发生的故

障问题，同时分析问题之后制定出相对应的解决措施，

使通信传输线路恢复正常。而培养和提升工作人员的工

作意识和责任意识可以通过多种方式来进行，比如可以

定期组织工作人员展开专业化系统化的培训学习，一方

面补充工作人员的理论知识，提高工作人员质量控制实

践能力与操作水平，另外一方面还可以使企业内部凝聚

力得到增强，进而推动通信事业的良好发展。此外，工

作人员在上岗前需要针对其进行考核检测，确保工作人

员可以胜任通信传输线路质量控制工作之后才能批准上

岗。同时，根据工作人员的实际需求，还有企业内部的

发展情况来制定奖惩措施，以强化工作人员的责任意识，

提高工作人员的工作积极性和工作主动性，实现通信传

输线路具有科学合理性的质量控制 [5]。

3. 定期检查光纤材料，做好受损光缆的抢修工作

通信传输线路在各个地区都有分布，容易受到自然

因素和人为因素的破坏，而且随着时间的推移还会出现

老化现象，从而对通信传输工作造成严重影响。因此，

在通信传输线路的长期使用过程中，需要定期对通信线

路展开检查工作，查看光纤材料是否受损，并积极整理

归纳每次检查的结果，如果发现异常问题，需要在第一

时间予以解决。通信线路中线路类别有很多中，每一种

线路出现的问题不同，应该采取的解决措施也不相同，

为线路故障问题的处理工作带来一定难度，所以需要相

关维修工作人员能够全面掌握线路的维修方法和技术，

针对不同的线路问题采取不同的解决措施。

4. 避免干扰，提高通信传输质量

施工工作人员一定要定期检查通信线路，通过及时

排查检查相关数据，找出其中出现的异常点，寻找出来
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及时采取措施，同时强化多材料的控制，采用多种材料

信号来接受信息，采取相关措施，及时避免问题出现。

此外，通信线路规划中，让电线和其他设备放在一定的

地方，加以利用规划，一定要按照多种信号传输接受的

情况，从根源上解决问题，由于通信线路想通，出现问

题，及时解决。

四、结束语

通信传输线路的质量控制工作作为通信行业中最主

要的一部分，对通信行业的良好发展具有至关重要的作

用，文章通过阐述质量控制的相关问题，必须要加强对

施工人员的认知培养，在质量上严格控制，通过构建相

关的对策以及全面的质量控制机制，并根据一些发达国

家的先进经验，增强线路质量控制的互相交流，来确保

通信传输线路的稳定持续发展。

参考文献：

[1] 谢详华 . 电力通信传输线路优化设计和施工技术

探讨 [J]. 通信电源技术，2020，196（4）：275-276.

[2] 谷存森 . 试析通信线路维护的问题与相关方法 [J].

数字化用户，2019，25（4）：18，139.

[3] 罗磊 . 基于 OTN 技术的电力通信传输网络优化策

略探讨 [J]. 通信电源技术，2019，189（9）：190-191.

[4] 刘洋，姜海波，王峥等 . 节能感知的无线传感网

接入控制与路由优化策略 [J]. 计算机工程，2020，513（5）：

236-245.

[5] 杨军鹏 . 我国通信传输线路质量管理与优化措施

研究 [J]. 建筑工程技术与设计，2020（8）：3355.




