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2020 年上半年，旅游业遭遇了重击。与此同时，随

着卫星系统与三维动画技术的逐渐成熟与大范围应用，

若将该卫星技术和三维动画技术与旅游产业相结合，呈

现一个虚拟旅游，不仅可以是游客线上旅行也有效的解

决了游客线下旅行时出现的困难，同时有利于景区的宣

传和推广。在当下的情况下，提高电信技术对旅游产业

日后的发展意义日益重大，在电子信息时代的大力发展

下将各项新型技术运用到旅游产业从而改善旅游业的发

展水平。因此，在这样的大环境下，本文提出了“卫星

系统 + 三维动画”想法，将卫星系统与三维动画结合运

基于“卫星系统与三维动画”的游览服务研究
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摘　要：随着卫星系统的不断完善，卫星定位技术正逐渐在各个行业应用，在旅游业成为不可缺少的组成部分。疫

情下各种新型旅游方式也被各地政府和企业所关注。本文就近几年旅游业的市场现状与问题，将卫星系统、三维动

画结合在一起运用到旅游业中，探究其应用成效，进而提出改进的方法。研究发现，将三维动画与卫星系统结合用

于旅游业的发展将带来无限的可能。1
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用到旅游业，本着便民的目标解决游客寻路难、景点管

理难等一系列问题。

一、研究背景

近年来，旅游业的发展在一定程度上受到了影响。

目前，国内旅游表现较为明显，高、中、低端旅游都在

发展中；个人旅游和亲子旅游可能成为旅游的主力军；

自驾游、精品旅游、精品熟人小团体旅游将在未来受到

广泛欢迎；周边短距离也将成为主流。“滋补、休闲、亲

情、陌生感”优先；以信息技术为支撑的智慧旅游，将

有助于推动旅游业的高质量发展。

我们对于人们的旅行的意愿、困难等问题进行了问

卷调查。随着人们的收入越来越高，生活水平也在提高，

人们对于美好的追求也越来越明显。从调研结果可以看

出，48.28% 的受访者认为他们近期对于旅行的意愿是较

为强烈的，当然由于时间有限，采样样本数量不是太大，

但可以从总体上看出现代人们对于生活品质的追求已在

不断进步，从“吃得饱”、“穿得暖”的需求逐渐上升到

了“玩的好”。

同时，我们调查了游客在旅行时出现的问题，根据

问卷调查显示，18.97% 的游客出现在景点内找不到路的

困惑；56.9% 的游客反映景区内人数过多；67.24% 的游

客反映在景点内设施排队时间过长；24.14% 的游客游览

时对景点内的建筑物不能充分了解；也有 10.34% 的游客

有看不懂地图的问题。

随着世界多方面发展、经济全球提升、文化的丰富

多彩、社会信息化的进一步发展，全球治理体系的变革，

大力发展智能信息、建设数字化强国已成为全球共识。

电子信息技术不仅丰富了我们的日常生活，还加快了世

界的发展。我国尤其重视电子信息化的发展，特别是党

的十八大以后，我国信息化工程发展的极为迅猛。目前，

我国网民数量、线上支付交易额、均居世界首位。一些

互联网信息技术相关的企业大步向前，形成了比较完善

的电子信息体系。

中国人工智能产业发展迅速，三维动画在人工智能

领域发挥着重要作用。于是我们提出，将三维动画与卫

星系统充分的结合起来运用到旅游业中以解决游客游览

时遇到的问题以及景点在运营时出现过的问题。据分析，

三维动画与卫星系统的结合将为旅游业的发展带来无限

的可能性。因此，我们提出将卫星系统与三维动画在旅

游业中的应用相结合，以带动旅游业的发展。

二、卫星系统与三维动画技术在旅游景区应用分析

在过去的两年里，旅游业的发展呈下滑趋势尤为

明显。旅游业接下来该如何发展成了我们不得不要考虑

的问题。预防、控制和避免人口聚集，导致游客人数减

少，景区形象下降，景区内环境恶劣，景区运营成本较

高这些都是景区有待解决的主要问题。因此，景区的后

续运营不仅需要开发新的游览项目，增加收入、减少开

支，加大宣传力度从而吸引更多的游客，更重要的是景

区的形象管理，提高游客的游览体验度。游客是景点宣

传的最好介质，游客对于景点的良好评价和极为舒适的

体验度是景点最好的展示方式。只有游客得到了满足，

景点才可以长久的发展下去。那么如何提高游客的体验

度呢？这里我们提出解决游客在游览时遇到的问题从而

提高游客在游览时的体验，增加游客对于景点的满意

度。于是我们想到制作一个 app，使用 AR 技术全面模拟

出行，将卫星系统与三维动画有效结合不仅能够实现实

景导航，并可以从用户出行时刻开始模拟旅行中可能出

现的情况。确定路线后以用户的角度演示所经过的周围

建筑物，展示周边酒店、景点等，从而帮助用户准确了

解旅行路线，做出旅行决策。游客在旅行前通过三维动

画的模拟景点建筑，可以更充分详细地对景区有一定的

了解，也可判断该景区是否符合自己旅行的要求和目的。

游客在旅行过程中可将界面中展示的三维模型与实际建

筑进行比对，判断导航是否准确，从而更准确更快速地

找到游客想要前往的目的地。游客到不熟悉的地方旅行

时难免会出现一些问题，不认识路，导航不准确则是旅

行时最主要的问题，该 app 利用三维模型加之卫星定位

功能，有效的降低了这一问题发生的概率，游客通过利

用手机中显示的模型动画对比现实世界所看到的建筑物，

确定自己所在的位置并判断导航是否准确。目前三维动

画技术被广泛地应用于建筑领域，与我们的日常生活更

是息息相关，我们平时休闲娱乐所运用到的游戏应用均

是利用了三维动画这一技术，该 app 也是利用这一点，

将现实模拟成 app 中的动画模型，游客不仅可以与现实

进行对比，也可以在 app 中实现“景点家中云游览”这

一功能。

同时可通查看景点场景、景点所在地区风险情况、

对进入景点游客的要求信息，景点当前人数，景点可容

纳人数、景点内景色的介绍等等。游览景点时，游客通

常对所有游览的景点不够了解，在游客没有花钱请导游

的情况下，该 app 充当了“导游”这一角色，app 中将会

详细的显示游客所游览的景区的资料同时具有语音播报

功能，游客可以实现边游览边听讲解的游览体验。例如，

游客在游览故宫时，对故宫中的御花园、翊坤宫等地并
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不了解，就可通过 app 来查看故宫中的各个地方的详细

资料。目前的状况下，该 app 能够使准备出游的用户及

时了解各景区的具体情况，进入景区需要做的准备，同

时景点也可通过 app 接收到游客的基本信息以及健康码

情况，因此游客在进入景点时只需刷身份证即可，解决

了景点门口找健康码、扫小程序的问题，为游览提供了

更多的游览时间。该功能可更‘快’地帮助游客在特殊

时期出游并做好防护措施和出行准备，更‘准’地加强

景区对于来往游客的管理效率。同时，也极大地减少了

游客在门口的安检时间，减少了游客时间不必要的浪费，

给游客充分的时间去参观游览。对于景区来说，极大地

降低了门口安检人员、维护秩序人员的成本，是降低景

点支出提高景点收益的好办法。

游客也可在 app 上提前预约景点，也可查看预约人

数，景点当前人数，景点剩余可容纳人数，另景点内若

有需排队的项目，可在 app 中提前预约，形式如同餐厅

领号，帮助游客提高旅游体验，减少人群聚集度，一定

程度控制流行病传播，避免意外发生。游客在游乐场等

地游玩时难免会遇到项目排队人多、排队时间过长、游

客插队等问题，利用该 app 可以使游客及时地了解到项

目的人数、排队情况等等，游客在游玩时对于下一个项

目的选择有力更多的选择权利，丰富了游客的游览体验，

同时也提高了景点的管理效率以及减少了景点在维持秩

序上不必要的开支，也是为景点提高收益的一种方式。

检票是进入景区前必不可少的一项重要的环节，但结合

目前的情况，游客想要进入景区除了检票以外，还需要

出示相关健康信息。若需进入景区的游客过多，则会造

成景区门口排队过长，不利于景区的管理。在排队检票

的同时还需要景区工作人员增加额外的安保力量来维持

景区的秩序以及游客的安全，这对景点的收益也会产生

影响。若利用游客和景区工作人员都能充分利用 app，景

区门口进行人脸识别和信息匹配，利用 app 的功能快速

地对比游客的基本信息，信息比对成功后即可进入景区，

加快了安检的速度，从而可以在一定程度上有效地提高

景点的运营效率。

三、卫星系统与三维动画技术分析

1. 导航定位的实现

我们利用高德地图的 API，通过编程实现软件的导

航定位功能。该代码将实现实时定位功能的一些相关参

数的数值设定。首先，在连续定位模式下的定位间隔设

置为 2000 毫秒；再设置一个可显示定位的模式，并设

置为 location_TYPE_location_ROTATE；然后可以设置

定位的样式、是否显示定位、是否显示控制比例控制。

然后设置地图模式，包括导航模式、夜间模式和白天

模式。

3. 导航路线的制定

为了降低路径制定的失败率，先将 RouteSearch 对象

初始化，并且设置一个回调监听器用来查询结果，在制

定路线之前需要确定起点和终点，为路径规划提供线路

依据。景区内部的交通方式主要为步行，所以我们以步

行作为基础的交通方式。接着进行路线的计算，借用高

德已经封装好的接口，调用 calculateWalkRouteAsyn，之

后便得到最优路径的结果。接着根据计算的结果，画出

相应的路线。

4. 三维地图开发软件的基础应用

传统二维地图软件是根据用户的需求加载不同比例

尺下的一张张地图图片，地图上的建筑物只有精度和纬

度这两组数据。而本产品提供的三维地图则会对建筑物

进行三维建模，对此可以使用 ArcGIS API for JavaScript 构

建。

在编辑器中即可自由编辑三维地图。为了使编辑工

具能够识别大小和旋转，需要在渲染器中将它们设置为

可视变量：

通过现有的地图开发产品的数据，借助建立地图模

型的软件，我们针对特定景区的地图建立了 3D 模型，对

各个旅游景点进行了景区名称的标注。使用者可以通过

触控实现对地图的放缩和旋转。

但是基于以往卫星技术的三维体验设备尚存在许多

不足的地方，主要表现为互动体验延迟较高，三维动画

+ 卫星系统的高质量体验为景区的恢复引入更多的流量。

建立所有景区的三维动画需要花费大量的时间、人力以

及物力，建议可以以某一景区为例进行前期探索。该工

程需要大量的技术支撑，所需网络内存也较大，这些问

题还有待优化解决，需后期进一步分析解决。

三、结语

新时代下，将卫星系统和三维动画结合在一起运营

到旅游业中，卫星系统和三维动画为景区的发展所造成

的影响未来可期。相比之下，历史上的各种技术的产生、

改革、成熟给当时社会都带来了重要的影响，农业革命

给人来带来了健康的粮食，第一次工业革命让人类对无

机物有了认识，信息革命打开了缔造了新时代，AI 让计

算机更好的融入到了人类社会。电子信息技术除了可以

解决景区所面临的问题，也一点点的在改变着景区的经

营理念，从而有效地带动旅游业的发展、提高旅游业的
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收入水平。在游客层面，利用卫星系统和三维动画，极

大地减少了游客在游览时出现的困难，从而可以提高游

客的游览体验度，也加强了景区和游客的关系，形成一

种景区与游客可以深度了解的局面。游客的友好体验是

景区宣传的大好资源。以上这些影响汇总在一起给旅游

景区本身带来新的吸引力与生命力。综合以上几点可以

发现，在卫星和三维动画结合下，对于景区的经营要求

和难度逐渐降低，而更重要的是景区与游客之间微妙的

联系，景区通过卫星和三维动画技术给游客带来的优质

体验，让游客的在游览中的体验度大大提升，而游客在

游览完对景点的好评和大力宣传。这些使得景区与游客

的之间形成互惠互利的关系，也有效地解决目前旅游景

区收益不高、游客游览完对景点不满意等问题。
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