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前言：1

在对外开放程度不断加深和经济国际化程度持续提

升的时代背景下，社会对于拥有较强英语语言运用能力

和全面商务知识的复合型商务英语专业人才的需求量急

剧增长。2007 年 4 月教育部批准高校本科招生专业设置

商务英语专业，经过十几年发展越来越多的高校设置了

商务英语专业，为社会培养了大量的商务英语人才 [1]。

我国商务英语专业教师队伍建设工作起步相对较晚，如
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今依旧存在不容忽视的问题，主要表现为专业师资队伍

建设不够完善，进而对商务英语专业人才培养质量产生

一定的负面影响。用人单位对商务英语专业人才的要求

不断提升，因此有必要深入研究高素质专业化创新型商

务英语专业师资队伍建设路径，在提升教学质量的基础

上，促进商务英语专业人才培养质量的全面提升 [2]。

1.高素质专业化创新型商务英语专业师资队伍建设

必要性

中国经济的国际化发展需要大量的人才提供支撑，

企业想要走出去也需要大批的复合型专业人才。在这一

背景下，2018 年教育部颁布了《高等学校外语类专业本

科教学质量国家标准》（简称为《国标》），为商务英语

专业内涵建设及可持续发展提供了重要的指导和保障。
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教师属于商务英语专业教育改革的关键，同时也是实现

《国标》要求必不可少的因素。另外，《国标》对师资队

伍结构、教师素质素养以及教师专业发展等都做出了明

确规定。高素质专业化创新型商务英语专业师资队伍建

设工作的开展，主要是为商务英语专业可持续发展奠定

良好基础。通过有效的建设工作，提升商务英语专业教

师英语语言知识和商务知识的扎实程度，确保其具有较

强的复合型专业能力，可以在实际教学中将英语和商务

有效结合在一起 [2]。

除此之外，还可以大幅度提升教师的全英商务知识

教学能力、实践教学能力、跨学科研究能力、行业研究

能力和商务实践能力等。

2.高素质专业化创新型商务英语专业师资队伍建设

存在的主要问题

现阶段，商务英语专业师资队伍建设面对的主要问

题有：教师队伍结构两极分化，缺乏稳定性和教师专业

知识不全面，专业能力有待提升等。商务英语教师队伍

主要来源于刚毕业的研究生和由英语专业转型的教师，

年轻教师的占比较大，但是其在教学经验和行业背景等

方面比较缺乏，对于职业岗位的理解基本上停留在学科

理论上，在进行专业技能课程教学时存在诸多不足之处，

所教的内容和岗位技能需求存在一定差距。英语专业转

型的教师掌握了较多的英语语言文学知识，但是商务知

识相对较少，只有很少的教师可以全英文讲授商务英语

课程。由于大部分商务英语专业教师不具备公司企业工

作经历，教学之后也缺乏机会到公司企业实习，所以实

践类课程教学效果不够理想。

3.高素质专业化创新型商务英语专业师资队伍建设

策略

3.1 注重教师分层培养

商务英语专业和普通英语专业最明显的区别便是具

有极强的专业实践性，因此在培养商务英语专业教师时

应当注重教师的“一专多能”发展，首先需要保证教师

具有良好的英语语言能力，其中英语听说、英语读写、

英语演讲能力尤为重要，可以从语言基础方面为教学顺

利进行提供保障 [3]。其次，还应当增加教师各类涉外企

事业单位、国际物流以及跨境电商等行业实践经验，以

此来优化实践教学。在建设工作开展之前，应当全面调

研现有专业师资的具体情况，主要包括其学历背景、支

撑结构以及职业资格证书考取等情况，并且还需要对教

师实践教学能力进行重点考察，依据调研结果将教师分

为初级、中级和高等等层次，之后为不同层次的教师制

定具有针对性的培养计划。初级教师以提升专业知识结

构和补充学习商务知识为主，主要可以引导教师运用自

主学习式实现自主提高。同时还需要增强初级教师专业

发展意识，引导其积极参加校内外相关商务知识技能培

训。中级教师以校本培训方式为主，进一步提升教师教

学能力，同时提供实践教学平台。高级教师培养可以选

择相应的企业或者实践基地进行挂职锻炼，使其真正了

解行业发展动态，在教学中可以将本专业人才培养和社

会需求结合在一起。在推行校企合作的同时，还应当建

立商务英语校校合作以及教师团队合作。学校应当邀请

校外商务英语学术骨干提供教学指导，有条件的话也可

以组建省市级商务英语专业委员会，在与国外大学合作

的过程，促进本校教学资源的进一步丰富，并且利用教

师团队合作持续提升教师的理论知识、教学水平以及科

研能力。

3.2 注重行业专家的聘请

商务英语专业师资队伍建设应当充分利用转型背景

这一契机，高校应当深入到当地相关企业挖掘优秀的兼

职教师补充到教师团队中，并且采用具有较高弹性的用

人计划。高校可以和合作企业签订相关人才引进协议，

使具有一定理论水平的商务专业技术人员可以参与商务

英语专业日常教学，主要可以为其安排适合的实践教学

任务。不过，业内人员不具备实际教学经验，因此需要

对其进行岗前培训 [4]。校方相关管理人员应当全面收集

学生对课堂教学的反馈意见，和兼职教师加强沟通交流，

以便及时解决课堂教学技能和教学方法的问题。另外，

还需要加强兼职教师和专任教师之间的学习交流，专、

兼职共建的师资队伍配置，还可以为商务英语专业培养

学科带头人提供促进作用，有效融合产、学、研三方面

的工作，全面提升商务英语专业师资队伍的专业能力、

创新能力以及科研能力，建设应用型师资队伍 [5]。《国

标》为商务英语教师专业能力的发展提供了明显的助力，

并且首次提出英语专业教学应当配备外籍教师，要求学

校重视聘用翻译专业和商务英语专业担任商务英语兼职

教师，为教学实施提供辅助。因此，商务英语专业还可

以积极聘用高素质的外籍教师，将具有商务背景精力、

英语母语国家的人员补充到师资队伍中，也可以筛选在

境外接受过高等教育的人才进一步充实师资队伍，确保

年轻的教师可以向其学习经验。

3.3 注重师资培养评价的优化

评价属于高素质专业化创新型商务英语专业师资队

伍建设的重要组成部分，可以反映师资培养的具体成效，
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同时也可以为培养工作提供促进作用。在制定师资队伍

培养评价标准时，应当使高校和企业联合在一起，共同

制定详细的考核标准，具体的考核内容应当涵盖商务英

语专业教师跨学科知识考核、复合型技能考核以及职业

素养考核等 [6]。另外，还可以将考核标准细分为短期、

中期和长期考核，为不同考核阶段设置相应的要求。为

了进一步提升教师参与各项培训的意愿和师资培养实效，

可以将教师培养考核结果挂钩教师教学评估、业绩考核

以及职称评定。除此之外，校方还可以通过改善评聘机

制，充分激发商务英语专业教师的教学热情，主要可以

提升评聘机制的多元化程度，将其教学成果纳入职称评

聘要求，对教师重学术轻教学的问题有效改善，同时吸

引更多的专业人才加入商务英语专业师资队伍中。

4.结语

综上所述，国家经济的国际化发展需要大量高素质

的商务英语专业人才，提升商务英语专业师资队伍建设

质量，可以全面提升教学和人才培养质量。在高素质专

业化创新型商务英语专业师资队伍建设过程，应当结合

教师实际划分不同层级，对其进行个性化培训，并且还

应当注重聘请行业专家进一步壮大师资队伍，和改善实

践教学的不足，除此之外还应当优化师资培养评价，全

面提升培养效果和建设质量，以此来优化商务英语专业

师资队伍结构，为商务英语专业发展和应用型商务英语

人才的培养提供有力支撑。
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