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摘　要：随着现代科技的快速发展，大数据技术在各个领域都得到了普遍应用，当然，教育领域也比例外。教育大数据资

源的应用，加快了高校的教育教学改革，大大提高了高校教育管理、决策水平。本文对教育大数据资源内涵、价值入手，

对高校教育大数据资源应用现状进行了分析，并提出了教育大数据资源应用策略，以供参考。
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Abstract: With the rapid development of modern technology, big data technology has been widely applied in various fields, including 
the field of education. The application of educational big data resources has accelerated the education and teaching reform in higher 
education institutions, significantly improving the management and decision-making level of higher education. This article starts 
with the connotation and value of educational big data resources, analyzes the current status of the application of educational big data 
resources in higher education institutions, and proposes strategies for the application of educational big data resources, for reference.
Keywords: Higher education; Big data resources; Application; strategy

前言前言  
在大数据环境下，高校教育工作要得到更好地发展，

就需要有效借助大数据资源，对各种教育数据加以全面分

析，及时了解教育教学中出现的问题，并根据教育实际加

以优化、更新。但大数据应用价值高，存储量大，其信息

类型很多，数据整合、分析难度大，要更好地应用大数据

资源就需要对大数据特征及技术手段有一个系统了解，将

大数据资源优势在高校教育工作中最大限度的发挥出来。

一、教育大数据资源的内涵、价值一、教育大数据资源的内涵、价值

1.1 教育大数据内涵

教育大数据资源是大数据在教育行业的分支，是对教

育活动中全部数据信息的搜集，经过对这些数据资源的整

合分析，可以为教育教学、教育管理提供帮助，其本身还

具备一定的科研价值。从广义层面看，教育大数据资源涉

及国家、教育机构、院校、教育活动有关的各类数据。从

侠义层面看是高校内个部门或者我是系统运行中出现的数

据综合，其中，包含学生的有关信息，比如说选课、出勤、

日常考核等各项数据，这些数据贯穿到学生入学至毕业整

个阶段。现在这些数据可细分为显性数据、隐性数据两种。

显性数据也就是学生的学籍信息、考试成绩等，而隐性数

据是个显性数据间的内在联系，通过对内在联系的分析，

就可以得到相关的隐性数据，也可以让教育数据更加科学、

系统 [1]。

1.2 教育大数据资源应用价值

第一，教育大数据资源对教育决策主体的影响。在新

时期，教育决策主题的素质水平需要逐步提升，且在教育

管理决策层面存在偏差，缺少教育大数据思想、观念。在

具体决策中，往往会忽视对客观情况的科学调查、分析，

无法保证教育管理、决策的合理性。而教育大数据资源的

应用，教育决策主体不再依靠主观意愿或经验做管理决策，

而是借助大数据思维、技术，让决策更加科学化，最大限

度的提升了决策管理的效果。在利用教育大数据技术，对

数据资源做理性分析的情况下，也可以帮助高校及时掌握

教育管理、决策方面的问题 [2]。

第二，对教育决策环境的影响。在新时期，教育决策

环境较为负责，为了避免大量干扰信息或无价值信息的出

现，还要借助大数据技术，对各种信息资源加以分析，提

高教育决策的有效性，以适应内外部环境的变化，提高教

育决策的科学性。教育大数据资源的应用，教育管理者决

策工作要综合数据基础，优化教育管理、决策工作体系，

让教育管理、决策更具针对性 [3]。

第三，对高校教学模式的影响。在以往高校教育教学

工作中一般都是教师教、学生学，教师占据主导地位，学

生是知识的被动接受者。但随着技术的革新，各类教学技

术手段的出现，让在线学习成为主流，学生可以借助各种

在线学习平台进行知识的学习，资源的获取，且教师教学

模式也随之增多。学生在线上平台学习的全过程，可以完

整记录、存储下来，构成教育大数据，教师经过对这些数

据的挖掘、分析，就能够发现教学中出现的问题，优化课

程资源配置，调整教学模式，提高教学质量 [4]。

二、高校教育大数据资源应用现状二、高校教育大数据资源应用现状

经有关调查显示，高校教育大数据资源应用现状如下：

第一，存在信息孤岛问题。现在有些高校各部门之间沟通少，

使得一些数据资源在各部门是独立存在的，信息共享不及

时，不利于各部门之间的合作，还会浪费存储空间，资源

利用率低。同时，信息孤岛也无法对显性数据做隐性分析，
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即便是能够形成有关隐性数据，其价值也需要进一步考虑
[5]。此外，有些高校缺乏长远规划，各部门数据独立，许多

业务不能及时共享数据资源。第二，各部门数据口径问题。

现在一些高校各部门各自为政，造成数据口径不统一，许

多教育数据资源不能在教育教学管理、决策中得到全面应

用，这也影响了教育数据资源价值的深入分析。第三，缺

乏系统管理。现在有些高校缺乏对相关原始数据的集中归

口管理，影响了数据管理的系统性、完善性。与此同时，

缺乏归口管理，让数据搜集标准、储存、等各项工作不能

统一规划这也使得部分教育数据资源在分析、应用时还处

在最原始的状态 [6]。

三、高校教育大数据资源应用策略三、高校教育大数据资源应用策略

3.1 强化大数据意识

要将大数据资源应用到高校教育教学管理工作中，就

必须要强化大数据意识，及时收集、获取各种教育信息数

据资源。经过对这些教育数据资源的分析，高校实施教育

教学管理、决策。现在虽然很多高校的大数据意识都比较强，

也纷纷构建了相应的教育管理信息系统，但是这些信息系

统绝大部分都处在隔离状态，基本都是供给高校内部门应

用，不利于教育数据资源的整合、共享，出现了 “信息孤岛 ”
问题。因此，各大高校要进一步升级本校教育管理信息系

统吸能，构建更为完善的数据管理机制或管理网络系统。

在系统中，高校学生的有关信息，办学信息等各个方面的

信息资源都要进行汇总，形成覆盖全校的数据集成平台，

在该平台上，全体师生可以依据自身的权限对有关信息进

行共享，逐步挖掘教育数据价值，更好地服务于教育教学

管理、决策 [7]。

3.2 提升教育管理力度

教育大数据资源的应用，高校要建立专门的信息化建

设职能机构体系，确定管理决策人员在信息化建设中的权

责。通过实施教育信息化管理等手段，完善行政职能部门

有关管理责任及信息化建设责任，以促使教育大数据资源

的有效应用。同时，还要建立健全的网络安全问责机制，

通过教育大数据资源对目前出现的教育管理或决策方面的

问题加以分析，并优化信息化建设，提高教育管理、决策

的水平。此外，还要设置针对教育大数据资源应用的管理

办法。在新时期，国家对教育管理、决策工作中大数据技

术的应用提出了新的要求，各大高校都要根据自身实际，

提高大数据资源的应用效率，设置有效的大数据资源应用

方式。还要规范大数据教育资源管理工作，实现教育管理

机制的革新。在教育管理决策工作中，还要优化大数据应

用环境，将大数据理念融入到教育管理决策的各个方面，

强化有关人员对大数据资源应用的重视度。在此过程中，

还要建立教育管理决策平台，对教育管理、决策有关数据

做深入的挖掘、分析，以此完善高校教育管理、决策工作 [8]。

3.2 创新管理技术

第一，要坚持数据挖掘思想，对教育决策、管理中的

各项数据资源加以全面挖掘。掌握各项数据的关联规则及

分类要求，再做好资源的优化配置，提升教育关联效率。

第二，教育关联决策人员要更新传统教育管理、决策

手段，利用大数据整合、挖掘等技术优势，对各种数据信

息资源加以搜集、分析，以此解决传统教育决策管理中资

源浪费或者是配置不合理问题的出现，提高数据资源的利

用率。

第三，高校要有效利用、推广教育大数据技术。现在

高校在大数据资源应用中， 存在着数据搜集、存储等方面

的问题，高校要重视对大数据技术及有关设施设备的更新、

升级力度，弥补传统教育管理、决策中的不足，基于大数

据技术，拓展数据存储、分析等技术，推动教育管理工作

的健康发展。

3.3 确保教育大数据资源应用安全

要让大数据资源在高校教育工作中得到更好地应用，

就需要确保数据系统安全，这是基础和前提。在教育大数

据资源应用过程中，若是涉及到个人隐私的数据资源无法

保障，则会影响教育决策管理。为此，高校要认识到教育

大数据资源应用安全的重要性，一方面，高校要根据国家

的法规制度，完善大数据资源应用的标准，积极弥补之前

大数据应用中的不足，规范教育大数据资源在教育管理、

决策中的应用。在确保大数据资源应用安全的过程中，还

要优化相关的数据标准。现在有些高校在应用教育大数据

资源时存在数据标准不统一的问题，这必然会增加数据安

全隐患。所以，高校要根据国家有关标准要求，建立适应

高校的统一数据标准，为教育大数据资源的应用提供保障。

另一方面，教育管理、决策人员要结合高校管理、决策的

具体状况，对大数据隐私保护应用规范体系加以更新。当然，

在数据储量持续增加的条件下，还要提高数据应用风险防

范能力。

3.4 加大大数据方面人才培养力度

在大数据时代下，对人才的培养提出了全新要求。为

了适应时代发展要 i 去，高校在教育管理、决策工作中就

要强化对大数据方面人才的培养力度，这是现在高校教育

教学改革的重点。在教育大数据资源应用过程中，教育管

理、决策有关主体，要重视对创新型人才的培养，既要丰

富理论知识储备，还要具备大数据技术分析、处理等各个

方面的能力。同时，还要优化高校教育资源配置结构，可

以设置与大数据相关的课程，调动有关教育管理、决策者

进行大数据知识、技术学习的主动性。此外，各高校还可

应用校企合作手段，共建关于教育大数据人才培养的平台，

提高人才培养效果，为教育决策、管理创造条件。

四、结束语四、结束语

总而言之，高校教育大数据资源的应用是教育现代化

的重要保证，是教学改革升级的必然手段。现在大数据技

术已具备很强的数据收集、分析等各项功能，既可以获取

到显性教育数据资源，还能够经过分析得出更多隐含信息，

这为高校教育教学、管理、决策提供了更为全面、准确可

参考的数据。为此，我们必须要重视大数据技术在高校教

育工作中的应用，对各类教育大数据资源加以深入挖掘、

利用，推动教育教学、管理的现代化。
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