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大数据时代互联网 +“线上线下融合教学”的分析与研究

顾庆传　常　凤　刘　静   

昭通学院　云南昭通　657000

摘　要：大数据时代在“互联网 +”的大背景下，通过各种线上教学平台完成了各种教学活动，涌现了像“雨课堂”等一

大批优秀的线上教学平台，保证了教学活动的有序进行，也将“线上教学”活动推向了较高发展水平，并通过大数据后台

学生课堂行为、教师行为和课堂效果等。教学活动也步入了“线上线下融合教学”的新模式。本文对如何保证“线上教学”

的使用，促使“线上线下融合教学”有机统一做分析、设计与研究。
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引言

当今时代是大数据与互联网时代， 万物互联已经不是

新名词，特别是在互联网 + 的大背景下，大数据与“互联网 +”

以互联网平台为载体，连接一切的新生态，与各个领域展开

跨界的融合 [1]。随着计算机网络的不断发展，“互联网 + 应

用”不断涌现，“互联网 + 医疗”、“互联网 + 农业”和“互

联网 + 教育 [2]”等等，特别是突入其来的，停课不停学，停

课不停教，把“互联网 + 教育”的应用推向了前所未有的时代 ,

也涌现出了一大批像“雨课堂”、“腾讯课堂”、“钉钉”

等一大批优秀的现上教学平台，但随着后近三年来的到来，

课堂教学秩序的正常恢复，“线上教学”又逐步远离了人们

的视线，很多的学校已经逐步放弃了“线上教学”。

1. 近年来“线上教学”情况与分析

近三年来下的“线上教学”可以说是红红火火，当大

量的线上慕课，远程教学高峰时段，出现了网络的拥堵，各

种线上教学平台，各大网络服务商都大量扩容，尽最大的努

力保障线上教学的开展，但仍然存在网络传输延迟现象，“网

课”一再地成为了热名词 [3]。

1.1 近三年来某高校雨课堂“线上教学”使用情况的统计

2020 年前某高校有部分教师自发使用雨课堂基础班开

展智慧教学， 2020 年春季学期雨课堂的使用达到了峰值，

从雨课堂后台数据可以看出，2020 年 5 月 12 日，共计 245

位教师基于雨课堂发布教学活动，8648 位学生基于雨课堂

学习。  

1.2 三年来某高校雨课堂平台“线上教学”使用情况的

统计

三年来，随着复学、复课，“线上教学”又逐步退出

了老师们的舞台，从专业的后台数据显示，的线上教学平台

已经被大多数老师遗忘，下面我们来对比一下相关的数据：

从数据可以看出 2020 年秋季学期开始，雨课堂的使用

数据大幅度下降，但运行趋于平稳和规律，活跃用户数据

波动趋势与教学周期相符，除去法定节假日，周一到周五

活跃用户较高，2020 年秋季学期的师生活跃峰值在 11 月 12

日，2021 年春季学期的师生活跃峰值在 5 月 12 日，2021 年

图一 .2020 年秋季学期某高校雨课堂用户趋势
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秋季学期的师生活跃峰值在 10 月 26 日，活跃人数分别达到

3676 人、4080 人、3680 人，较 2020 年春季学期，人数少

了一半多。

1.3 近三年来某高校使用智慧教学工具“雨课堂”的教

学特点

2020 年春季学期，某高校教师共基于雨课堂发布 18374

次教学活动，其中课堂开课数达 13710 次，发布预习复习

课件数达 2773 次。疫情过后回归到线下课堂教学，2020 年

秋季学期基于雨课堂的教学活动数成倍降低，但 2021 年春

季学期又有上升的趋势。2020 年秋季学期、2021 年春季学

期、2021 年冬季学期基于雨课堂开展的教学活动数据分别

为 5060 次、5916 次、6387 次，后台数据分析可以看出雨课

堂中限时测试和无纸化测试的应用为主要上升的因素，侧面

反应了学校教师对形成性评价考核的需求。

1.4 近三年来某高校使用智慧教学工具“雨课堂”的课

堂互动特点

2020 年春季学期，某高校师生基于雨课堂的教学互动

数达到近 126 万次，其中 2020 年 4 月 14 号达到了峰值，共

计互动 370000 多次。2020 年秋季学期、2021 年春季学期、

2021 年秋季学期教学互动数分别为 148530 次、208616 次、

181930 次，相较于教学活动数据的批量下降，后近三年来

的互动趋势也是有上升的趋势，教师更愿意通过雨课堂教学

工具实时采集学生的学习反馈。

1.5 近三年来“线上教学”大数据分析与对比

通过以上某高校统计表可以看出，由于新冠近三年来，

学生不能返校上课，师生只能使用线上教学方式，教师在课

前发送 PPT 及课前资料，设计课前预习任务，学生根据教

师发布的资料和课前预习任务进行课前预习 [4]。课堂上，由

于是线上教学，教师通过雨课堂生成本节课的二维码，学生

扫描二维码进行签到，教师通过签到情况掌握学生到位情

况。在授课的过程中，学生可以在没有听懂的地方点击“不

懂”向教师反馈，教师可以随时查阅课堂动态，适时调整课

堂进度，讲透教学难点，实现精准教学。教师在课堂上还可

以根据学生上课的情况，在教学课件中加入限时题目，学生

进行随堂答题，掌握学生上课的情况，并适时调整教学节奏。

课后学生可以通过雨课堂查看课件回放，也可以和教师通过

进一步进行教学讨论，实现可持续性教学。学生通过雨课堂

完成教师推送的课后作业，教师通过雨课堂批改作业。雨课

堂自动生成课堂数据报告，分析每一位学生的复习情况。雨

课堂自动导出课程数据，也降低了教师整理学习过程数据的

工作量。在近三年来，师生利用雨课堂完成线上教学，2020

年春季学期雨课堂互动情况，雨课堂教学活动情况都使用达

到了峰值。

后近三年来部分教师，尤其是中老年教师，由于对计

图二 .2021 年春季学期某高校雨课堂活跃用户趋势

图三 .2021 年秋季学期某高校雨课堂活跃用户趋势
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算机不够熟练，排斥互联网 +“线上线下融合教学 [5]”教学

模式，直接开展线下教学的模式。所以总体上雨课堂的使用

情况出现下降的趋势。但是线下教学具有不足之处，例如：

没有教学课件，不方便学生课后复习。在教学互动中，教师

同时只能听到一两个学生的发言，不能同时获取多个学生的

发言。线下课堂时间有限，教师经常感到还有很多内容无法

一一讲解，很多技能无法更为深入的训练。由于雨课堂教学

可实现学生预习、出勤、课堂表现、课堂测试、课后作业等

教学数据的全过程实时记录。在课程结束后，还可以生成课

程分析数据报告，很多教师将线上教学的优势融入到线下教

学，创新课堂教学模式，形成了“线上＋线下”的双线教学

模式，进一步深层次实践混合式教学。

从上图的数据可以看出，某高校在后近三年来教师采

用雨课堂的进行课堂互动有上升趋势，表明在课堂互动环节

中，教师更愿意通过雨课堂来掌握全班学生的对教学效果的

反馈。同时由于教学需要，教师需要掌握课程的形成性评价，

基于雨课堂的科学过程评价体系，科学，高效，大大降低教

师的工作量，这也是大部分教师愿意使用雨课堂进行线上教

师的原因。

2.“线上线下融合教学”的保障机制

 2.1 软硬件的保障

为保障教师能够高效地、有质量地开展融合式教学，

高速、稳定的网络宽带、强大的云计算能力是非常必要的，

且教室的多媒体硬件能够顺利接入信息化教学平台。

2.2 制度的保障

线上线下融合教学的前期实践需要投入较多的时间精

力，为鼓励更多的教师能激励进行改革，学校层面应该出台

相应的激励政策，比如给予课程建设经费，与教师的绩效甚

至职称评定挂钩，面向未来的教学，结合专业、学科特点整

体规划。前期先以校内教改项目立项的形式申报做一批示范

课程，从点到面逐步推进形成规模。

2.3 教师融合式教学能力的提升

随着融合式教学的推进，教师除了传授知识、学习信

息化教学技能，还需要针对不同的学生群体开展个性化的评

价模式来提升学习效果。这对师资队伍的建设带来了新的挑

战，学校教师发展层面应该组织给到老师们更多的学习计划

和资源来促进教师融合教学能力的提升。

3. 结语

从某高校雨课堂后台数据分析可以看出在无任何压力

且教学活动能正常线下开展的情况下，还是有很多教师坚持

用雨课堂工具辅助教学，使用雨课堂教学情况远超过去的使

用情况。从近三年来过渡到后近三年来，教师的整体信息化

教学能力得到了很高的提升并且教师的教学理念也有了变

化，雨课堂用户活跃数、教学活动数以及课堂互动数的上升

趋势均反映出课堂的教学模式正在发生变化，学生逐渐成为

课堂的主体。教师更容易接受“以学生为中心”的教学理念，

也会更愿意运用信息化技术重构教学流程、创新教学方法，

引导学生主动参与学习、自主建构知识。

“互联网 +”给各个领域都带来了深刻的变革，特别是

高等教育领域。对多数高校教师来说，以前互联网只是一个

概念、一种理论，教学改革比较大的是教学内容。而此次的

变革中，互联网不仅仅改变了教学方式，更改变了教学过程。

比如教学手段发生了变化，教学的时间空间发生了变化，师

生之间的交互发生了变化，教学质量的评估发生了变化。这

些变化是社会期待已久的改革，还是一个短期的变化，后近

三年来的教学中得到了印证，希望高校的教师们能不断适应

这些变化并积极推进我国高校课堂教学的迭代更新。
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