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基于 iFIAS 的初中英语信息化课堂师生互动行为研究

——以信息技术与学科深度融合课例视频为例

秦连辰　田爱玲

西北师范大学　甘肃省兰州市　730000

摘　要：本研究以信息技术与学科深度融合的初中英语优质课例视频为对象，运用改进型弗兰德斯互动分析系统（iFIAS）

对课堂师生互动行为进行研究。数据分析表明，该课堂中教师言语比率降低，学生言语比率提高，师生问答以开放性问题为主，

学生主动参与度高，课堂氛围良好，信息技术使用合理，但学生参与信息技术使用的频率有待提升。最后，研究提出应注

重发挥学生主体作用、利用信息技术营造良好氛围以及合理融合信息技术与课堂以提高教学效率的建议。
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1 研究背景与意义

随着“互联网 +”的发展，教育信息化成为教育改革

的重要方向。互动是课堂教学的核心，而师生互动行为则

是衡量课堂互动质量的重要指标。随着课堂互动研究的兴

起，众多观测工具应运而生。比较有代表性的有弗兰德斯

互动分析系统（Flanders Interaction Analysis System，FIAS)。

FIAS 是美国学者弗兰德斯在 20 世纪 60 年代提出的一种课

堂行为分析技术，主要用于旨在对课堂教学中师生语言互

动进行量化分析。随着信息技术的发展，传统的 FIAS 在对

数字化环境下显得不够全面。为此，方海光团队开发了改

进型弗兰德斯互动分析系统（improved Flanders Interaction 

Analysis System，iFIAS），它是对 FIAS 的优化，是基于信

息技术的分析工具。

目前 iFIAS 已经被广泛应用到各个学科和学段之中，但

用于初中英语课堂的研究十分有限。因此本研究旨在通过

iFIAS 对一节优质初中英语信息化课堂的师生互动行为进行

研究，以期为初中英语教学提供有益参考。

2 研究方案

2.1 研究内容与研究目标 

本研究采用 iFIAS 从课堂互动结构、教师言语、师生问

答、课堂氛围、信息技术使用五个方面，对信息技术与学

科深度融合初中英语的一节优质课例视频中师生的言行进

行观察、分析与探讨，旨在了解信息化课堂中信息技术的

使用情况、课堂互动氛围的特点，总结出优质信息化课堂

的课堂互动结构，为初中英语教师提高信息化课堂下的师

生互动质量提供参考。

2.2 课例视频来源

本文的研究对象为初中学段英语学科的一节优质信息

化课堂课例视频，来自于南宁市 2020 届“信息技术与学科

深度融合优秀课例评选大赛暨观摩活动”的线上课例视频

资 源（https://www.bilibili.com/video/BV1Mm4y1P7CP?p=5)。

教学内容为人教版初中英语八年级上册 Unit 9 Can you come 

to my party? Section A(1a-1c)。授课教师为曾晓虹老师。

2.3 研究问题

(1) 初中英语优质信息化课堂的互动结构（教师言语、

师生问答的比率）有哪些特征？

(2) 初中英语优质信息化课堂的互动氛围（课堂沉寂和

混乱的比率）有何特点？

(3) 初中英语优质信息化课堂互动过程中信息技术的使

用主体和场景有何特点？

2.4 研究工具

本课题主要的研究工具是改进型弗兰德斯互动分析系

统（iFIAS），运用其对课例视频进行观察、编码以及统计分析。

相比于 FIAS，iFIAS 同样由编码系统、编码标准和矩阵表格

三部分组成。不同之处主要在于在 FIAS 原有的课堂行为中

新增加了技术因素，还将课堂沉寂情况细分为两类以及增

加了与学生探讨问题这一学生言语。iFIAS 将课堂的互动行

为分为四大类，如表 1 所示。
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表 1：iFIAS 编码系统

3 研究过程与数据收集

首先，利用首都师范大学数字化学习实验室研发的 

iFIAS 编码助手，对课例视频进行编码。根据 iFIAS，3 秒判

定一个编码行为，经过 2 位专业人员的两轮核查商讨后确

定最终编码，得到原始观察记录表。根据观察记录表，对

师生互动行为编码进行进一步统计与整理，得出师生言语，

课堂沉寂以及信息技术使用的频数和比率，由此创建教学

互动比率表（如表 2）。

表 2 教学交互行为比率表

根据表 2 数据进一步归纳和计算，可以得到本节课堂

中师生言语比率等五大教学互动行为比率的数据。具体如

表 3 所示。

表 3 教学互动行为比率总表

对所选取的优质初中英语信息化课堂课例所记录的行

为编码进行汇总处理，将每个编码与前后编码相结，形成

800 对序列，进行分类排序和统计，最终形成迁移矩阵，具

体数据如表 4 所示。

表 4 互动分析迁移矩阵

4 数据分析与讨论

利用其原始编码数据、频次、比率、互动矩阵等相关

数值，来剖析信息化课堂下的师生互动行为。

4.1 信息化课堂的互动结构

4.1.1 师生言语比率

由 表 3 可 以 看 出， 在 课 例 中， 教 师 发 言 的 比 例 为

45.1%。而学生发言的比率为 49.4%。上述数据的分析结果

表明，信息化课堂中，教师的言语仍然是课堂教学的一个

重要部分，但与以前相比已经明显减少，课堂中学生言语

比率有了明显的改善，这表明教师为学生提供了更多独立

学习的机会。
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教师言语可以分为间接影响和直接影响。由表 4 可发

现，1-1 稳态格（教师接受学生情感）2-2 稳态格（教师表

扬或鼓励）出现的频率较高，7-7 稳态格（教师批评）出现

的频率较低，说明在本节信息化课堂中，相比于传统课堂，

优质信息化课堂中，教师更倾向于使用间接影响的语言方

式去引导学生学习，即及时给予学生鼓励与赞美，鼓励学

生积极发表自己的看法。

4.1.2 师生问答比率

通常 iFIAS 编码系统把教师的提问分为开放性和封闭性

两大类，把学生言语分为主动应对，被动应对以及主动发

问三大类别。从表 2 可以看到，教学中教师提出封闭性以

及开放性课堂问题的占比率分别为 1.9% 和 6.4%，表明教

师在教学中更多地提出开放性问题，鼓励学生思考，提高

学生学习的热忱；学生被动应答的比率为 5.5%，而主动提

问和应答的比率总和高达 43.8%，这说明优质信息化课堂中，

学生能够更加主动地参与课堂的问答，学习自主性和积极

性高。

4.2 课堂氛围

从总体课堂氛围来看，根据由表 4 可发现，师生互动

行为落在积极整合格（表 1 至 3 行和 1 至 3 列）的次数为

46，占总次数的 5.8%。缺陷格（表 7 至 8 行与 6 至 7 列）

的次数为 8。缺陷格的次数远远小于积极整合格的次数，

说明本节教学案例总体课堂氛围良好，师生互动融洽，能

够促进学生更好地学习发展。7-7 稳态格（教师批评）、

11-11 稳态格（教学混乱）出现的频次相对较少，这说明教

师基本没有批评责罚学生的情况，整体教学秩序良好，师

生互动融洽，课堂气氛和谐。

具体来看，课堂氛围还可以通过有效沉寂比率和无效

混乱比率进行观察分析。

4.2.1 有效沉寂比率

有效沉寂比率是学生安静思考问题，独立练习等有益

于教学的行为在整堂课中的占比。根据表 3 可发现，在本

节课例中有效沉寂比率为 2.3%，表明课堂中学生的非语言

行为增加，学生的独立学习率提高，反映了教师根据新课

标的要求，积极推动学生独立探究，自主学习。

4.2.2 无效混乱比率

无效混乱比率是指课堂中学生违反课堂纪律、课堂混

乱的比率。根据表 3 可发现，在本课例中无效混乱比率为 0%，

该数据反映出课堂纪律良好，教师可以很好地把控课堂秩

序，有效进行教学。

4.3 信息技术的使用

关于信息技术使用的主体，根据表 2 可发现，教师操

控信息技术的行为比率占 2.3%，而学生操控信息技术的比

率为 1%。虽然相比于以往的课堂，学生也参与到了信息化

技术的使用当中，但是其参与频率有待进一步提升，要充

分发挥学生在信息技术课堂上的主体地位。

关于信息技术使用的场景，从迁移矩阵的互动频率可

发现，在这节优秀课例中，教师大多数是在讲授，发表指

令以及进行提问时使用信息技术，而学生大多是利用信息

技术将完成的结果投射到主屏幕上，让教师对其进行分析

和评论。这表明信息技术的使用提高了学生和教师之间的

沟通效率，增强教学效果。

5 总结与建议

5.1 注重发挥学生主体作用，激励表扬学生，完善课堂

互动结构

利用 iFIAS 观察本节优质信息化课堂可发现，学生言

语所占比率大大提升，甚至高出教师言语比率所占比率；

教师多采用赞美、鼓励和倾听的方式间接影响与学生的互

动行为，这说明教师注重引导学生在信息化课堂中发挥主

体作用。教师需要注意课堂互动中评价话语积极性的提高，

激发学生的课堂互动主动性。

5.2 利用信息技术调节课堂教学，营造良好的课堂互动

氛围

优质信息化课堂中，由于教师利用新颖的信息技术工

具，可以吸引学生的注意力，提高学生参与课堂的积极性。

信息技术的整合丰富了课堂教学的内容和教学方式，不仅

提高了教学质量，并且在教师和学生之间营造了良好的教

学氛围。教师可以适当增加教学环节中的课堂活动形式，

以丰富多样的课堂活动活跃课堂互动氛围。

5.3 信息技术与课堂合理融合，提高教学效率

在本节优质信息化课堂的互动中中不仅仅教师使用信

息技术，学生也作为操作信息技术的主体之一，利用信息

技术获得了更多独立练习的机会。但是在信息技术与课堂

的融合过程中也要注重合理利用，灵活使用。在设计多媒

体教学课件时，应尽量简化教学内容的呈现形式，防止形

式化内容喧宾夺主，真正提高教学效率。
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