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虚拟现实技术在电子商务领域应用前景与构建

付芳丽

江西泰豪动漫职业学院 江西 南昌 330200

【摘要】现阶段,电子商务已经被作为主要手段,应用于企业之间的相互合作,或者居民的日常消费之中,占
据了重要的地位。当下,虚拟现实技术也已经在多个领域得到了应用,将虚拟现实技术用于电子商务领

域,不仅让电子商务获得了更加广阔的发展空间,还能够推动虚拟现实技术在实际当中更加广泛的应用。
文章结合虚拟现实技术的特征,详细的阐述了虚拟现实技术在电子商务领域的发展前景和构建。
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引言

VR是虚拟现实技术的简称,是通过计算机技

术,通过模拟现实生活来构建出一个虚拟的世界,使
用户体验更加多彩的世界。虚拟现实技术也将会获

得更加广泛的运用,因为该技术能够在人体感官上

形成和现实一样的感受,有利于对虚拟世界进行深

入的探索。随着网络技术的日益发展,虚拟现实技

术和电子商务的结合成为了一个必然的趋势[1]。

一、虚拟现实技术的基本特征
(一)虚拟现实技术是通过对现实世界的模拟,

来构建虚拟世界,模拟现实中的场景,所以虚拟现实

技术具有身临其境的效果,用户在体验时候,能够沉

浸在虚拟的世界当中,因为虚拟世界景象运用到三

维空间的模式,在虚拟场景中不仅有能够看得到,还
有能够听得到、嗅的到,碰的到的特点。

(二)虚拟现实技术另外一个特点就是真实性,
也依赖于对现实世界的模拟,虚拟世界所构建出的

所有东西都是现实世界的真实写照,如同身在其中。
(三)虚拟现实技术还有一个最重要的特点,就

是交互性特点。用户能够在虚拟世界当中进行随时

随地互动,不受各种条件的限制,并且能够根据用户

具体行动得到不一样的反馈[2]。

二、虚拟现实技术与电子商务关系
电子商务是用电子信息技术进行的商品交换的

商业性的活动,简单来说,就是用体验,因为,只是图

片已经没有办法满足居民进行商品挑选的目的,所
以虚拟现实技术应运而生。电子商务,就是通过网

络来进行商品交易,或者,把电子商务作为一种平台

进行商品交易,所有通过平台来交易的商品,都在电

子商务管辖范围之内。虚拟现实技术就是模拟现实

世界的各种真是存在的物品。随着现在电子信息技

术的发展,以及居民生活水平的提高,对电子商务也

有了更高的要求。居民已经不满足二维图片和文字

带来的信息体验,需要到现场有真实的体验感受,虚
拟现实技术能够增加人们的感知,更加有利于挑选

到心仪商品。虚拟现实技术在电子商务领域进行应

用,推动了电子商务的进一步发展,电子商务也为虚

拟现实技术的推广和使用提供了施展平台,两者相

互合作,共同进步[3]。

三、虚拟现实技术在电子商务领域应用

前景与构建
(一)发展前景

伴随科技的发展,传统的商务模式已经不能够

满足居民生活需求。电子商务在初期发展阶段,以
二维图片配上信息的形式来进行商品展示,能够节

省时间、降低实体选购下的时间浪费的弊端。新的

时代的到来,人们开始注重体验感,由于虚拟虚拟现

实技术能够带来体验感,所以,传统商务模式逐步被

虚拟现实技术所取代,并进军电子商务领域,给居民

带去了便捷。在2007年1月时候,韩国首家虚拟时

尚店开业,并将虚拟现实技术运用到试衣间当中,能
够真实感受到服装的上身效果,解决了在网上购物

导致的不合身的弊端,这是虚拟现实技术的一次重

要的突破。2016年4月时候,阿里巴巴也运用虚拟

现实技术推出了一种“buy+”的购物方式,给用户在

来了最真实的感受,并且激活了用户的购买欲望,受
到了大众的支持。在未来,虚拟现实技术会更加完
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善的发展,并且用于生活的各个方面,例如在旅游等

各种热门的领域,现今为止,之所以没有广泛将虚拟

现实技术进行运用,是因为某些技术条件还不允许。
在未来,会进一步加强技术,完善相关硬件的配置,
实现虚拟现实技术在电子领域的广泛运用[4]。

(二)用户体验
对现实情景真实还原是虚拟现实技术应用电子

商务领域最大的好处,让用户可以直接体验到商品

的特性,并真实的感受效果,对于服装和商品来说,
这一特征体现的最明显。以网上服装行业为例进行

说明,目前商品所展示的都是商品上身效果,而且多

为模特身材为主的展示效果,商品本身的特性不够

明显,导致上买回来之后和模特效果相差甚远,就是

目前所说的“买家秀”和“卖家秀”的现象。虚拟现实

技术的应用,合理的解决了这点不足,根据VR装备

进行观察,并且体验试穿效果,从现实角度来看,服
装是否适合自己,这样就能够挑选到心仪商品。日

后会更加大力发挥虚拟现实技术在体验效果方面的

技术,让用户在各个领域都可以亲身体验,增加用户

消费意识[5]。

(三)模型构建
客户对网上购物要求的提升,致使二维图片向

三维图片进行转换,但是不只局限于图片,客户对质

量要求也逐渐提升,这样就对现实虚拟技术提出了

更高的要求,未来可能会构建一个虚拟商场,以现实

虚拟技术为主要技术,这不仅需要很高的技术基础,
还需要进行系统模型的建设,也需要数据作为基础,
是一项非常复杂的过程。但是随着科学技术的发

展,相信在不久的将来一定会有这样形式的商场存

在,为人民生活提供更多的便利,让人们足不出户就

能完成非常多事情。

四、结束语
文章通过对虚拟技术的真实性特征和交互性特

点进行研究,知道虚拟现实技术能够带给用户身临

其境的感受,增加用户的购买欲望。并且文章通过

对虚拟现实技术与电子商务关系的探讨,知道了电

子商务和虚拟现实技术结合的必要性,最后对虚拟

现实技术在电子商务领域应用前景进行描述,知道

了虚拟显示技术的重要性特点,未来一定会将该项

技术功能发挥到极致,改善居民的生活方式。
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