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针对循证实践理论的社区心理健康服务体系的构建 
张镇旭
贵州省黔南民族医学高等专科学校  贵州省  558000

【摘  要】随着现在对社区心理健康服务工作的逐渐重视，一些存在于社区心理健康服务体系中的问题逐渐暴露，
社区心理健康服务工作中存在专业人员匮乏，对社区心理健康服务体系建设的不重视以及社区心理健康服务的不
完善等问题。解决以上问题需要政府提供规范化政策的约束，以及各方面人员的积极配合。基于循证实践理论对
社区心理健康服务体系进行改造刻不容缓，在进步中社区心理健康服务体系将演化成可持续发展的动态框架体系。
本文根据循证实践理论对循证实践理论在社区心理健康服务中的可行性价值以及阻碍其有效应用的因素进行了探
讨，为构建完善的社区心理健康服务体系提供新的思路。 
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0引言
社区是我国城市生活中的重要社群群体，在市民

的道德层面约束着市民行为、在伦理层面联结着个人与

家庭、在社会层面维护着社会稳定。社区卫生服务为

居民提供的公共基础服务包括基本的心理健康服务，建

设社区心理健康服务体系是维护社区居民心理健康的最

基本关卡，对社区居民的心理健康和社区的和谐稳定具

有重要的影响。我国社区心理健康服务目前主要以提供

预防服务为主，治疗服务只是兼顾服务。根据循证实践

理论为当前的社区心理健康服务体系提出了新的发展路

线，循证实践理论要求社区心理健康服务根据服务对象

的具体问题，利用心理健康服务的实践指南或手册进行

对对象的具体服务。

1循证实践理论基本内涵
1.1循证实践理论的来源
循证实践理论学者将其定义为：用所能获得的最

好研究证据来确定对象的的具体实践措施。循证实践理

论的核心思想是所有事物的处理和相关政策的制定等都

应有科学依据，解决办法要求按最新、最好的实践证据

来处理。循证实践理论强调做任何事情都应该以事实为

基础，基本处理事务所依照的证据需要不断更新，在处

理事务时要强调实事求是，提高决策的科学性和有效性。

1.2循证实践理论基本工作要素
首先，循证实践理论需要证据来证明对事项设计

的严谨性，处理方法的科学性，具体的研究报告必须是

是对实践证据进行长期追踪观察得到的结论，是对研究

对象在进行具体决策是首先考虑的因素。基于循证实践

理论的社区心理健康服务体系必须建立在目前所能获得

的证据基础之上。

其次，循证实践理论针对实际决策的另一个要素

就是资源。对循证实践理论进行所获得证据进行评价其

有效性时，资源的存在与可用性是必须考虑的因素。

最后，循证实践理论在实践中所需要考虑的要素

包括对政策的现实实施加以考虑。循证实践理论对实践

对象进行具体的建设过程中，需要目标对象的领导者根

据要解决的具体问题进行相关证据的有效收集，对证据

的研究结果进行各种考虑范围方面的评估，根据实际的

操作方案进行合理的决策。

2社区心理健康服务体系现存的问题
2.1社区心理健康服务体系起步晚
 相对其他国家来说，我国的社区心理健康服务体

系建设的时间比较晚。虽然近年来开始逐步的发展建设

起来，但建设的重点大多局限于对社区心理健康服务体

系理论上的研究，而且因为起步晚发展的时间段也没有

可借鉴的本土经验和教训，目前的社区心理健康服务体

系建设缺乏对中国国情科学的实际分析。

2.2对社区心理健康服务体系的建设缺乏关心
目前政府、卫生相关部门以及社区服务机构都对

社区心理健康服务体系的建设缺乏关注，没有推动社区

心理健康服务体系建设的助推力。整体的思想都对社区

心理健康服务发展建设的重要性和紧迫性认识不足，政

府、社区领导对社区心理健康服务工作的发展不做关心。

一般的社区心理健康服务只是社区工作人员对社区居民

进行宣传，不是实际的心理健康诊断与治疗。

2.3社区心理健康服务体系缺乏专业人才
因为社区心理健康服务机构的发展不充分，所以

社区心理健康服务体系不具备心理学的专业人才，目前

的工作人员都是其他领域而且心理学知识水平不足，对

社区居民的心理健康需求起不到实际的解决作用。根据

实际的统计数据得知社区心理健康服务体系中的工作人

员大部分没有取得心理健康的医疗水平证明，这种现象

就造成目前我国社区心理健康服务工作不能向社区居民

提供需要的心理健康服务。

3基于循证实践理论对社区心理健康服务
体系的构建

3.1基于循证实践理论对社区心理健康服务体系的
构建原则

基于循证实践理论社区心理健康服务体系的建立

应该坚持共建、共享、共知的原则。各个社区之间可以

利用网络将各级社区心理健康服务体系的信息服务中心
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进行连接，根据基本的实践要求来统一心理健康服务技

术规范和质量标准，对社区心理健康服务工作采取集中

管理的模式，发挥社区的群体优势。

3.2基于循证实践理论对社区心理健康服务体系构
建的政策保障

基于循证实践理论对社区心理健康服务体系构建

的政策是依照政府准则二订制的，而政府在制定社区心

理健康服务体系构建的政策时必须依靠社区需求的实际

证据，根据研究结果检索文献来确定是否还有其他证据

存在，接下来评估社区心理健康服务体系构建研究证据

的质量，估计基于循证实践理论对社区心理健康服务体

系构建对当前的社区的综合效益进行考核。

3.3基于循证实践理论对社区心理健康服
务体系构建评价系统

基于循证实践理论，社区心理健康服务体系对社

区居民的服务水平的高低要求建设完善的评价体系来为

社区居民提供一个反馈渠道。这个反馈渠道需要考虑对

社区工作人员认知上的误差，对社区心理健康服务水平

进行合理的反馈，经过系统的有效评价就可以对社区心

理健康服务进行监督，有利于对社区心理健康服务体系

的构建。

4结束语
目前我国的社区心理健康服务体系需要依靠循证

实践理论来构建，确保社区心理健康服务体系朝着科学、

有效的方向不断发展，保障社区居民能够享受到有效的

社区心理健康服务。
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