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高职院校教育场馆与企业合作的实践与探索——以
《江苏铁路教育馆》为例

张睿

南京铁道职业技术学院  江苏  南京  210031

【摘要】高职院校的教育场馆作为一种全新的非正式学习模式具有独特的优势，参访者可以通过参观产生互动、

实践，从而使场馆发挥教育作用。高职院校内的教育场馆目前已具备一定的优势，如馆藏与文献丰富、教育资源丰富等，

但传统、更新慢等劣势仍然存在。教育场馆与校办企业的有机关联，可以从科技、主题等角度去融会贯通，从而实

现教育场地实践活动及“校企合作”的教育价值。
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高职院校的教育场馆，又称为“高职院校博物馆”，

是“隶属于高职院校并建在高职院校园中的面向公众开

放的博物馆”。其作为教育场馆，主要是服务于高职院

校的教学和丰富专业知识的场所。目前，我国各高职院

校中，拥有自己教育场馆或博物馆的高职院校有近百家，

涉及人文科学、自然科学等多种类、全专业。高职院校

的教育场馆虽然专业且馆藏丰富，但由于一些特定的限

制和对外宣传等因素，导致这类场馆多局限于本校师生

的教学与科研，如何能使高职院校的教育场馆更好地服

务于大众是目前诸多高职院校普遍需要探索的问题，《江

苏铁路教育馆》将探寻学校与企业的合作、发展之路，

提高场馆的实践性和互动性，更好地服务于社会。

一、高职院校教育场馆的优劣势
江苏铁路教育馆由学院与江苏省交通运输厅、省

铁路办公室共建，上海铁路局、中国铁道出版社、中国

铁道博物馆等单位援助建设 , 展馆由江苏铁路百年历程

和高速铁路馆组成，总面积 3000 多平方米。2015 年 12

月江苏铁路教育馆正式开放，主要面向校内广大师生和

校外单位的团体观众。现为江苏省综合交通运输学会“轨

道交通科普教育基地”；江苏省科协首批“江苏扩大开

放专业场馆试点单位”；“全国铁路科普教育基地”。

馆内介绍了从 1876 年至 2018 年（现仍在不断更新）近

150 年来的江苏铁路的百年历程。该教育馆通过展览、

宣传、教育等方式，向参观者展示江苏铁路百年间的发

展、演变、现状与将来展望。

作为高职院校的教育场馆，江苏铁路教育馆内拥有

着丰富的馆藏与文献资料。江苏的铁路对江苏的政治、

经济、文化和发展起到了不可估量的作用，同时也是中

国铁路发展的缩影和代表。馆内收藏着晚清、民国、建

国时期以及新时期的江苏铁路发展和建设的历史资料、

文物以及相关珍贵原件等。

作为高职院校的教育场馆，展馆内的文化育人资源

丰富。该馆建设之初的设想是服务于本校的专业和教学，

为本校师生提供一定的参观、教学的作用。在建成后的

运行过程中，工作人员发现，教育场馆的功能不仅限于

宣传和展示。例如，让学生作为志愿者服务于教育场馆，

既可以提升他们对铁路文化研究的兴趣，也可以增加他

们的社会经验，开阔他们的视野；教师们通过教育场馆

的参观，不仅只是观看，还可以从中拓展思路，对自己

的专业领域课题研究有一定的启发作用等。

但是，随着国家的发展与社会的变更，传统的场馆

参观、宣传与接待模式已经不能满足展馆的功能与作用，

这种模式将逐渐被淘汰。2015 年《博物馆条例》中曾

经提出要扩展博物馆等的业务范围，鼓励其与他校、社

会、企业、团体、公民等开展合作，真正将教育与文化

育人的功能放在第一位。也就是说，教育场馆传统的封

闭式管理思路是现在面临的最大问题，要想拓展其应用

功能，原始的管理模式急需被新思潮替代。

二、高职院校教育场馆与企业合作的实践
为响应习近平总书记在十九大报告中的倡议，落实

立德树人的根本任务，高职院校与企业合作，是在社会

竞争激烈的今天一种重要的合作模式。高职院校想提高
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抓好教育质量，提升就业素质，采取校企合作的模式，

有针对性的培养适合就业的实用型高素质人才；而企业

选择与高职院校合作，可以此来发展和丰富企业自身文

化 , 是企业与高职院校文化的有机结合和信息共享 , 是

对于校企双方互利互赢的一种合作模式。

（一）多媒体数字场馆的升级

随着科技的发展，高职院校的教育场馆也在不断的

与时俱进，原来传统、单一的物品展陈正不断地向多媒

体、数字化展馆转变。为了顺应这一潮流趋势，也为了

让参观者有更好的参观体验，《江苏铁路教育馆》与相

关多媒体技术的企业大力合作，运用互动投影、视频互

动、虚拟现实、多媒体数字沙盘等新型展陈技术，让教

育场馆的互动性得到了提升。

为进一步提升场馆的实践与互动性，我馆于 2018

年决定在原有设施基础上，新增数字化展馆。通过委托

政府采购中心和校资产管理处组织的采购招投标，以公

开招标的方式，最后选取了较有经验的多媒体互动创意

公司作为供应商，将科技与文物展陈等巧妙地结合，从

而提升场馆的魅力与互动性。

同时，我馆还与网站开发的公司合作，将传统的

实体展陈搬上了网络，通过网站形式，结合新型数字、

VR 技术，以线上数字化展馆的方式展示线下场馆实况，

解决了校内教育场馆对外开放参观的局限性，提升了场

馆的互动性，并为扩大场馆的宣传做了技术准备。

（二）主题旅游路线的打造

作为我校的铁路专业特色教育场馆，与学校的专业

建设合作，提升学生的互动和实践性是场馆的重要职能

之一。我校的运输管理学院旅游管理专业就很好的将场

馆得以运用。

我校旅游管理专业与江苏铁路教育馆联合省民族国

旅进行了三方联合的校企合作，开辟了一条以铁路为主

题的特色旅游线路。并且，我们的合作连同我校所在的

江北新区，以周边的企事业单位、学校组成了第一批次

旅行团队，开展了一轮铁路特色的旅游活动。

活动中，我们让旅游管理专业的学生担任场馆的解

说员，他们在活动中既丰富了铁路知识、又得到了锻炼、

丰富了解说和接待经验；参观的单位中，特别是新区的

中小学生们，在我校旅游专业的学生解说志愿者的悉心

讲解下了解了江苏铁路的发展历程，同学们在遇到感兴

趣的板块或者有疑惑的问题时，还积极向志愿者们进行

提问互动。此次旅游活动在确保参观、互动真正融入展

示之中的同时 , 由被动观看转变成主动欣赏 , 让参观者

和接待者都获取了多样的知识。

（三）特色互动展览的举办

江苏铁路教育馆作为一个高职院校内、专业性强的

教育场馆，其展陈和管理的模式都是较为传统的。但是

在国家大力提倡走校企合作之路之后 , 教育馆也正积极

地探索各种与企业合作的可能 , 希望校企双方达成共识，

实现双赢。

在 2019 年，我馆向南京博物院的《聚焦江苏 70 年

基础设施的建设——江苏重大建设成就展》出借了部分

展品，展览现场的南京长江大桥玉兰花灯实物、大桥浮

雕复制件、大胜关大桥模型、各个时期铁路机车模型等

都为我校“江苏铁路教育馆”馆藏。能与南京博物院合

作，我馆非常荣幸，我校的师生们在参观过程中看到了

本校的展品也倍感亲切和自豪。

近两年，我馆还协同江北地区多个企业共同开办铁

路文化与企业文化共建等的主题展览，提供条件和场地

开展相关主题的书法、绘画、摄影、雨花石作品展等，

充分利用教育场馆空间，发挥教育场馆的互动与交流性。

三、教育场馆与企业合作的探索与思考
随着社会的发展，传统的校内展陈模式已跟不上时

代潮流，江苏铁路教育馆也与时俱进地提出了更新、更

开放的管理思路。

（一）加强互动交流

作为高职院校铁路专业特色的教育场馆，我馆的最

大特色就是主题明确、内容充实、展陈丰富。我们收藏

了江苏省铁路方面各时期的历史资料、实物文物、机车

模型等，但也有不足之处，即参观者对展陈物件的亲身

互动、接触、操作等。作为高职院校的特色专业教育场

馆，对于学生的实践性与职业性的培养还是需要的，因

此，建议教育场馆可以在此处加强互动。我们计划继续

加强校企合作，发动企业或团体的力量，开展一些火车

模型等的体验、交流活动，或者做出一些虚拟 VR 技术

的互动机车视频小程序等，在教育场馆内扩展出自由互

动区域，让参观者提升实践性与互动性，真正发挥出科

普教育的功能。

（二）扩展合作方式

2015 年的《新媒体联盟地平线报告》曾提出，“教

育场馆要整合资源、创新发展”，在此之后，越来越多

的场馆加入了联盟或协会组织等，他们纷纷利用资源的

整合做出战略性的调整。近两年，随着江苏铁路教育馆

的升级与改造，科普教育基地的打造，与更多的企业合

作，从多方面再次提升、拔高自己已经势在必行。将来，

我馆计划从安防、信息化建设、文物保护、文创产品设

计等领域入手，与更多的企业联系，持续开展校企合作，

继续深化业务联系，更高更好地提升教育场馆地功能和

实力。

在社会、文化飞速发展地今天，在全面落实立德树
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人这一根本任务的今天，教育场馆要与企业合作共谋发

展之路，以此提升场馆的实践性、互动性，从而完善文

化育人这一功能的要求势在必行。创新发展、开拓进取，

江苏铁路教育馆将在今后积极与企业联系，寻求合作与

发展之路，将特色教育场馆办得更好，将科普基地、文

化育人功能发挥得更好。
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