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“泛雅网络教学平台”在社会人员全日制学历 
教育教学中的应用探索
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（江苏食品药品职业技术学院 江苏淮安 223005）

【摘 要】 随着我国信息技术的飞速发展和普及应用，“互联网+”在教育领域自然也得到了较为广泛的应用，尤其
在“新冠”疫情前期发挥到了极致。如何充分利用“互联网+”教育模式开展社会人员的全日制学历教育
教学，促进传统教学观念和学习观念的改革，高职院校正处于摸索和实践阶段。面向社会人员全日制学
历教育的招生对象是应届高中毕业生和退役军人、下岗职工、农民工等，以下简称“社招生”。本文从目
前社招生教育教学的供需矛盾入手，就“泛雅网络教学平台”在面向社招生全日制学历教育教学中的应用
探索进行分析和研究，希望对提高面向社招生的教学质量，提升这一学生群体的学习效果有所帮助。
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1.2 社招生教育教学需求现状
社招生的培养不同于传统高职院校全日制在校学生

的培养，大部分学生半工半读或担负有养家糊口的重任，

不可能脱产到学校参加全日制学习，其学习模式具有碎

片化、个性化、网络化和大众化等特征，与我国传统成

人教育基本相同。但由于开展时间比较短，各学校的教

育教学管理模式基本处于摸索阶段，既要考虑学生无法

全程到校上课，能利用的学习时间非常有限，还要考虑

要把全日制学生学到的知识和技能尽可能都传授给社招

生，这对于习惯“面对面”授课的教师来说也绝对是一

场考验。2020年突来的“新冠”疫情加速了教师教学模
式的转型升级，泛雅网络教学平台、职教云平台、钉钉

群、腾讯直播、QQ群语音分屏等“互联网 +教育”的
教学模式打破了传统课堂的教育模式，也为社招生培养

提供了更多的途径。

继 2019年国家首次提出并超额完成高职院校面向
社会人员开展全日制学历教育百万计划之后，2020年 5
月，李克强总理在政府工作报告中指出，资助以训稳岗，

今明两年职业技能培训 3500万人次以上，高职院校扩
招 200万人，要使更多劳动者长技能、好就业。从表面
上看，似乎是对高职院校招生体量上的调整，但究其本

质，是面向社会人员开展全日制学历教育，是国家产业

升级和经济转型关键期对大量高素质技术技能人才的需

要。因此，高职院校承担着提高国民文化素质、技能水

平，以进一步促进我国社会快速稳定发展的责任。鉴于

此，如何开展面向社会人员全日制学历教育，并交出一

份完美的答卷，最终还是由面向社会人员开展全日制学

历教育的高职院校教师教育教学水平、教育教学管理模

式决定的。

1  社招生教育教学供需现状及泛雅网络教学平台
概述

1.1 社招生教育教学供给现状
社招生教育教学不同于传统的全日制学生教学，各

院校都在摸着石头过河，在社招生教育教学实施的过程

中多多少少会存在着一些问题。具体如下：第一，社招

生学习时间无法同步，因为社招生采用半工半读的形式

进行学习，学习的时间会受到工作的干扰，难以做到全

班集中时间授课。第二，社招生的学习效果难以保证，

由于半工半读，学生和教师见面机会较少，很多知识需

要自学，但是由于社招生年龄偏大，学历较低，自学能

力较差，很多知识不能理解，更消化不了，学习效果受

到很大影响。第三，学生课堂学习兴趣不高，很多社招

生由于很多年时间没有在课堂学习，对于课堂教学这种

模式不太适应，传统的课堂教学模式不能很好的激发学

生的学习兴趣。第四，学生和教师沟通不畅，社招生在

学校的时间较少，教学反馈缺少渠道，学生的学习情况

老师不能快速地了解，教学的针对性不强，学生有问题

也不能很好的向老师请教，沟通不畅。
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1.3 泛雅网络教学平台概述
“泛雅网络教学平台”是一个以“平台 +资源 +服

务”为基本研发理念，以学习空间为平台支撑，整合海

量教学资源，让资源展示、教学支持、师生互动等都能

协同发挥作用，为用户提供全方位的网络教学服务的新

一代网络教学综合服务平台。“泛雅网络教学平台”是

“互联网 +”教育模式的实践，结合了传统教学模式和
“互联网 +”模式的优势，将面授课程和线上课程有机结
合，能够促进学生自我管理、自我学习。“新冠”疫情期

间，“泛雅网络教学平台”为各高校全日制学生能够在家

开展“停课不停学”发挥了关键作用。

2 “泛雅网络教学平台”在社招生课程教学中的应
用探索

2.1 打破了传统教学模式在时间、空间上的限制
2020年上半年，江苏食品药品职业技术学院首次开

设物流管理专业（社招班），这时正逢“新冠”猖獗，各

行各业都遭到了不小的冲击，俗话说挑战与机遇并行，

“互联网 +教育”为“复工复课”带来可能。江苏食品药
品职业技术学院物流管理专业（社招班）的“经济学基

础”“管理学基础”等六门课程教学任务大多借助“泛雅

网络教学平台”、QQ群或微信群等完成，对参与学习的
学生来说，学习效果较好。教师通过提前将海量教学资源

（如电子教材、学习指南、课件、视频、学习拓展资料、

测试题等）上传至“泛雅网络教学平台”，布置学习任务，

并设置较长的完成时间，学生可以根据自己的实际情况选

择观看教学视频、完成在线测试等环节的时间和地点。学

生可以利用碎片化时间来合理安排自己的各门课程的学习

任务，这种“互联网 +教育”的教学模式不仅很好地解
决了社招生学生群体学习时间无法同步、课后学习资源

无法回放等突出问题，还能减少教师的教学压力。

2.2 创新了教学模式，有助于激发学生学习的兴趣
教师通过在“泛雅网络教学平台”App上设置课堂

签到、投票、主题讨论、问卷、随堂练习、评分等多种教

学活动，且又不限制学生的学习时间，这对于利用工作之

余时间来进行学习的学生群体来说，增添了很多学习的乐

趣。相较于教师单纯布置作业来说，学生的参与度明显提

升，调动了学生学习的积极性。同时，学生在学习的过程

中遇到问题可以通过留言向教师请教，以免自己忘记的同

时还能让教师及时为自己答疑解惑。借助于平台与教师

之间进行互动交流、答疑解惑，以及将学生在此过程中

的具体表现纳入到课程考核评价的范围，这种“线上 +
线下”同步进行的教学模式，更能提高学生的学习欲望，

激发学生的学习兴趣，进而取得良好的教学效果。

2.3 为学生在有限时间内高效学习提供了技术支持
由于“泛雅网络教学平台”整合了海量的教学资源，

在一定程度上拓宽了学生的学习渠道，也能为学生在有

限时间内高效学习提供了可能。学生理解并完成学习任

务的好坏最终体现在知识点的掌握上，借助“泛雅网络

教学平台”，教师可以将与理解知识点的相关视频、测试

题导入平台，学生能借助于平台集中精力对掌握不好的

知识点进行观看学习、反复测试，有效地节省了学习的

时间，打破了传统教学模式知识点巩固困难的问题。例

如在“经济学基础”课程中，教师根据知识点将测试题

目、历年真题等导入网络教学系统中，学生根据自己平

时学习和掌握的情况，利用课余时间针对自己平时掌握

不好的知识点进行集中学习和练习，这样既能解决学生

年龄偏大、工学矛盾严重的问题，又能让学生在有限的

学习时间内高效地学习。

2.4 有利于师生对学习质量和效果进行考核和评价
“泛雅网络教学平台”可以实时提供丰富而详实的学

生学习数据和教师教学数据。学生可以借助“泛雅网络

教学平台”实时查看自己的任务完成进度，及时查漏补

缺。教师可以实时查看学生出勤情况、视频及 PPT浏览
数据、讨论参与度、测试题准确率等信息，还可以根据

数据了解在某一段时期内哪些学生参与率较低，并及时

提醒学生；也可以通过数据了解学生学习质量和学习效

果，及时调整和优化教学方案。如，学生整体测试准确

率偏低，应降低教学难度。在学期结束时，教师还可以

借助“泛雅网络教学平台”对学生这一学期课程的学习

结果进行统计分析，为全方位的课程评价提供参考依据。

当然，教学管理部门也可以借助“泛雅网络教学平台”

学生的观点和教学数据对教师的教学绩效进行评价和考

核，让教师能够及时发现自己的问题所在，进而加以解

决，以达到督促教师的作用。

3  结语

综上所述，国家面向社会人员开展的全日制学历教

育的教学质量和教学效果将直接影响到我国整体的国民

素质和社会发展。考虑到学生群体学习的特殊性，以及

“新冠”疫情尚未平息的情况，针对面向社会人员开展的

全日制学历教育，更应该能够充分利用“泛雅网络教学

平台”等“互联网 +教育”载体，打破传统教学模式在
教学时间及空间上的限制，不断创新和完善面向社会人

员的教育教学模式，最大限度地调动社会人员利用工作

之余参与学习的积极性，保证教学质量和教学效果，进

而完成国家提升社会人员总体知识和技能水平的愿景和

历史使命，促进我国教育事业的发展和国民素质的提升。
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