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边疆少数民族地区高校英语听力障碍与应对策略
刘爱华

（德宏师范高等专科学校外国语学院 云南德宏 678400）

【摘 要】 英语学习是一个在听、说、读、写、译各方面综合发展的漫长过程。在这一过程中，听是语言输入并在
脑海中进行信息加工处理然后再输出的一个过程，因而听力是整个英语学习过程的基础。然而，在边疆
少数民族地区的高校中，学生对英语听力存在很多困惑与障碍，本篇文章针对在英语听力教学中出现的
障碍予以简单的分析并提出相应的应对策略，以期能够帮助学生提高英语听力水平，培养良好的听力习
惯，达到英语听力的学习目的。
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1.1.3 语法障碍
系统的语法知识就像一座建筑物的框架，可以给人

一个整体的印象。然而边疆少数民族地区的高职院校学

生对于语法的掌握太过零散，没有在其脑海中构建一个

完整的语法知识系统，从而导致其在英语学习中经常犯

一些语法上的错误，甚至在英语听力中因为对语法知识

掌握的不到位，导致对听力材料产生误解，或将所听材

料的大意完全曲解等现象的产生。

1.1.4 综合理解障碍
众所周知，听力的最终目的是能听懂所听的句子、

篇章等，并能达到对所听句子、篇章等的综合理解。若

仅有语音、词汇、语法等这些良好的基础而没有良好的

听力技巧则仍然很难提高学生对听力材料的综合理解能

力。如有的学生不善于抓关键词和掌握篇章大意，总是

把注意力集中在单词单句上，结果就会出现听前忘后的

现象，从而影响其对整篇篇章的理解。

1.2 非知识性障碍
1.2.1 心理上的障碍
所谓的心理障碍主要表现在听音时过于紧张或注意

力不集中两个方面，而注意力不集中的情况对信息的输

入会造成出现断层的现象，这种现象势必会影响听力的

效果。当然过于紧张也会使人的大脑出现短暂的空白，

这种状态下的听力理解也就不能保证其连续性和正确性。

而因为这些心理负担的存在，学生学习情绪不佳，学习

的积极性不高，对于听力水平的提高是非常不利的。

1.2.2 听力习惯上的障碍
英语听力的目的就是通过语言的输入在大脑中进行

加工理解最终形成语言的输出，从而达到交际的最终

目的。然而边疆少数民族地区高校的学生在最初接触和

学习英语时，因受其少数民族语言的影响，部分学生在

听力理解过程中存在一些不良习惯，他们总是力图把每

个词，每个句子都听懂，遇到一时不理解的单词或句子

时，就会不自觉地停下来进行思索，尤其是对篇幅较长

的文章，如果本末倒置去纠结个别的单词或语句，无疑

就跟不上听力材料的语速，从而就会影响他们对整篇

听力材料大意的理解和学习。可见，如果学生一旦养

成了不良的听力习惯，则不利于提高他们的英语听力 
水平。

随着世界全球化进程的加剧，英语作为国际上通用

的语言得到越来越多的关注。高职院校学生的英语学习

以实用为宗旨，其中听力是英语应用能力的主要体现方

面，是进行正常语言交流的基础，因为只有听得懂，我

们才能保证英语对话的顺利进行以及日常交际的流畅程

度。然而在大学英语的教学过程中，听力仍然是大学生

英语基本能力中最为薄弱的环节。那么在边疆少数民族

地区的高职院校中，如何培养学生的英语听力能力，消

除其听力障碍是我们英语教学者和学习者都急需探讨的

课题。

1  英语听力障碍

英语听力障碍一般分为知识性听力障碍和非知识性

听力障碍两种。

1.1 知识性障碍
1.1.1 语音障碍
众所周知，语音是语言的基本要素。而语音基础的

优劣则直接影响听者听力水平的高低。要提高听者的听

力首先要过好语音这一关。若发音不准，听者就不能正

确理解听力的内容。有的人受方言影响较深，常常出现

语音上的方言化。这一点在边疆少数民族地区的高职院

校中尤为明显，如傣族，景颇族，阿昌族等少数民族的

学生其英语发音相较汉族的学生而言要更受他们本民族

方言的影响。

1.1.2 词汇障碍
在听力理解中，学习者除了要辨音之外，还要领悟

听力材料的整体大意。而词汇是构筑语言大厦的基石，

它所承载的文化信息非常重要。要提高听者的英语听力

水平则必须要求听者拥有足够的词汇量，就像建筑物需

要足够的建筑材料一样。因为在听力理解这一过程中，

学习者如果遇到很多不认识的词，就难以理解整体大意。

所以，具备充足的词汇量是学生进行听力理解的基础。

这里需要注意的是，有的学习者虽然词汇量很大，但其

听力依然难以提高。其主要原因是阅读词汇与听力词汇

并不完全等同，学习者必须通过听觉渠道将听到的词汇

加以巩固，才能将其转化为听力词汇。而听者就是依靠

词汇来捕捉所听材料的大意，所以听者要想快速提高其

听力水平，就必须拥有足够的词汇量。
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1.2.3 文化背景知识上的障碍
语言与文化关系密切，听力材料中经常涉及文化因

素。学生掌握英语国家的文化背景知识，可以提高英语
听力理解能力。一方面，我们学习英语的目的就是为了
了解把英语作为母语的国家的方方面面，以扩大自己的
知识面，加强自己在英语文化方面的综合素养。另一方
面，广泛的知识面有助于我们对英语这门第二语言的学
习，让我们能够达到更好的学习效果。而我们现在的英
语教学缺乏真实的英语语言交际环境，这种环境的缺乏
不利于学生了解英语语言与英汉文化的差异，从而会给
英语听力理解带来一定的障碍。由于文化上的差异，边
疆少数民族高校的学生对这些文化背景知识上的差异缺
乏深刻的了解，进而就会在听力过程中产生误解甚至根
本就没法听懂英语听力材料中所要表达的意思，也就无
法达到英语听力的最终目的——交际。因而在英语听力
教学中，为学生补充相关的文化背景知识对于深化学生
对听力材料的理解大有裨益。

2  提高大学生英语听力水平的策略

学习策略对促进学习者学习具有重大的促进作用，
是学习者开拓思维、进行有效学习的思想和关键。学习
策略对英语学习是至关重要的，对英语的听力学习也不
例外。下面就结合学习策略的相关知识对听力学习中的
障碍展开分析和探讨，以期为听力水平的逐步提高奠定
基础，以使学习者能够更好地学习英语听力并在英语听
力学习中逐步提高自己的英语水平。
众所周知，英语听力水平的提高是一个漫长积累的

过程，不可能一蹴而就。因为在英语听力这门课程上，
听到和听懂是完全不同的两个概念。而听力理解的过程
其实就是一个综合复杂的过程。美国的语言学家 Kenneth 
Goodman（1976）认为听力理解由五个部分构成，即辩
音、信息感知、听觉记忆、信息解码、运用所学语言使
用或储存信息。也就是说学生需要反复演练上面的这五
个步骤，其听力理解的水平才能够有所提高。

2.1 帮助学生克服英语听力知识性障碍的策略
加强学生对英语语言基础知识的学习，帮助学生应

对英语听力过程中出现的知识性障碍。针对语音障碍，
通过大量的辩音练习和模仿，让学生学会正确的发音，
掌握单词和句子的语音语调。对于词汇障碍，要让学生
通过大量的阅读相关的英语本土文章来积累各方面的词
汇，同时引导学生通过上下文来推测生词或词组的意思，
与此同时，也要多加强学生对词组搭配和短语语境意思
理解的相关练习，使学生打下坚实的词汇基础。对于语
法障碍，可以让学生通过句型练习，以句子为单位进行
学习和记忆，在理解句子的基础上理解文章的大意。让
学生更好的掌握一些语法上常用句型的正确用法，提高

学生句子的组织与表达能力。此外，教师应提醒学生，

英语口语有其自己的表达特点，让学生平时的学习过程

中多多注意、并善于总结其中的规律，这些对提高英语

听力都是有益处的。通过大量练习，使学生能够对英语

语言的基础知识打下坚实的基础，从而能让学生在对英

语听力材料的学习过程中占据更多优势，能更好的理解

整篇听力材料的大意，完成听力的输入及输出过程，从

而达到交际这一最终目的。

2.2 帮助学生克服英语听力非知识性障碍的策略
针对有英语听力心理障碍的学生，教师要及时做出

正确的引导，帮助学生消除畏惧听力或轻视听力的心理，

指出他们的错误认识，对这些学生要使用在课堂上多提

问、多鼓励的策略，以培养学生学习英语听力的自信心，

从而逐步克服畏惧英语听力的心理障碍。

对于听力习惯上的障碍，要让学生养成良好的听力

习惯。即让学生养成课前预习、课中认真听、课后查缺

补漏的习惯。还要让学生在英语听力过程中养成记笔记

的好习惯，可以让学生发掘自己独有的笔记形式以帮助

其理解和记忆英语听力材料的内容。在听的过程中，要

将精听和泛听相结合。泛听是一个知识储备的手段，但

仅泛听是不够的，它只是量的积累，是一个准备过程，

只有在精听之后，才能使听力达到质的飞跃。

众所周知，语言与文化是统一的，二者相互依存。

语言是文化的载体，是反映民族文化的一面镜子。在第

二语言的学习中时刻受到文化的制约，因此学生在英语

学习中自然要接触大量英语语言的文化信息。如果缺乏

对英语语言国家文化知识的了解必定会影响学生对话语

深层次的理解。因而对在文化背景知识上存在的障碍，

需要教师在听前补充相关的英美文化背景知识，帮助学

生提前扫除在听力过程中可能会遇到的文化差异，使得

学生能更流畅的听懂原文，理解大意，进而逐步克服听

力过程中存在的文化障碍。

3  结语

总之，学生听力水平的提高绝不是一朝一夕的事情，

而是一个漫长的积累过程。这就要求学生要有耐心，从

最基础的语音、词汇、语法等方面进行量的积累，同时

也要克服心理上畏惧或轻视听力的障碍，课余时间可以

多看看英文电影或听听英文歌曲，加强在听力方面的训

练，养成良好的听力习惯，平时多多了解与英美相关的

文化知识，从而使得自己的听力水平能够得到逐步的提

高，以完成在听力中的质的飞跃。
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